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RESUMO

As novas tecnologias se constituem como uma importante ferramenta para o
processo de ensino e aprendizagem na sociedade contemporanea, fato que exige
por parte do educador um melhor desempenho e flexibilidade para que se adeque
em especial as Tecnologias da Informac¢do e Comunicacdo — TIC's, preparando-se
para ser um profissional apto a ensinar seu alunado a viver em comunidade a qual
tem se transformado a cada dia. Desta forma face a relevancia do tema, conduziu-se
este estudo o qual trata de uma investigacao qualitativa sobre o uso das Tecnologias
da Informacédo e Comunicagdo na escola. A presente pesquisa realizou-se com o
objetivo de analisar a utilizacdo do computador como ferramenta de ensino e de
aprendizagem, destacando os principais desafios enfrentados na sua
implementacg&o no cotidiano da escola. Este estudo foi realizado em uma escola da
rede publica municipal de Chapadinha — MA, com a realizagdo de entrevista com
guestdes abertas ao gestor e ao professor responsavel pelo laboratério de
informatica. Para fundamentar o tema buscou-se estudos tedricos de Aoki (2004);
Bogdan; Biklen (1994), Lukesi (2011), Moran (2000), Niskier (1993), Papert (1986),
Proinfo (2000a/2000b), Rezende (2002) e Rocha (2008), entre outros. Com base
nos resultados obtidos e nas avaliages in loco, pdde-se inferir que as tecnologias
da informacé&o e comunicagcdo sao ferramentas importantes para o processo ensino-
aprendizagem, contudo as condi¢cfes precarias dos laboratérios e a ma formacéo

docente podem se constituir em empecilhos para o sucesso do trabalho.

Palavras-chave: TIC’s. Escola. Nova tecnologia.



ABSTRACT

The new technologies are constituted as an important tool for the teaching process
and learning in the contemporary society, fact that demands on the part of the
educator a better acting and flexibility for it is especially adapted to the Technologies
of the Information and Communication - TIC's, getting ready to be a capable
professional to teach his/her pupil to live in community which has if transformed every
day. Of this form face to the relevance of the theme, he/she behaved this study which
treats of a qualitative investigation about the use of the Technologies of the
Information and Communication in the school. To present research he/she took place
with the objective of analyzing the use of the computer as teaching tool and of
learning, detaching the main challenges faced in his/her implementation with his/her
handling as interdisciplinary tool. This study was accomplished at a school of the
municipal public net of Chapadinha - MA, with the interview accomplishment with
subjects open to the manager and to the responsible teacher for the computer
science laboratory. To base the theme it was looked for theoretical studies of Aoki
(2004); Bogdan; Biklen (1994), Lukesi (2011), Moran (2000), Niskier (1993), Papert
(1986), Proinfo (2000a/2000b), Rezende (2002) and Rocha (2008), among others.
With base in the obtained results and in the evaluations in loco, it could be inferred
that the technologies of the information and communication are important tools for
the process teaching-learning, however the precarious conditions of the laboratories
and the bad educational formation can be constituted in difficulties for the success of

the work.

Wordkey: TIC's. School. New technology.
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1 INTRODUCAO

Ao longo da histéria da educagdo no Brasil aconteceram muitas
transformacgfes importantes no cenario nacional. Entre elas, pode-se citar o fazer
docente que, mediante o avanco tecnolégico, vem se inovando para atender as
necessidades exigidas pela sociedade contemporanea.

As tecnologias emergentes constituem-se como aspecto amplo, o que cria
a exigéncia, por parte do educador, de um melhor desempenho e flexibilidade, uma
vez que, se considera o significado concreto da nova era da informacédo como ponto
de partida para 0 acesso a novas areas na sociedade tecnolégica, transformando-o
em um ser capaz de desenvolver seu processo de conhecimento, preparando-se
para o futuro como um ser integrante, antes muitas vezes colocado a margem da
sociedade, e um profissional apto a viver em comunidade.

Partindo desse ponto de vista, € importante que exista uma educacéo
inovadora e ousada no sentido de moldar a escola, adicionando ao ensino novos
métodos de aprendizagem e tecnologias que possam favorecer ao desenvolvimento
dos individuos inseridos neste “universo digital’, para tanto, faz-se necesséario um
profissional capacitado que venha atender a essa nova demanda.

Diante dessa premissa, fez-se necessario a realizacdo de uma analise
critica sobre o uso das novas tecnologias da informacdo e comunicacao (TIC’s),
principalmente do computador, como uma ferramenta a servico da aprendizagem na
Unidade Integrada Sorriso Eterno®. A escolha da escola-campo partiu do desejo de
se perceber e compreender na pratica como esta sendo oportunizado o acesso dos
alunos a essa nova tecnologia, se isso € realizado e de que forma esta sendo feito.

E importante mencionar que se entende TIC's como instrumentos
tecnolégicos utilizados para o compartiihamento de informacdo, a troca de
experiéncias individual ou em grupos mediante o uso de computadores e outras
multimidias. No entanto, dado o exiguo tempo para a producdo desse trabalho,
optou-se fazer um recorte nesse objeto de estudo, concentrando-se a atencdo no
uso do computador como ferramenta pedagogica, como dito anteriormente.

Nessa perspectiva, alguns questionamentos foram feitos ao longo da

! N&o foi mencionado o nome da escola, respeitando aos principios éticos da pesquisa, conforme
orientag@es contidas na Resolugéo n°® 196/96.
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realizacdo desta pesquisa, como por exemplo: como o professor percebe o uso das
TIC’s no campo da educacdo? Ha espacos adequados para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades que atendam a demanda da nova realidade digital?
Como esta organizado o trabalho com as TIC’s na escola?

Buscando responder a essas perguntas, optou-se por uma pesquisa
qualitativa, do tipo estudo de caso, por entender que esta favorece a compreensao
de um fenémeno a partir da perspectiva dos sujeitos, ou seja, mediante o que
pensam e sentem as pessoas € possivel construir conhecimentos (Bogdan; Biklen,
1994). Utilizou-se como instrumento de coleta de dados a entrevista
semiestruturada, pois, esta metodologia permite explorar mais amplamente uma
guestao, conforme interesse e necessidade do entrevistador.

Assim, para a construcdo do trabalho buscou-se fundamentacéo tedrica
nos estudos de Aoki (2004); Bogdan; Biklen (1994), Lukesi (2011), Moran (2000),
Niskier (1993), Papert (1986), Proinfo (2000a/2000b), Rezende (2002), Rocha
(2008), entre outros. O estudo encontra-se organizado em torno de quatro partes.

A primeira parte, apresentou um breve histérico das politicas
educacionais para o uso das Tecnologias da informacdo e comunicagao - TIC’s no
Brasil, com o propoésito de compreender como estdo formuladas as politicas
educacionais para o uso das TIC’s em sala de aula.

Em linhas gerais, a segunda parte trouxe uma reviséo de literatura sobre
as contribuigcdes das TIC’s para o desenvolvimento de competéncias e habilidades
gue atendam a demanda da nova realidade digital, a partir do estudo das
abordagens construcionistas e instrucionistas.

A terceira parte abordou a pratica do profissional do Ensino Fundamental
da Unidade Integrada Sorriso Eterno, apontando possibilidades de uso dessas
ferramentas na escola.

Finalizado, fez-se algumas consideracdes sobre os resultados desta
pesquisa, evidenciando os pontos mais relevantes sobre as novas tecnologias e 0

fazer docente.
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2 BREVE ESTUDO SOBRE AS POLITICAS EDUCACIONAIS PARA O USO DAS
TIC'S NO BRASIL

Nas ultimas décadas do século XXI, tem-se constado diversas mudancas
na educacao brasileira, principalmente em relagdo aos avangos tecnolégicos e é fato
qgue a implicacao dessas tecnologias no cotidiano tem transformado todo o equilibrio
basico do ser humano (o status social, politico e econdmico) e desenvolvido novas
dindmicas em que o conhecimento e uso delas tem se tornado gradualmente o
ponto central de debates e seminarios em varias regides.

A velocidade com que ocorrem essas mudancas nos mais variados
campos sociais, suscita o desenvolvimento de projetos de informéatica para a prética
de ensino para que sejam coerentes com esse nNoOvo cenario que se configura.

Assim, como afirma Libaneo (2003, p. 15):

E verdade que no mundo contempordneo — neste momento da historia
denominado ora de sociedade pds-moderna, poés-industrial ou pos-
mercantil, ora de modernidade tardia — estd marcado pelos avancos na
comunicacado e na informatica e por outras tantas informacdes tecnolégicas
e cientificas. Essas transformacdes intervém nas esferas da vida social,
provocando mudancas econdmicas, sociais, politicas, culturais, afetando,
também, as escolas e o exercicio profissional da docéncia.

No Brasil, 0 uso de tecnologias no contexto educacional iniciou-se a partir
da década de 70 pela influéncia do tecnicismo, corrente tedrica importada de outros
paises que buscava a produtividade e cientificidade na educacdo ja em expanséo
nos outros paises desde 1960. A tecnologia educacional nessa época servia como
um importante instrumento para garantir racionalidade e eficiéncia a educacao, uma
vez que se almejava formar mao-de-obra especializada para o mercado de trabalho
(SAMPAIO; LEITE, 2004).

A crenca que orientava o uso das tecnologias na educacéo era de que
esses instrumentos representavam a modernidade e seriam capazes de resolver
todos os problemas educacionais, facilitando, por si sO, o ensino e a aprendizagem,
porém, ndo se questionava suas finalidades e sua utilizacdo descontextualizada.

Essas concepcoes influenciaram a LDB, Lei de n® 5.692, de 11 de agosto
de 1971, que trata da reforma do ensino de 1° e 2° grau (BRANDAO, 2010). A
resolucdo expressa no art. 39 da referida Lei demonstra o valor que a educacéo

profissional e tecnoldgica tem no meio nacional, devendo ser incorporada a todos 0s
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niveis de ensino. Esse artigo traz como eixo orientador a ideia da tecnologia criar
condicdes para que os educandos alcancem rendimentos satisfatorios.

Na visao tecnicista, LUCKESI (2011) defende que a educacgao e a escola
estdo sempre buscando trabalhar de forma mais eficiente para que haja uma
aprendizagem mais satisfatoria e que cada aluno tenha capacidade de se situar
diante das maquinas com mais habilidades, sendo este conhecimento favoravel para
cada ser humano. Esse processo tecnicista esta envolvido com o condicionamento
da préatica pedagdgica e as atividades trabalhadas nesse contexto devem preparar
cada individuo para o sistema produtivo.

A partir dos anos 80 as tecnologias educacionais passam a ser vistas sob
uma perspectiva mais ampla, saindo de uma concepcdo de mera instrugao
tecnoldgica para ser vista como principio educativo, voltando-se para os problemas
reais da educacéao, refletindo sobre a funcdo social da educacdo e o papel da
escola.

Assim, outros paises ja estavam em fase de disseminacdo do uso dessa
ferramenta no contexto da escola publica. A Franca, por exemplo, anteriormente
havia proposto estudos focando a Linguagem Simbolica de Ensino — LSE, no final da
década de 70, na qual procurava perceber as trés principais caracteristicas da
utilizacdo do computador no processo de ensino e aprendizagem: a interatividade —
aluno x maquina, a individualidade — aluno x tempo e a disponibilidade — aluno x
horério. Outros paises como os EUA, Espanha, Portugal tiveram experimentos do
uso de tecnologias no setor educacional publico e privado, servindo como modelo
base para o Brasil (NISKIER, 1993).

Esse novo cenario que emergia, fez com que surgissem situacdes que
guestionavam o papel do docente nesse contexto de inovacdes tecnoldgicas e que
impulsionaram a realizagcdo de pesquisas pelas universidades, que tentavam
descobrir qual seria a melhor maneira de fazer uso dos recursos tecnoldgicos e
guais transformacfes poderiam ocorrer no ambito da escola e os reflexos no
processo ensino-aprendizagem. Essas e outras indagac¢des, tais como: qual o
modelo de trabalho e que tipo de cidaddo sera formado no mundo com o uso das
tecnologias? Qual o papel da escola? Qual a funcdo que o professor tera nessa
ocasido? Esses sdo questionamentos que sempre tiveram presentes nesse

momento de transformacao.
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Diante do exposto, a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), a Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ), a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e a
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) deram seu passo inicial rumo aos
estudos do uso das tecnologias no campo educacional. Mas foi a UFRJ que partiu
como pioneira ao fazer experiéncias com o uso das TIC’s, através de simulacoes,
utiizando o computador no ensino da Quimica. Essas pesquisas geraram O
programa EDUCOM (Educacdo com computador), criado em 1984 que a partir de
1987 passou a ser supervisionado pelo Ministério da Educacao.

Essa forma de conceber a tecnologia educacional refletiu na Constituicdo
de 1988 que passa a empregar o termo tecnologia educacional de forma direta e
indireta em seus paragrafos e artigos. O artigo 218 evidencia a contribuicdo do
Estado em incentivar projetos de estudo nos campos da pesquisa cientifica e das

tecnologias:

Art. 218. O estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico, a
pesquisa e a capacitacdo tecnolégicas.

[...] 8 2° A pesquisa tecnoldgica voltar-se-a preponderantemente para a
solucdo dos problemas brasileiros e para o desenvolvimento do sistema
produtivo nacional e regional.

§ 3° O estado apoiard a formacdo de recursos humanos nas areas de
ciéncia, pesquisa e tecnologia, e concedera aos que delas se ocupem
meios e condicdes especiais de trabalho.

8§ 4° A lei apoiara e estimulara as empresas que invistam em pesquisa,
criacdo de tecnologia adequada ao Pais, formacdo e aperfeicoamento de
seus recursos humanos e que pratiquem sistemas de remuneragédo que
segurem ao empregado, desvinculada do salério, participacdo nos ganhos
econdmicos resultantes da produtividade de seu trabalho

§ 5° E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular parcela de sua
receita orcamentaria a entidades publicas de fomento ao ensino e a
pesquisa cientifica e tecnoldgica (BRASIL, 1988, p. 123).

O reconhecimento da importancia das TIC’s pela Carta Maior que rege o
pais fez com que novos passos fossem dados no setor publico ligados a informatica
educativa. O Ministério de Educacao e Cultura — MEC assume a frente do processo
de informatizacdo da sociedade, produzindo situacfes que venham a contribuir no
desenvolvimento de empreendimentos que apoiardo o uso das tecnologias e dos
sistemas computacionais e em 1997, apresenta o Prolnfo — Programa Nacional de
Tecnologia Educacional, projeto que direcionara a execucdo de programas que

subsidiardo a qualidade de informatizacéo no ensino publico.
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Outra mudanca ocorrida junto ao MEC, lancada pelo governo federal
brasileiro, foi o projeto chamado UCA (Um Computador por Aluno), trazendo outra
diferenca: fornecendo um computador moével para os estudantes das escolas
publicas, garantindo o uso dessa ferramenta para a aprendizagem e favorecendo a
inclusdo digital. Em de 10 de junho 2010 o Programa Federal “Um Computador por
Aluno” (UCA), passa a ser Lei de n°. 12.249.

No sentido de visualizar brevemente a histéria da tecnologia educacional,
0 quadro abaixo sintetiza algumas acdes politicas empreendidas nesse campo,
apresentando o cenario que se delineou no Brasil no periodo compreendido entre os
anos de 1970 até os dias atuais.

Quadro 1: Cenario brasileiro

Data OCORRENCIAS?

Movimento da informética nos setores administrativos das unidades de ensino
1970 publico e privado, o EUA introduz a informética na educagdo no ensino de 1° e 2°

grau, seu uso deve ser bem restrito.

Surgi 0 PRONTEL (Programa Nacional de Tele educacéo), a partir do Decreto

70.185/72, pelo entdo Ministro da Educacéo e Cultura, Jarbas Passarinho.

A UFRJ partiu como a primeira universidade brasileira a fazer experiéncias com o

uso das TIC através de simulacdes utilizando o computador no ensino de Quimica
1972 a 1974

A UNICAMP cria na linguagem BASIC um software que foi experimentado por alunos
da universidade do curso de Mestrado em simulacdo no ensino das Ciéncias e

Matematica, com a coordenagao do professor Ubiratan D’Ambrosio.

1975 Visita de Seymour Papert e Marvin Minsky ao Brasil, trazendo as primeiras sementes
das ideias. Logo, linguagem para o uso do computador por criancas.

Primeiros trabalhos iniciado com a linguagem LOGO com criancas. O retorno de
1976 Papert e Minsky ao Brasil para dar seminarios e participar de atividades do grupo de
pesquisa do Departamento de Ciéncia de Computagdo, trabalho bancado pelo

Programa de Expanséo e Melhoria do Ensino (PREMEN/MEC)

1980 As primeiras caminhadas do Brasil com o uso de tecnologias dentro do contexto
educacional. Com o olhar subsidiado de colher no desenvolvimento principios e

2 Mais informacdes ver quadro no artigo A Tecnologia e a Informatica na Educacdo de Elaine

Sanches Béacaro, Fatima Peres Silva, Fernanda Aparecida Eloy; no Livro Informética na Educagéo de
Brito e Purificac@o e na Dissertagdo de Patricia Rosa Traple Lima: novas tecnologias da informacao
e comunicacdo na educacédo e a formacédo dos professores.
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diretrizes para a informatica na educagéo, a SEI (Secretaria Especial de Informatica)
iniciou uma Comissédo Especial de Educacéo.

1981/1982

1° e 2° Seminario Nacional de Informatica na Educacdo, encontro que pdde contar
com a presenca de especialistas das areas da educacao, sociologia, informatica e

psicologia

1984

Universidades idealizam o programa EDUCOM (Educacdo com computador), por
meio de experiéncia de simulacéo no ensino em diversas areas (disciplinas: ciéncias,
matematica, portugués, quimica e fisica). O projeto era orientado pela CEIE

(Comissao Especial de Informatica na Educacao)

1989

Final de 80, nascimento do PRONINFE (Programa Nacional de Informatica
Educativa) o programa surgi para dar continuidade na Informéatica no ensino
educacional, ndo deixando de criar novos laboratérios e nucleos integrados para a

formag&o profissionais dos professores.

1997

Pela portaria de n°® 522, o MEC cria o Prolnfo (Programa De Informatica na
Educacédo), um programa integrado a educacéo, mas a partir de 09 de abril de 1997

a lei entra em vigor, coordenado pela SEED (Secretaria da Educacgéo a Distancia)

2000

O MEC realizou encontro com os coordenadores estaduais e representantes
municipais do Prolnfo no Estado do Ceara — Fortaleza entre os dias de 19 a 20 de
outubro, tratando de questbes que fortalecia a invencdo de ambiente de
aprendizagem com os recursos da informética, parcerias destinadas as Escolas de
Educacdo Fundamental - Ensino Médio com os recursos do FUST (Fundo de

Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacées).

2004

A UFBa (Universidade Federal da Bahia) iniciou uma experiéncia piloto visando a
inclusdo digital, ao implantar no estado da Bahia — Salvador “20 tabuleiros digitais”,
rodando softwares acessiveis por 24 horas com terminais de computadores

conectados a internet.

2007

O governo brasileiro langou um projeto chamado UCA (Um Computador por Aluno),
com o principal objetivo de disseminar um computador mdvel para os estudantes das
escolas publicas. Na primeira fase do projeto foram conduzidos cinco experimentos

com os diferentes modelos de laptops. (Camara dos Deputados, 2008)

2010

Em 10 de junho no Brasil o Programa Federal “Um Computador por Aluno” (UCA),

passa a ser Lei de n°. 12.249

2.1 O Programa Nacional de Tecnologia Educacional — ProInfo

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) foi lancado em

1997 pelo Ministério da Educacdo e Desporto — MEC, sendo desenvolvido pela

Secretaria de Educacédo a Distancia pela (SEED) e regulamentado pela Portaria de
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n® 522/97 por intermédio do Departamento de Infraestrutura Tecnoldgica — DITE. O
projeto tem como principal objetivo implementar programas direcionados a
informatizagdo na rede publica de Ensino Fundamental e Médio em todo territorio
brasileiro.

O Programa, realizado em parceria com governos estaduais e municipais,
j& distribuiu em torno de 30.253 microcomputadores a 2.276 escolas e 223 Nucleos
de Tecnologia Educacional — NTEs. Em sua primeira fase de execucdo, ndo s
forneceu os equipamentos como também deu suporte técnico-pedagdgico para a
capacitacdo profissional dos educadores. Assim, os NTE’s formaram em todo
territério nacional 20.557 professores e 1.419 professores multiplicadores. (BRASIL,
2000).

Considerado o maior Programa de informatizacdo ja alcangado no pais
pelo governo federal, funciona em escolas publicas de Ensino Fundamental e Médio
do pais, contemplando tanto a zona urbana como rural. O curso oferecido € de
interesse para professores e gestores das escolas publicas outorgadas ou ndo com
laboratoérios de informéatica pelo Prolnfo. Todos os educadores interessados em uma
crescente formacédo profissional podem solicitar a Secretaria de Educacédo de seu
estado e ou municipio e requerer a participagdo no curso.

Para abrigarem o0 Programa as escolas sao selecionadas pela
coordenacao do Prolnfo de cada estado e/ou municipio. Os laboratorios destinados
ao Programa sdo para o uso prioritario dos alunos, professores e agentes
educacionais das escolas. A comunidade também pode usufruir desse espaco,
tendo horarios diferenciados daqueles de funcionamento de aula e/ou nos fins de
semana. As condicbes estabelecidas para que as escolas (municipios/estados)
recebam o laboratorio de informatica do Prolnfo iniciam-se com a assinatura do
Termo de Adeséo entre o0 MEC e a Secretaria de Educacédo e com a estruturacdo
adequada dos laboratérios que devem comportar a demanda dos equipamentos e
estarem posicionados em um local de facil acesso aos usuarios.

O Prolnfo é um programa que visa uma educacédo melhor por meio do uso
das tecnologias como ferramenta indispensavel no fazer pedagdgico da escola, por
isso investe no aprimoramento, na formacdo continuada e no fazer pedagdgico de
professores e gestores. Dentre seus objetivos de acordo com BRASIL (2012)

destaca-se:
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Proporcionar uma nova educagéo direcionada para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico;

Atribuir melhoria na qualidade do processo de ensino-aprendizagem;
Investir em uma boa qualidade de formacao dos docentes;

Promover o uso pedagdégico das novas midias dentro das salas de aula
em todo territorio nacional;

Tornar possivel a producdo de uma nova relagdo de conhecimento no
meio escolar, por meio de inclusdo das novas tecnologias de
informacéao;

Motivar os conhecimentos necessarios ao complemento da tecnologia

nas escolas e execucao de seu uso positivo no ensino educacional.

2.2 O ProInfo no municipio de Chapadinha-MA

A Prefeitura do Municipal de Chapadinha/MA aderiu ao Proinfo em 2008,

guando assinou o0 Termo de Adeséao junto a Secretaria de Educacéo a Distancia —

SEED/MEC, manifestando absoluto interesse em garantir as comunidades

chapadinhenses 0 acesso aos recursos das tecnologias e informacédo. Para tanto,

assumiu 0s seguintes compromissos junto ao MEC:

>

Organizar ambientes e horarios escolares para o cumprimento das
acoes do Programa;

Tomar providéncias para a disponibilizacdo de transporte para que a
equipe de capacitacdo possa conseguir realizar treinamento dos
educadores nas escolas do municipio;

Oferecer cursos profissionalizantes aos professores/gestores e agentes
técnicos da area educacional para uso das TIC'’s;

Indicar agentes qualificados (quando existentes) para o preparo dos
profissionais da educacéo;

Promover o uso do programa nas escolas em acfes cientificas para a
dinamizacéo e qualificacdo do processo de ensino aprendizagem, tanto

do educador como do educando.

Por intermediacdo do MEC, o municipio de Chapadinha recebeu o

Prolnfo, ficando entdo sob sua responsabilidade a selecao das escolas para receber
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0s computadores e para que fosse realizado o curso de capacitagdo. Segundo
informacBes da secretéria de Educacdo atualmente, a prefeitura contempla 13
escolas da regido e cada uma possui 10 computadores, uma impressora a jato de
tinta, sinal de Internet banda larga, 10 estabilizadores, programa Linux Educacional
3.0, com garantia de trés anos para os equipamentos, ficando a cargo da prefeitura
a responsabilidade pela infraestrutura para funcionamento dos laboratorios.

Porém, de acordo com a auxiliar da Secretaria Municipal de Educacao —
SEMED (Gestédo 2009/2012), somente trés escolas mantém condi¢cdes de uso do
laboratério de informética aos alunos e professores, declarando que as outras
instituicdbes ndo estdo com o laboratério montado por falta de espaco fisico
adequado, desaparecimento de materiais e profissionais insuficientes para trabalhar
na utilizacdo da tecnologia a servico da educacdo. Alguns professores e a propria
comunidade relataram durante a pesquisa que ja observaram que os equipamentos
encontravam-se jogados nos cantos da sala, outros foram furtados e os demais nao
se sabe ao certo seu destino.

Como preparacdo ao desenvolvimento do Programa, aproximadamente

50 profissionais da area da educacdo (gestores, professores e coordenadores
pedagogicos) participaram de dois cursos profissionalizantes com a carga horéaria de
8h, no dia 10 de abril de 2010 na escola Almada Lima Filho. Nessa oficina de um
dia, os professores foram orientados pelo diretor de infraestrutura em tecnologia
educacional Antonio Carlos Alves Carvalho sobre como utilizar os novos aparelhos
em sala de aula no seu fazer pedagdgico, aperfeicoando sua formacéo inicial e
preparando-se para atuarem frente aos novos desafios que surgiriam com o
aparecimento das midias.

Segundo o MEC o curso preparatorio teria duas etapas a serem

cumpridas, conforme carga horaria especifica:

» 12 etapa: Introducédo a educacéao Digital — 40h: com essa primeira carga
horéria o curso é oferecido aos professores que nédo tem o dominio no
manuseio do computador e da internet;

» 22 etapa: Tecnologias na Educacdo — 100h: ensinando e aprendendo
com as TIC's, visando oferecer subsidios tedrico-metodologicos para
que os professores e gestores escolares pudessem vir a: compreender

o influente uso pedagdgico que os recursos das Tecnhologias da
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Informagcdo e Comunicacdo (TIC's) oferecem ao ensino e a
aprendizagem em suas escolas; planejar estratégias de ensino e de
aprendizagem, integrando recursos tecnolégicos disponiveis e criando
situacdes para a aprendizagem e que levem os alunos a construcao de
conhecimento, ao trabalho colaborativo, a criatividade e resultem
efetivamente num bom desempenho académico; e utilizar as TIC’s nas
estratégias docentes, promovendo situacdes de ensino que focalizem a
aprendizagem dos alunos e resultem numa melhoria efetiva de seu
desempenho (MEC, 2012).
Ao término do curso todos os docentes teriam a possibilidade de acessar
a internet criando blogs educativos nos quais poderiam relatar suas experiéncias
vividas durante o curso, suas expectativas quanto ao uso dessas ferramentas dentro
da sala de aula, aplicando-o como uma disciplina interdisciplinar, sem o medo de
encarar tais situacoes futuras.
Desta forma, a formacgao realizada se constitui em um grande elemento
para o desenvolvimento de um sistema de educacdo moderno e preciso, visando a
formacédo de recursos humanos, ja que no municipio a oferta de treinamentos nesta
area é ainda incipiente e uma parcela relevante dos alunos ndao tém computador em
casa, assim sendo faz-se necessario a implementacdo do aumento do numero de

computadores disponiveis e também da readequacao de carga horaria.
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3 EDUCACAO E TECNOLOGIA: contribuicdes para a pratica educativa

Na década de 80 do século XXI, as novas tecnologias invadiram o cenario
educacional trazendo consigo novas contribuicées para as praticas de ensino. Nesse
sentido, Leis e Decretos foram sancionados para que fossem utilizadas tecnologias
nas escolas que facilitassem o processo de ensinoaprendizagem. No entanto, ainda
nos dias de hoje persiste a dificuldade de se utilizar as TIC’s na Educagéo.

Sobre esse assunto, Niskier (1993) reforca na ideia de que a tecnologia
educacional ndo pode se restringir a um modesto uso de equipamentos 0s quais
devem ser empregados na organizagdo coerente das atividades de sala, de tal
maneira que os conteudos possam ser compreendidos e 0s alunos tenham uma
participagao ativa na construgdo de conhecimentos.

Nesse sentido, as ferramentas tecnologicas podem trazer contribuicdes
significativas para a pratica pedagogica, desde que sejam trabalhadas de forma a:
compreender a necessidade do aluno, garantir autonomia em relacdo as suas
aprendizagens, favorecer a escolha do conteudo que lhe vai interessar, entre outros.
A compreensdo do computador como mero suporte leva a praticas tradicionais,
cujas atividades sdo mecanicas e repetitivas.

Diante do exposto é possivel perceber que existem diferentes
possibilidades de uso das tecnologias no campo da educacdo. Cada uma delas,
estando baseadas em concepcdes teodricas diferenciadas, guarda formas
particulares de entender o ensino, a aprendizagem, o lugar do computador e do
software®, bem como o papel do aluno e do professor.

Nessa parte de estudo discuti-se sobre as duas grandes linhas
conceituais que fundamentam o trabalho com a informéatica na educacdo: a

abordagem instrucionista e a abordagem construcionista.

3.1 Computador: uma maquina de ensinar

A compreensdo do computador como uma maquina de ensinar é

defendida pela abordagem instrucionista. Essa concepcdo fundamenta—se na

* Conjunto de programas, métodos e procedimentos, regras e documentacédo relacionados com o
funcionamento e manejo de um sistema de dados.
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informatizacdo da educacao na perspectiva tradicional, baseada no pensamento de
Skinner®. O computador é visto como um instrumento programado que produz
situacdes aceleradas e acabadas para um estudo especifico, isto porque na
maquina é colocada uma série de informacdes que devem ser repassadas aos
alunos e estes devem apenas respondé-las através da operag¢do mecanica. O aluno
€ assim um operador e estuda seguindo moédulos formatados que ndo necessitam
do acompanhando do professor.

Nessa concepcéao, Rocha (2008, p. 2) diz que:

[...] ao invés de aprender a utilizar este novo aparato tecnoldgico em prol de
aprendizagem significativa e do acesso universal ao conhecimento, 0s
alunos eram e ainda sdo “adestrados” no uso da mais nova tecnologia
computacional, em aulas descontextualizadas, sem nenhum vinculo com as
demais disciplinas e sem nenhuma concepcao pedagdgica.

Referindo-se a isso, Faria (2009, p. 21) também diz que:

Com efeito, na abordagem instrucionista, assim como na concepcao
bancéria de educacéo, o computador e o professor ensinam, enquanto os
alunos sdo ensinados; a maquina e o professor sabem, a medida que os
estudantes desconhecem; a tecnologia e o professor sdo autoridades do
conhecimento, portanto sujeitos, ao passo que 0s aprendizes limitam-se a
serem objetos de ambos. Uma pratica pedagdgica marcada por essa
concepcao terd no computador apenas um meio sofisticado que servira de
manutencdo do espaco de reproducdo e de instrucdo que se verifica no
cotidiano escolar tradicional.

Essa compreensdo € compartilhada pelo Prolnfo (2000). Para este
Programa, o software instrucionista ndo deixa claro o pensamento construido pelo
aluno, para que o professor descubra o que o educando pensa em relacdo ao tema
e possa intervir, provocando uma reflexdo significativa e critica. Para que isso
acontecesse seria necessario o acompanhamento de todos os passos da exploracéo
da atividade e o questionamento exaustivo do aluno.

Sendo assim, percebe-se que o0s softwares produzidos sob essa
perspectiva ndo estdo preocupados com o desenvolvimento cognitivo/afetivo dos

alunos, sendo sua a caracteristica mais marcante o trabalho mecanizado.
3.2. O computador como ferramenta educacional

Como observado anteriormente, os computadores foram colocados nas

escolas como um mero recurso voltado apenas a preparacdo do aluno para seu

* Burrhus Frederic Skinner (1904 - 1990), psicélogo americano fundador do

Behaviorismo.
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manuseio mecéanico, 0 que acabou originando uma nova disciplina a ser
implementada no curriculo do ensino tradicional — a tecnologia educacional. Essa
disciplina passa a ser desenvolvida dentro de um laboratoério e sem interacdo com as
demais disciplinas da matriz curricular. O professor neste caso acaba sendo, muitas
vezes, dispensado dessa tarefa, que deverd ser executada por um técnico em
informatica ou outro profissional.

Contraria a essa compreensao, a perspectiva construcionista entende o
uso do computador dentro da sala como uma ferramenta educacional, favorecendo
ao aluno resolver tarefas significativas. Papert’® denominou de construcionista a
abordagem onde o aprendiz constréi, por intermédio do computador, seu préprio
conhecimento.

Papert usou essa terminologia para mostrar outro nivel de construcdo do
conhecimento: aquela que acontece quando o aluno constréi um objeto de seu
interesse, como uma obra de arte, um relato de experiéncia ou entdo um programa
de computador. Acredita-se que duas ideias contribuem para que esse tipo de
construcdo do conhecimento aconteca: o aprendizado se da por meio do fazer, do
"colocar a mdo na massa" e, segundo, o fato de que o aprendiz esta construindo
alguma coisa de seu interesse e para o qual ele esta bastante motivado, o que torna
0 processo de aprendizagem mais significativo (PAPERT, 1986).

Segundo essa perspectiva, o aluno aprende interagindo com a ferramenta
de forma motivada e animada. Ele tem a liberdade de se mover em seu proprio
compasso e seu estudo sera mais prazeroso. Desse modo, 0 uso de computadores
na educacéao torna o ensino mais interessante e desafiador, enriquece os ambientes
de aprendizagem e assessora 0 aprendiz no procedimento de construcdo de seu
conhecimento.

Rezende chama a atencdo para a importancia da tecnologia para a
educacdo, muito embora reconheca que ela sozinha néo resolvera os problemas

deste campo:

Embora seja verdade que a tecnologia educacional n&o ir4 resolver os
problemas da educacéo, que sdo de natureza social, politica, ideoldgica,
econbmica e cultural, essa constatagdo ndo nos pode deixar sem acao

® O sul-africano Seymour Papert € um dos maiores visionarios do uso da tecnologia na educacgéo. Em
plena década de 1960, ele ja dizia que toda crianca deveria ter um computador em sala de aula. Na
época, suas teorias pareciam fic¢do cientifica. Entre 1967 e 1968, desenvolveu uma linguagem de
programacao totalmente voltada para a educagéo.
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frente a introducéo das inovacgdes tecnoldgicas no contexto educacional.
Ainda é preciso continuar pesquisando sobre o que as novas tecnologias
tém a oferecer a educacao, para que tenhamos condi¢des de formar uma
visdo critica fundamentada sobre o seu uso (REZENDE, 2002 p. 1).

Ressalta-se, neste cenario, que a escola tem procurando favorecer a
interacdo do aluno com as maquinas na medida do possivel, visando assim
despertar seu interesse para o0 uso do computador, em especial, como ferramenta
de aprendizagem. Isto porque se reconhece que 0 avanco tecnolégico tem suscitado
aprendizagens em um nivel de conhecimento mais avancado, jA que provoca o
aluno a construir novas relagdées com o mundo mediado pelo computador.

Diante da larga expansao do uso das TIC’s nos diversos setores da vida e
sua chegada a escola, a formacdo do professor se faz necesséaria, uma vez que,
cabe a ele buscar novos métodos de ensino e preparar-se ainda mais para 0s
desafios que séo postos cotidianamente. Sabe-se ainda que, é frequente o professor
terminar o curso de Magistério e/ou a licenciatura em Pedagogia ou em outras areas
e ainda ter dificuldade em manusear um computador, pois a sua propria formacao
inicial ndo € muitas vezes suficiente para transmitir o conhecimento adequado para
este desafio, o que impossibilita o uso efetivo dessa ferramenta no campo
educacional. Nesse sentido, pode-se reforcar que embora tenham acontecidas
mudancas nos cursos de formacdo de professores, acrescentando a disciplina de
Tecnologia educacional, ainda € comum a dificuldade dos professores em usar tais
ferramentas.

Nesse sentido, Pereira e Rodrigues (2011, p. 6) destacam, sobre o papel

do professor que:

O educador deve se fazer presente como entidade integradora para o
ingresso dos softwares nas suas préaticas pedagdgicas e também para o uso
de novas tecnologias como ferramenta de aprendizagem. Uma das maiores
contribuicdbes é ajudar o aluno a consolidar conhecimentos, sendo o
professor seu fundamental mediador.

Para esses autores, o professor é visto como peca fundamental para a
pratica educacional. Ele é um investigador em oficio, sendo o principal agente
orientador/intermediador da interacdo aluno e computador.

Diante dessa nova realidade vivida pelo docente € importante que se faca
uma reflexdo permanente sobre sua pratica e seu fazer profissional. Numa
perspectiva reflexiva, ndo adiantard os professores simplesmente fazerem

treinamentos para vir a utilizarem certos recursos computacionais no seu trabalho
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pedagodgico, uma vez que serdo facilmente “ultrapassados” por seus alunos que tém
mais condi¢gdes de estudar o computador de forma mais criativa, fantasiada e
interativa. O processo formativo do professor deve instiga-lo a ser descobridor e
produtor de seus proprios conhecimentos e de novas possibilidades de uso dessa
ferramenta computacional.

Nesse processo formativo, como defende o BRASIL (2000a, p. 109):

O educador é preparado para usar o computador como uma maquina que
veicula informag@es ao aluno, através de softwares, pergunta qual sera seu
papel e o futuro de sua profissédo, em uma sociedade em que afloram outros
espacos de conhecimento e de aprendizagem, fora do l6cus escolar.

Esse educador, ao se deparar com tal realidade, percebe que as
modificacdes e as cobrancas por parte da sociedade no mundo globalizado fazem
com que ele procure inovar, tornando-se um profissional mais competente frente as
exigéncias de trabalho principalmente com a chegada das TIC's. A partir de
condicOes geradas pelas ambiguas dificuldades no ambito educacional surge, por
parte do professor, a necessidade de buscar novos métodos de ensino e preparar-se
ainda mais para os desafios futuros. Moran (2000) reforca que o professor tem seu
papel significativo como sujeito que vive a pesquisar mesmo estando em servico,
gue aprende praticando e ensina a partir do que aprendeu.

No que tange a chegada dos computadores na escola, fenbmeno
indiscutivel nos dias de hoje, o professor, e a escola como um todo, ndo devem
valorizar simplesmente o espaco fisico que vai abrigar os computadores, mas ter
também como foco principal a valorizagdo e capacitacdo do profissional da
educacao.

Diante do exposto, pergunta-se: como esta o uso das TIC’s nas escolas
de Chapadinha-MA? Em qual concepcdo se ancora o uso dos computadores no
processo ensino-aprendizagem? Qual formacédo tem esses professores que lidam
com essas ferramentas? Como ela contribui para a aprendizagem dos alunos?

Na préxima parte do estudo, apresenta-se o0 resultado da pesquisa
realizada em uma escola da rede municipal de Chapadinha-MA. Ndo se tem a
pretensdo de esgotar a discussdo sobre essa questdo e nem fazer generalizacoes,

mas lancar um olhar mais atento para a realidade na qual se esta inserido.
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4 A PRATICA PEDAGOGICA NA ESCOLA CAMPO

O trabalho de pesquisa de campo foi realizado em uma escola da rede
publica municipal de Chapadinha — MA, aqui denominada Unidade Integrada Sorriso
Eterno, buscando respeitar os principios éticos da pesquisa, conforme orientacdes
contidas na Resolugdo n® 196/96. Vale ressaltar que, muito embora 0 municipio
tenha 13 escolas aptas a oferecer o recurso tecnolégico aos seus alunos, apenas
duas delas estdo funcionando efetivamente. Desta forma o critério de escolha
utilizado para definicho da escola-campo foi devido a oferta de condi¢Bes
minimamente adequadas de ensino na area de pesquisa deste estudo e a
acessibilidade das pesquisadoras.

A escola, objeto de estudo desse trabalho, esta localizada em uma rua de
facil acesso, num bairro da periferia proxima a area central do municipio de
Chapadinha-MA. Tem sua estrutura fisica composta por 08 (oito) salas de aula, 01
(uma) secretaria, 01 (um) deposito (almoxarifado), (01) uma cozinha, (04) quatro
banheiros e 01 (um) laboratorio de informatica integrado a biblioteca. A Unidade em
2011 contava com um total de 557 alunos matriculados, distribuidos em trés turnos:
matutino, atendendo alunos de 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental; vespertino,
atendendo alunos de 6° ao 9° ano e noturno onde atende alunos de 7° a 8° ano da
Educacao de Jovens e Adultos-EJA. Essa clientela é oriunda de familias de classe
baixa, sdo filhos de lavradores, comerciantes, feirantes, quebradeiras de coco e
alguns convivem com o0s avos. A maioria tem como renda mensal fixa apenas
recursos do governo federal: bolsa familia.

As coletas de informagcdes ocorreram entre os meses de novembro de
2011 a janeiro de 2012. Os instrumentos utilizados para a atividade exploratéria
foram entrevista com gravacdo de audio dos entrevistados a gestora da escola e
mais uma professora e observacdo do laboratério de informatica. A ideia inicial era
entrevistar um professor de cada série do segundo ciclo do Ensino Fundamental,
mas ao chegar ao campo de pesquisa, estas pesquisadoras foram informadas que o
trabalho com a informatica ficava sob a responsabilidade de um professor fora da
sala de aula regular e que os alunos tém acesso a esse conhecimento somente a
partir do nono ano. Por essa razdo, foram redimensionados o0s sujeitos dessa

investigacgao.
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Quanto ao perfil dos sujeitos envolvidos na pesquisa, a gestora atua na
area da educacdo ha 14 anos e tem graduacdo em Pedagogia. A professora de
informatica é graduada em Matematica e pos-graduada em MBA (Gestao e inovacao
tecnologica em quatro areas:. ciéncias, quimica, fisica e informética) e atua na

educacéao ha 10.
4.1 O lugar da informatica na escola campo

Antes de discutir sobre o lugar® que a informatica ocupa na escola
investigada, interessou-se por saber quem sao as pessoas responsaveis por
conduzir o processo pedagoégico de uso das TIC’s. Portanto, inicia-se com uma
breve caracterizacao desses sujeitos.

Em uma analise das respostas obtidas durante a execucdo deste
trabalho, p6de-se constatar que em relacdo a gestora sua formagdo é compativel
com o0 cargo que exerce, sendo a mesma Pedagoga e com experiéncia de 14 anos
na educacéo e direcdo da Instituicdo. A escola, onde € gestora, atende alunos na
faixa etaria de 9 a 18 anos, a qual funciona de segunda-feira a sexta-feira. As
sextas-feiras e aos sabados sdo os unicos dias em que ha uso do laboratério de
informatica, cuja demanda é atendida por dois funcionarios qualificados para a
funcdo, sendo que um deles fica responsavel durante o periodo da manha pela
semana e outro apenas aos sabados.

O local denominado de laboratério de informatica € uma sala que fora
improvisada, em uma posi¢cdo geografica por tras da biblioteca, sendo uma sala
peguena e que ndo consegue suprir a demanda dos alunos, ou seja, nao cabem os
30 alunos designados para assistir as aulas. Constatou-se ainda, que o laboratorio
funciona com apenas 10 computadores, 10 CPU’s, 10 caixas de som, uma
impressora e seu funcionamento se da apenas uma vez por semana e cada turma o
utiliza por quatro horas/dia, sendo um computador por dupla, havendo neste caso
revezamento entre 0s alunos.

Diante do que foi observado, percebeu-se que a infraestrutura

disponibilizada é insuficiente para que haja uma boa aprendizagem e é fato que as

6 . . . . . P ;. . . . ~
Compreende-se o espacgo aqui de maneira mais ampliada, indo além do espaco fisico e incluindo a dimensao
pedagdgica.
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condicdes prediais da maioria das escolas publicas sao atualmente inadequadas
para as atividades desenvolvidas. Percebeu-se ainda a necessidade um maior
investimento por parte do governo em relacdo as condicBes observadas, pois, de
acordo com Faria (2009, p.19).

A escola que ai estd, com seus problemas, sua realidade, obviamente, ndo
dara conta de atender as novas demandas da sociedade globalizada, que
veio construindo o novo perfil de mundo pelas conquistas humanas, cujas
origens se reportam aos longos e dificeis caminhos terrestres, passando as
conquistas ultramarinas, ganhando o espaco aéreo para chegar as

modernas e &geis vias da informagao.

Muito embora as condi¢cdes estruturais ndo sejam ainda adequadas,
entende-se que a escola ndo pode privar os alunos de acesso a esse instrumento de
conhecimento, uma vez que 0 uso dos recursos tecnoldgicos se torna um fator
primordial para a interacdo ensino-aprendizagem em uma perspectiva de inovacao.

A gestora da escola demonstra reconhecer a importancia das TIC’s para a
educacdo, ao afirmar que: “O uso das Tecnologias de Informac&o e Comunicacao
torna-se relevante, devido a exigéncia do mercado tecnolégico e educacional e ha
assim uma maior possibilidade de integracdo do aluno com as diversas questdes
gue ocorrem no mundo, o que pode facilitar e se tornar um incentivo para 0 processo
de ensino-aprendizagem. Muito embora a falta de manutencdo dos equipamentos se
torne um grande problema, devido a demora em atendimento as solicitacdes,
guando é o caso”.

Sobre esse mesmo aspecto, a professora de informatica expressou que:
“‘Hoje a tecnologia é o que tem no mundo de mais “elevado” e a escola de meu
ponto de vista ainda investe pouco e 0s recursos tecnologicos disponibilizados no
ambiente escolar sdo usados de forma inadequada. Um exemplo, as empresas que
tem mais potencial estdo investindo, mas nos resta uma questao a ser explorada: o
numero de desemprego é grande? Ha vagas sobrando? O que esta faltando? Acho
gue sao pessoas preparadas, qualificadas para o mercado de trabalho! Mas a escola
esta trabalhando para um lado e os empresarios para outro.”

Percebe-se que a equipe pedagodgica da escola reconhece a importancia
das TIC’s para o processo educativo. No entanto, precisa se mobilizar mais para que
as condi¢cBes efetivas para essa aprendizagem sejam garantidas. Quanto a este

aspecto o pensamento de Faria (2009, p. 20) corrobora com essa discussao:

As novas tecnologias devem merecer discussdes amplas no contexto
escolar, devido a possibilidade de assegurar o desenvolvimento da
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cognigdo em novos ambientes de aprendizagem, que potencializam o
conhecimento, numa construcdo autbnoma, em uma nova dinédmica de
escola, alterando papéis, tanto de quem ensina como de quem aprende.

O autor diz ainda que:

A utilizagdo de recursos informaticos numa escola € um dos primeiros
passos para a democratizacao da tecnologia que, hoje, ainda é de acesso e
de dominio restrito aos alunos que constituem a grande populacdo da
escola publica do pais e que tem na escola o ambiente propicio para este
exercicio de cidadania. Isso, por si, além de responder parte das
indagagcbes dos porqués da informatica em educacdo, ja justifica, em
grande parte, os graves problemas de exclusdo social que a realidade
brasileira apresenta (FARIA, 2009, p.20).

Fica evidente na fala das entrevistadas a articulagdo que fazem da
informatica com o mercado de trabalho. Entretanto, € preciso compreender que o
papel da escola estd para além da preparacdo para o mercado de trabalho. A
insercdo dos alunos no campo profissional seria apenas uma parte de uma
responsabilidade muito maior que € a formacdo humana. Nesse sentido, pode-se
inferir que a vinculag&o da fungédo da escola aos ditames do mercado reafirma uma

visdo capitalista de educacdo. Como diz Aoki (2004, p. 44):

No modo de producdo capitalista, a rapida mudanca tecnoldgica, a
globalizacéo e as leis de mercado mundial mudaram as formas de produzir
e da organizacéo do trabalho. O que se vé de novo é a importancia que tem
o conhecimento e a informacédo, em todos os campos da producédo, seja na
prépria producdo, como ho consumo.

Ainda quando questionada sobre o uso das TIC's em Chapadinha-MA, a
professora entrevistada deixa bem claro: é “praticamente inexistente”. Em sua
concepcado nao existem laboratérios em condicdes adequadas de uso e onde
porventura haja ainda se trabalha “pouco”, pois como a mesma diz: “O professor de
portugués, por exemplo, ndo usa o laboratorio, ndo tem conhecimento e nem
consegue usar, nem como ferramenta e muito menos associar a sua aula. E um fato
gue ocorre também na maior parte das disciplinas da educacéo voltada ao Ensino
Fundamental e Médio e isto pode refletir de forma negativa na aprendizagem do
aluno.”

A sua fala sobre a separacdo entre o trabalho do professor de sala de
aula e o feito no laboratorio pode ser explicada a partir do posicionamento de Aoki
(2004, p. 44):

A utilizac@o da tecnologia da informacdo e comunicagdo como recurso na
aprendizagem continua de professores estabelece uma interconexao entre
os pilares da educacdo, na medida em que se evidencia uma crescente
segmentacado do “saber”; o saber conhecer, o saber fazer, o saber ser,
potencializando-se no saber conviver. Este saber conviver, quando bem
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estruturado, resultard no surgimento de sentimentos solidarios, trocas
interpessoais profundas e produtivas.

Buscou-se ainda, entender como esta estruturado o laboratério de
informatica da escola e quais equipamentos existem. Sobre essa questdo, o
entrevistado se reportou ao processo de instalacdo do Centro de Capacitacao
Tecnolégica do Maranhdo — CETECMA, muito embora este Centro ndo tenha
vinculo direto com as ac¢des do Prolnfo. Acredita-se que foi mencionado para
demonstrar 0 pouco caso com 0s recursos tecnoldgicos destinados ao uso da
escola.

O CETECMA foi criado em virtude da necessidade em atender a politica
formulada para a area de educacéo e de desenvolvimento tecnoldgico, cuja missdo
primordial € a promogao, a qualificagdo e a requalificagdo profissional através de
programas de capacitacdo, geradores de oportunidades de trabalho, renda e
empreendimentos, bem como, a disseminacdo de conhecimentos tecnologicos em
beneficio do desenvolvimento econdmico e social do estado do Maranhéo.

O CETECMA se instalou na regidao sob o olhar curioso das pessoas da
comunidade. Quando os kits tecnolégicos chegaram para a escola, eram colocados
dentro de uma sala sem o menor cuidado, como relata a professora de informatica:
“Estava tudo se acabando”. Algumas escolas tém microscopios que séo excelentes
os quais foram enviados pela Secretaria de Educacéo do Estado. E computadores,
onde estdo? Foram colocados em local inadequado, trancados, até o “ladrao levar”.

A partir dessa fala péde-se constatar o descaso das instituicbes ainda
hoje, em pleno século XXI, com o0s equipamentos de informatica, situacido esta
inadmissivel com o bem publico.

A docente ao observar a falta de organizacdo em relagéo aos laboratorios
de informética por parte das autoridades locais desenvolveu uma proposta e
repassou a Secretéria de Educacdo do Municipio:

De acordo com a Secretaria de Educacdo, “a comunidade escolar em
geral reclamava sobre a informatica que ndo estava sendo trabalhada. Peguei uma
proposta pedagdgica e entreguei para ela. Até acrescentei a questdo da carga
horéria. Segundo outra secretaria, de outro municipio me disse que poderia alterar a
carga horaria e adicionar outra disciplina”. Fiquei sabendo que acrescentar disciplina
na matriz era questao do préprio municipio, e que se tornar obrigatorio para todos os

niveis educacionais, ainda teria que formar mais profissionais especificos para a
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area, logo que a demanda por profissionais qualificados na regido ainda é pouco.
Isso é uma questao que o municipio pode decidir e se quisesse colocar poderiam.
Se for obrigatério a todas as escolas, terdo que criar laboratérios, para colocar os
alunos do Ensino Fundamental, porque n&o tem como se deslocarem de uma escola
para outra onde haja condi¢Bes de aula de informéatica.”

Diante do exposto percebe-se que ndo adianta apenas a existéncia de
equipamentos ou a criacdo de uma disciplina a mais no curriculo. H4 sim a
necessidade de uma melhor organizacdo por parte das pessoas que ali estdo para
gue a informatica possa ser trabalhada de forma interdisciplinar.

Embora seja notéria a existéncia de alguns problemas de infraestrutura no
municipio, o trabalho com as TIC’s, mesmo que precariamente, ainda funciona, pois
em boa parte das cidades circunvizinhas aqui da regido ndo existe nem ao menos a
disciplina de informatica, mesmo que esta ndo seja a melhor saida para o trabalho
com as TIC’s. Além disso, segundo o Prolnfo toda escola deve ter implementado seu
laboratoério de informatica e este deve funcionar de forma adequada, pois o fato do
aluno sair de sua escola e ir para outra em busca de aulas, que deveriam ter sido
disponibilizadas em seu préprio ambiente de educacéao, reflete a negacéo do direito

desses cidadaos.

4.2 A informatica a servi¢co da aprendizagem

A informatica na educacdo é um importante dominio da ciéncia que em
seu conceito traz embutido a ideia de pluralidade voltada principalmente ao contexto
da inter-relacdo e de intercambio de informacbes entre saberes e ideias. Por ser
uma concepcao ainda recente, que esta em fase de desenvolvimento. Sua chegada
a esse campo permitiu observar e analisar diferentes fatos, eventos e fenébmenos,
com 0 objetivo de estabelecer a relacdo entre eles (BRASIL, 2000a), no
favorecimento do processo de ensino e aprendizagem, desmistificando seu uso em
sala de aula.

Na escola campo, ao se buscar perceber sua importancia para o processo

de aprendizagem, inquiriu-se 0s sujeitos da pesquisa quanto ao uso que a escola
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tem feito dessa ferramenta, os conhecimentos que precisaram ser mobilizados para
este trabalho, bem como a aprendizagem dos alunos.

De acordo com a professora de informatica quando questionada sobre a
articulacdo do laboratorio de informética e o trabalho realizado em sala de aula, ela
menciona que ainda ndo ha uma boa articulacdo, pois além da infraestrutura ser
pouco adequada, uma parcela relevante dos docentes nao compreende o
computador como recurso didatico. E h& ainda a questdo daqueles que ndo sabem
ao menos manusear o equipamento de informatica e ha outros onde é notéria a falta
de compromisso com o publico, ja que de acordo com sua visdo: “As pessoas
acham que emprego publico é pra eles se aposentarem... entdo por que certas
coisas? E isso € apenas para lhe dar uma estabilidade. O emprego publico esta
fazendo com que tudo isso se perca na qualidade. Dentro da escola e também em
outros setores da sociedade.”

Compreende-se que esse pensamento ja deveria ter caido em desuso,
pois hoje € necessario que o docente esteja sempre em treinamento e se
aperfeicoando para exercer com maior qualidade suas atividades em sala de aula.
Deve-se entdo, dentro deste contexto, destacar a fala de Aoki (2004), onde este

reproduz uma grande realidade em que todos deveriam estar inseridos.

As Tecnologias de Informa¢do e Comunicac¢do — TIC’s, como recurso em
situacbes de ensino-aprendizagem proporcionam ao professor uma
mudanga de papel, pois este deixa de atuar como “conhecedor”,
“repassador”’ e “transmissor” do conhecimento, para ser o “orientador’, o
“facilitador” e “promovedor” da construgdo do conhecimento (AOKI, 2004, p.
45).

Ainda de acordo com a entrevistada, a maioria dos professores fez curso
de formacéo continuada promovida pelo CETECMA, no entanto, poucos realizam
essa atividade na escola. A docente da énfase em: “mais é aquela historia! De que
forma vamos trabalhar? Eles vao associar! Acho que eles ndo usam as TIC’s”. ainda
de acordo com ela, “Como eu sempre falo, a informatica € vocé ter nocdes, o
restante vocé adquire o uso, e habilidade, entdo se vocé usa vocé aprende, se vocé
nao usa o computador vocé ndo aprende. Por mais que vocé tenha ouvido falar de
tais recursos de tais aplicativos, mas se vocé ndo usar é tipo a antiga datilografia
vocé digitava rapido se vocé estivesse treinando diariamente.”

Quanto a importancia da informatica para o aluno, sabe que o uso da
informatica em sala de aula pode contribuir para o desenvolvimento intelectual do

aluno. A receptividade do aluno as aulas de informatica € tdo grande que eles ficam
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ansiosos com as aulas e querem sempre aprender mais. O professor desempenha
um papel importante para que essa relagdo com a informatica seja prazerosa, para
tanto, ele tem que se adequar as novas tecnologias e desta forma manter o aluno
em sala de aula chamando sua atencéo, desenvolvendo ainda mais sua curiosidade.

Sobre esse aspecto a docente reforca: “Os alunos gostam muito desse
tipo de aula, eles sempre querem mais. Eu mesma dei 20 horas aulas certinho, em
uma escola e ainda trabalhei 20 horas em outra. A diretora veio conversar comigo,
me dizendo que os alunos estavam reclamando que queriam mais aulas. E como
realizam suas atividades em outra escola, acabava acontecendo o ciime, porque a
escola pertencia a eles e ndo queriam alunos de outro local no laboratério de
informéatica.”

Para que o aprendizado se dé na perspectiva da curiosidade, do desafio e
do prazer para o aluno, é imprescindivel que o professor lance mao de uma
abordagem de informatica que caminhe nessa direcdo, nesse caso, a abordagem
construcionista, pois como foi visto anteriormente, é essa abordagem que permite
um trabalho pautado na compreensédo do aluno como sujeito da aprendizagem.

Questionou-se ainda sobre quais tipos de aprendizagens foram ou seriam
necessarias para que os professores utilizassem as TIC's em sua pratica docente, e
obteve-se a seguinte resposta: “Primeiramente tem que saber como usar o
computador principalmente os aplicativos, € ainda necessario ter conhecimento das
normas da ABNT, porque no trabalho requer ndo sO digitar e depois associar
aqueles recursos que o aplicativo oferece com o conteddo que vocé vai trabalhar,
além disso, € necessario buscar softwares mais atualizados.”

Ainda reforca que: “Um dois maiores desafios enfrentados foi a
adequacao as novas tecnologias, foi aprender a usar o computador associando-o ao
conteldo que teria que trabalhar, pois para muitas pessoas esse equipamento é
visto apenas como maquina pra escrever e sO funciona para digitar texto e usar a
planilha eletrénica como uma planilha de calculo e acabou-se a historia.”

Como se pode observar, as compreensdes acima descritas mostram um
entendimento maior da informéatica como verdadeira ferramenta a servico da
aprendizagem. E a partir dessa compreensdo que professores poderdo ousar em

propostas inovadoras de trabalho que favorecam a aprendizagem através da
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utilizacéo de diversos sistemas que permitam a reflexdo sobre as diferentes visdes

do mundo.
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5 CONCLUSOES

Tendo em vista, as discussbes apresentadas neste trabalho e o ponto de
vista dos atores relacionados a este estudo (entrevistados, teéricos e equipe de
pesquisa), pbde-se refletir sobre algumas questdes referentes a tecnologia
educacional. A partir do momento em que se vivenciou na pratica o sistema de
educacdo, percebeu-se que a formacgdo profissional ndo se encerra e € necessario
estar sempre aprendendo ja que as mudancas tecnoldgicas acontecem rapida e
intensamente.

Assim sendo, ao final deste estudo considera-se que as condicdes de
disponibilizacdo do sistema de informatica para o aluno precisam ser adequadas, 0
gue ndo aconteceu no universo pesquisado. A inadequacéo das salas usadas para o
ensino de novas tecnologias, a carga horaria restrita a essa area de conhecimento e
as metodologias pouco estimuladoras, comprometem o0 processo de ensino e
aprendizagem. Desta forma, ndo € cumprido o papel funcional da escola como
instituicdo formadora e sim um mero elemento conteddista, prejudicando assim, a
relacéo do aluno com o verdadeiro ensino.

Por meio das observacdes percebeu-se que ha muito a ser mudado no
sistema implementado no cenario tecnolégico no municipio, pois, é fato que as
condi¢cBes de acessibilidade a inclusédo tecnolégica séao falhas, ja que entre as 13
escolas aptas a oferecer laboratorio para aulas de informatica, apenas duas
funcionam e ainda de forma precaria, aliado ao baixo nimero de computadores em
funcionamento. Constatou-se ainda, a inoperancia da geréncia do estado e do
municipio, bem como, a auséncia de fiscalizacdo pelo poder publico e érgaos
competentes para que programas nacionais, como o PROINFO, alcancem seus
objetivos plenamente.

A escola poderia oportunizar, além do uso do computador como
apresentado nesse estudo, a utilizacdo de outras midias como o radio, a TV, o DVD
e outros multimeios como recurso didatico no processo de ensino-aprendizagem,
Isto porque, deve-se considerar a importancia do uso das Tic's como ferramenta de
integracdo entre o processo de ensino e aprendizagem assim como a ampliacao de

uso de equipamentos multimidia, visando assim criar um ambiente de aprendizagem
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mais moderno e atraente ao alunado, que o cologue em situacdo desafiadora
permanente.

Assim, considera-se necessaria e urgente uma melhoria na politica de
inclusdo digital nas escolas de Chapadinha-MA, além do acionamento do Ministério
Publico para intervir e ajudar a corrigir a falha detectada nesta pesquisa, pois ja que
se vive em um mundo globalizado e altamente tecnol6gico, como se justifica o

descaso com a educacao e a formacéo do aluno?
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APENDICE A : Roteiro de entrevista com o gestor

1. Roteiro gestor

a) Dados: (Nome/Formacgao/Curso/Atuacdo na area da educacao)

b) Endereco: (escola)

c¢) Publico atendido:

d) Funcionamento:

2. Infra-estrutura do laboratério de informatica

a) Numero de computadores?

b) Como esta organizado o uso desse espaco?

c) Ha profissional especifico responséavel pelo espaco?

d) Qual a formacao dele?

e) Como vocé percebe a importancia desse espaco para o processo de ensino-
aprendizagem?

f) Quais os desafios enfrentados pela escola para o uso dessas ferramentas?

g) O PPP da escola faz referéncia ao uso das tecnologias? De que forma?
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APENDICE B : Roteiro de entrevista com o Professor

N o g s~ D

10.

11.

Roteiro professor

Identificacdo (Nome/Formacgao/Curso/Atuacdo na area da educacéo)
Disciplina que leciona?

Como voceé percebe o uso das TIC's no campo da educac¢do? Justifique.
Como esté organizado o trabalho com a informéatica na escola?

Como o laboratério de informatica se articula ao trabalho de sala de aula?
Qual a participacao dos professores de sala nas atividades desenvolvidas no
laboratério de informética?

Como os alunos reagem as aulas em que se utiliza as TIC's? Ha impacto no

processo de aprendizagem?

. Quais aprendizagens foram necessarias/seriam necessarias para que vocé

utilizasse as TIC's em sua préatica docente?

Quais os maiores desafios enfrentados para o uso das TIC's em sala de
aula?

Vocé sente/considera, que sua profissdo docente, esta sendo desvalorizada

com a chegada das TIC s? Justifique.



