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RESUMO

O presente trabalho objetiva estudar a indisciplina do aluno na escola, que
atualmente é um problema, vem ganhando maiores propor¢cdes no decorrer dos
anos. Em virtude dessa questao procurou-se investigar as causas da indisciplina no
contexto escolar, pois a mesma ndo envolve somente caracteristicas encontradas na
sala de aula, mas vao além dos muros da escola abrangendo situacfes sociais e
psicoldgicas, e principalmente, em relacdo a familia. Neste sentido, € importante
ressaltar, que a participacdo da familia € fundamental no desenvolvimento escolar
do aluno, assim como a relacdo professor-aluno. Por fim verificou-se na Escola
“Cantinho do Saber” os fatores que contribuem para as manifestacbes dessa
conduta indisciplinar e quais as técnicas utilizadas pela escola na prevencédo deste
problema. Este estudo foi realizado através da pesquisa bibliografica de carater
descritivo, com abordagem qualitativa, abrangendo tais sujeitos como: gestora,
professoras, familias e alunos do 3° ano do Ensino Fundamental da referida escola.
O resultado da analise dos dados colhidos verificou que, a indisciplina contém
relagdo com os fatores que ocorrem dentro e fora da escola, tornando obstaculos
que dificultam a realizacdo do processo ensino-aprendizado.

Palavras-chave: Indisciplina. Familia-escola. Professor-aluno.



ABSTRACT

This paper aims to study the discipline of the student in school, which is currently a
problem, which is gaining greater proportions over the years. Because of this issue
we sought to investigate the causes of indiscipline in the school context, because it
involves not only features found in the classroom, but beyond the school walls
covering social and psychological, and especially in relation to family situations . In
this sense, it is important that family involvement is critical in developing the student's
school, and the teacher- student relationship. Finally it was found in School " Saber 's
Corner " factors that contribute to the manifestations of this indisciplinary conduct and
that the technigues used by the school in preventing this problem. This study was
conducted through literature review of descriptive, qualitative approach, covering
such subjects as: management, teachers, families and students of the 3rd year of
elementary school of that school. The result of the analysis of data collected found
that indiscipline has relation with the factors that occur inside and outside the school,

making obstacles to the realization of the teaching-learning process.

Keywords : Indiscipline . Family - school. Teacher-student .
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1 INTRODUCAO

A indisciplina na escola € um desafio para o professor, pois constitui-se
um fator de vérias discussGes que abrange escola, familia e comunidade em geral.
Essa tematica € oriunda de diversos fatores que contribuem para o0s
comportamentos considerados indisciplinados.

A escolha do tema estudado deu inicio no decorrer do estagio
supervisionado no ensino fundamental, a partir das observacdes na escola campo,
onde constatou-se que a indisciplina seria um dos motivos que dificultam a
aprendizagem.

Em virtude desta problematica surgiu a necessidade de analisar o
problema em questdo, com o proposito de encontrar respostas e possiveis solucdes
sobre o tema estudado.

Sabe-se que o comportamento inadequado € desfavoravel em qualquer
momento em que 0 ser humano esta vivenciando, seja em pequenos ou grandes
grupos. Porém, as atitudes devem ser dosadas, visto que, a indisciplina esta
agregada aos aspectos externo e interno.

Partindo desse pressuposto delimitou-se o objetivo central dessa
pesquisa:

e Conhecer os motivos que levam a indisciplina do aluno na escola.

Para a investigacao, realizou-se uma pesquisa bibliografica, desenvolvida
a partir da leitura de artigos cientificos e livros de teéricos como: Vasconcellos
(2009), Parrat-Dayan (2011), Campos (2011) Rosa (2013), Moraes e Ferreira (2013)
dentre outros. Além da revisdo de literatura, posteriormente, partiu-se para uma
pesquisa de enfoque qualitativo, na escola campo “Cantinho do Saber!” onde foi
realizada a observacdo na turma do 3° ano do Ensino Fundamental. Verificou-se
tanto a postura do professor, quanto o comportamento dos alunos em sala de aula.
A escola pesquisada possui duas turmas de 3° ano que funcionam no turno
vespertino, uma com 19 alunos e outra com 23, ao término da observagédo deu-se a
aplicacdo dos questionarios onde foi selecionado 5(cinco) familias, 1(uma) gestora,

2(duas) professoras e 8(0ito) alunos.

10 nome da escola campo ¢ ficticio para garantir o sigilo dos contetidos coletados.
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Este trabalho encontra-se estruturado em seis sec¢des: sendo a primeira a
parte introdutéria do trabalho, onde o0 mesmo esta caracterizado a organizacédo da
estrutura, bem como toda a sintese do contexto estudado.

O segundo capitulo relata sobre “conceitos de disciplina e indisciplina
escolar’, podendo assim, contextualizar a contribuicdo de seus significados no
contexto escolar.

No terceiro capitulo intitulado “motivos e efeitos da indisciplina na escola”,
enfatiza sobre os apontamentos relevantes relacionados as caracteristicas das
causas da indisciplina na escola.

Em seguida aborda “como superar os eventuais problemas que surgem
no contexto escolar”, este item apresenta sugestdes de como o papel da escola vem
influenciar na superacéo da indisciplina do aluno, e como também a familia deve agir
para auxiliar diante de tais situagcbes comportamentais do aluno.

O quinto capitulo apresenta a “caracterizacdo da escola e a analise de
dados”, sendo que na caracterizagao, aborda-se a estrutura e a realidade funcional,
onde a escola esta inserida. E na andlise de dados, trata-se da avaliacdo dos dados
coletados, com a finalidade de identificar as respostas sobre o tema estudado.

E por fim, a “conclusdo”, onde discute sobre a relevancia do tema, as
consideracdes finais sobre as andlises dos dados e apresenta algumas sugestdes

gue possam contribuir para o melhoramento dos problemas estudados.
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2 CONCEPCOES DE DISCIPLINA E INDISCIPLINA ESCOLAR

N&o ha como negar, a disciplina escolar é hoje um grande desafio para
muitas escolas. Relatos de diversos profissionais que estdo atuando em sala de aula
tém revelado que a indisciplina € uma constante. Desse modo, torna-se uma
questdo inquietante, pois ndo é facil para nenhum professor conviver em sala com
guestOes tdo adversas, sem contar que dificultam a constru¢cdo dos conhecimentos
necessarios a vida futura.

Vasconcellos (2009, p. 90) afirma que “quando se pensa em disciplina no
ambito escolar, a ideia primeira costuma ser de condigbes para que o trabalho
pedagdgico — que é coletivo, sistematico e intencional — se dé de forma satisfatoria.”

Nesse sentido, a questdo de (in) disciplina escolar ocupa lugar de
destaque nesse estudo, considerando sua relevancia para o processo educativo.

Para compreender melhor a questdo da indisciplina, € fundamental a
busca dos diversos autores que descrevem sobre a disciplina escolar. De acordo
com Vasconcellos (2009), quando se fala em disciplina, faz-se necessario antes
pensar que tipo de disciplina se pretende, pois, embora o termo esteja mais
direcionado a instituicdo escolar, ndo se deve pensar em disciplina sem antes refletir
sobre o papel do homem no meio social, considerando que o homem é um ser

histérico socialmente.

A visdo psicologica coletiva que marca a disciplina esta relacionada aos
grandes exemplos na histéria da submissé@o a ordem do ambiente, que vem
da ordem de alguém: o0s escravos, 0s exércitos, 0s servos, 0s operarios (0s
alunos...). Trata-se de perspectiva na qual disciplina é a resposta positiva,
do individuo ou do conjunto, a vontade do outro, isto é, a submissdo passiva
do desejo de um ou de muitos ao desejo do outro. (VASCONCELLOS,
2009, p. 87, grifo do autor).

Percebe-se que, a disciplina de modo geral tem uma longa histéria, pois,
desde o periodo colonial os escravos e servos eram disciplinados a obedecer a seus
senhores, 0s exércitos a fim de manter a organizacao e respeito aos seus superiores
recebiam certas ordens de disciplina. (VASCONCELLOS, 2009). Os operarios, por
sua vez, também deveriam ser disciplinados, assim, como também os alunos na
instituicdo escolar, pois, a disciplina nessa concep¢do trata de um bom
comportamento do sujeito para manter a ordem de determinados ambientes,
priorizando dessa forma, o respeito ao lider (VASCONCELLOS, 2009).
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[...] Nessa representacdo de disciplina, ndo ha espaco para o
guestionamento e muito menos para a critica: espera-se a execucao
obediente e precisa. Tal concepcdo é terrivel, pois prepara, reflete,
realimenta todo tipo de dominacdo. Se queremos desenvolver a capacidade
de critica e de decisdo dos educandos, se desejamos desenvolver a
autonomia, formar os novos dirigentes da sociedade. (VASCONCELLOS,
2009, p.88, grifo do autor).

A disciplina escolar ndo deve ser entendida como a disciplina exercida em
tempos passados, onde os detentores do poder oprimiam os sujeitos, sem dar a eles
o direito de questionar. Desse modo, faz-se necessario saber, que tipo de pessoas a
escola pretende formar, uma vez que, agindo da mesma forma dos tempos
passados, ela estarq apenas reproduzindo a dominagdo. Portanto, essa visdo de
disciplina onde ndo abre espacos para discussodes acerca da realidade do aluno nao
deve ser adotada no contexto escolar, ao contrario, a disciplina requer uma
organizacdo essencial para a eficacia do trabalho pedagdgico, desenvolvendo
atividades que oportunizem aos alunos conhecimentos significativos, que possam
contribuir em suas condutas e atitudes, para alcancar seus objetivos propostos.
(KOFF; PEREIRA, 2011).

Alertamos, logo de partida, para um possivel equivoco no enfoque da
questdo da disciplina escolar: normalmente, o olhar privilegiado — senao
exclusivo — é o do professor. Quando se Ihe pergunta o que seria disciplina,
costuma trazer a concep¢do do bom aluno: bem-comportado, obediente,
décil, cumpridor dos deveres. Caracteristicas como critico, participativo,
criativo, autbnomo, contestador das arbitrariedades, refutador de trabalho
sem sentido, formulador de estratégias de desenvolvimento, portador de
uma dignidade inalienavel muito raramente sdo citadas (embora muitas
estejam escritas no Projeto Politico-Pedagdgico). (VASCONCELLOS, 2009,
p. 88, grifo do autor).

Em sintese, de acordo o autor, faz-se necessario que, a escola, mas
especialmente o professor, reflita sua pratica educativa, pois, a disciplina escolar
ndo se refere aquele bom comportamento do aluno, em que ele simplesmente
obedece ao que o professor determina sem questionar. Dessa forma, precisa-se
colocar em pratica 0 que esta escrito no projeto politico pedagdgico da escola, pois,
percebe-se que a acéo desenvolvida em algumas escolas ndo leva em conta o que

esta escrito nele.

[...] Ao acompanharmos uma aula classificada pelo docente como
disciplinada, o que encontramos com frequéncia é preocupante: o aluno
enquadrado, quieto, passivo, apenas ouvindo, cumprindo as determinacgdes
do mestre. Quando se pergunta aos alunos...bem, aos alunos comumente
ndo se pergunta!l O que é uma pena, pois tém incrivel capacidade de
identificar — quase pela epiderme — as grandes contradicbes da escola.
(VASCONCELLOS, 2009, p. 88, grifo do autor).
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Em consulta ao Iéxico, a definicdo para o termo disciplina que é “ordem,
respeito, obediéncia as leis; matéria de estudo; instrumento de peniténcia”
(Dicionario Escolar da Lingua Portuguesa — Ministério da Educacao), ou, ainda,
“1.Regime de ordem imposta ou mesmo consentida. 2. Ordem que convém ao bom
funcionamento duma organizagao. 3. Relacdes de subordinagéo do aluno ao mestre.
4.Submissédo a um regulamento” (Dicionario Aurélio B. de H. Ferreira).

Observa-se que nessas varias definicbes, o significado da palavra
disciplina esta relacionado a algo externo do individuo. Deste modo, ela é
estipulada, ndo considerando as opinides, os desejos e os valores destes que tém
de se sujeitar a ela. Assim, a disciplina est4 claramente ligada a indisciplina,
enquanto a disciplina € compreendida, pelo senso comum, como ordem e
obediéncia as normas, a indisciplina significa o oposto, ou seja, a quebra da ordem.

Nesse sentido, a palavra disciplina desde os séculos passados esta
relacionada a questdes de ordem, tanto individualmente como em grupo, pois, essa
postura de organizacdo por parte dos sujeitos significa representa um
comportamento adequado.

A disciplina escolar esta associada a questdo da producdo do sentido, que
naturalmente remete a saberes organizados, a certa episteme. Em outros
termos, precisamos da disciplina (enquanto ordem de saberes) para
compreender e fazer disciplina (enquanto postura). (VASCONCELLOS,
2009, p. 89, grifo do autor).

Dessa forma, a disciplina escolar se refere as questdes relacionadas ao
conhecimento construido pelos alunos, ou seja, a escola precisa educar a crianca de
maneira que esta apresente um comportamento ativo diante de diferentes situacoes,

porém, respeitando os direitos de cada um.

O pressuposto de que partimos € o da educabilidade humana; ou seja,
somos passiveis de modificar nossa forma de sentir, pensar, agir, apesar da
idade ou das condi¢des limites a que fomos submetidos. O homem néo é —
esta sendo; é projeto. (VASCNCELLOQOS, 2009, p. 90).

Partindo desse pressuposto, a disciplina na escola deve ser focada na
formacao do sujeito pensante. Dessa forma, o homem para ser educado nao implica
dizer que ele deve ficar imével em uma cadeira na sala de aula, passivamente, pelo
contrario, o aluno disciplinado, é aquele aluno que participa ativamente das
discussdes em sala de aula, e apresenta um comportamento respeitoso quando o
professor ou colega de classe esta falando, ou seja, saber a hora certa para falar e

ouvir qguando necessario (REBELO, 2002).
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A disciplina escolar tem que ver com o esfor¢co para a construcdo do
autogoverno dos sujeitos, no quadro de exploragédo das possibilidades, a fim
de criar as necessarias condi¢des para o trabalho coletivo de aprendizagem
e desenvolvimento de todos. (VASCONCELLOS, 2009, p. 93).

Assim, a disciplina na escola deve esta relacionada a capacidade do
aluno de construir saberes e valores éticos. Oferecer condi¢cdes para que o0 aluno
possa desenvolver pensamentos criticos, e saber conviver coletivamente
respeitando os demais, se conscientizando, no sentido de saber se socializar como
pessoa ativa e consciente, em prol de uma saciedade mais igualitaria (REBELO,
2002). Assim, para Vasconcellos (2009, p. 93), a disciplina escolar € fundamentada

na afetividade.

A educacao parte do sentimento de presenca, de incluséo, de vinculo (ainda
que fragil num primeiro momento). O mesmo vale para a disciplina. Vinculo
€ tudo o que aproxima, ata, liga, relaciona. Portanto, para a construcao da
disciplina escolar, professor e alunos, antes de mais nada, precisam tecer
uma rede, estabelecer vinculos entre si. Esses vinculos se ddo em
diferentes — e articuladas — dimensdes.

Nesse sentido, € fundamental que no contexto escolar, em especial na
sala de aula haja entre todos um elo afetivo, uma vez que, quando ha entre
professor, alunos um vinculo afetivo, h& disciplina. Quando na sala de aula ndo ha
afetividade por parte de todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem,
traduz em comportamentos indisciplinados.

Para Vasconcellos (2009), a indisciplina escolar sempre esteve presente
nos contextos escolares. Dessa forma, ndo € novidade nenhuma dizer que a
disciplina escolar € uma tarefa dificil. Impressiona a quantidade de situacbes que
vem ocorrendo a cada ano. Este elevado numero alterou uma transformacao na
melhoria da qualidade do ensino, de maneira que, a questdo ndo deve ser
esquecida na qualificacdo profissional do professor, pois, devido o crescimento de
registros referentes a indisciplina, passou-se a dar importancia ao assunto.

Vérias sdos as situacfes que podemos compreender em sala de aula
como comportamento indisciplinar, assim como as mesmas devem serem resolvidas
com sabedoria e cautela. Para Almeida (2013) compreende a indisciplina da
seguinte forma:

Costuma-se compreender a indisciplina, no meio educacional, como a
manifestacdo de um individuo ou de um grupo com um comportamento
inadequado, um sinal de rebeldia, intransigéncia, desacato, traduzida na
falta de educacdo ou de respeito pelas autoridades, na bagunca ou
agitacdo. Como também na incapacidade do aluno em se ajustar as normas
e padrbes de comportamento esperados.
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Questiona-se porque as criancas atualmente ndo obedecem aos seus
pais e tampouco aos professores. Assim, observa-se que essa situacdo € um reflexo
da sociedade contemporanea, pois, como é de conhecimento de todos, a sociedade
vem sofrendo mudancas com o passar dos anos, e como a escola se trata de uma
particula da sociedade, a mudanca veio para ela também. S&o novos costumes,
comportamentos diferentes, entre outras questdes que afetam a sala de aula

diretamente.

A disciplina é uma exigéncia para o0 processo de aprendizagem e
desenvolvimento humano, seja ela considerada em termos individuais ou
coletivos. Pode haver divergéncias quanto a concepcéo de disciplina, mas,
com certeza, sua auséncia inviabiliza o crescimento do sujeito, uma vez que
a aprendizagem, especialmente a escolar, € um processo rigoroso,
sistemético, metddico. O objeto de conhecimento é, digamos assim,
caprichoso, complexo, ndo se entrega de imediato ao sujeito. Para que se
possa submeter a essa exigéncia do objeto, 0 aluno deve estar num clima
de trabalho favoravel, o que exige disciplina. (VASCONCELLOS, 2009, p.
25, gripo do autor).

Percebe-se aqui que, para o aluno construir saberes cientificos
necessarios a sua vida em sociedade, é preciso que ele seja disciplinado. Vale
ressaltar que, a disciplina na qual se trata, refere-se a atencéo do aluno em relagéo
agueles conteudos necessarios a sua formacdo integral, porém, para que O0S
conhecimentos sejam construidos pelo aluno, é fundamental que o professor crie no
espaco da sala de aula um clima agradavel, que desperte no aluno essa atencao,
sem necessariamente imobiliza-lo em uma cadeira, pois, ndo é tornando o aluno um

agente passivo que o professor estara disciplinando-o.

Se é verdade que o interesse favorece a disciplina, é preciso reconhecer a
reciproca: para haver interesse, é preciso disciplina: caso contrario, dado o
clima de disperséo, os alunos nem se quer conseguem por a atencdo sobre
0 objeto de estudo. (VASCONCELLOS, 2009, p. 26).

Desse modo, acredita-se que, quando o aluno se sente motivado a
aprender, apresenta em sala de aula um comportamento atencioso ao conteudo
trabalhado, no entanto, para que ele preste atencdo, estes conteudos devem estar

de acordo com suas reais expectativas.

A motivacdo dos alunos para a aprendizagem, através de conteldos
significativos e compreensiveis para eles, assim como de métodos
adequados, é fator preponderante na atitude de concentracdo e atencao
dos alunos. Se estes estiverem envolvidos nas tarefas, diminuirdo as
oportunidades de distrac&o e de indisciplina. (LIBANEO, 2013, p. 278).

Observa-se que, a indisciplina dita pela escola, ou a violéncia escolar

apresentada pelos alunos, leva a escola a recorrer a pontos estratégicos que, na
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verdade, sdo indevidos, pois, a instituicAo escolar precisa rever suas praticas
pedagdgicas, e adotar posturas educadoras que ajude o aluno a ter uma conduta
diferente, uma vez que, ela cria uma imagem do aluno “mau comportado”, quando
na verdade, ela € em parte responsavel por essa conduta quando nédo utiliza meios
de ensino eficientes, jogando toda responsabilidade no aluno.

De acordo com Vasconcellos (2009), a indisciplina escolar € um problema

gue afeta ndo apenas a populacéo do pais, mas de varios paises.

A crise da disciplina escolar realmente € muito séria talvez porque, pela
primeira vez na historia, esteja em jogo a prépria continuidade da instituicéo,
no que diz respeito tanto ao seu significado social (a escola é de fato,
necessaria? E importante para qué? Para quem?) quanto & sua existéncia
objetiva baseada no tripé professor, aluno e instalagbes.
(VASCONCELLOS, 2009, p. 57, grifo do autor).

Desse modo, o problema da indisciplina escolar € uma questdo que
merece atencdo especial, pois, se a escola tem a funcdo de educar o individuo,
prepara-lo para atuar na sociedade, algo deve estar errado, talvez, em seu proprio
contexto. Assim, se a escola enquanto educadora ndo esta sendo capaz de resolver

tais problemas, coloca duvidas em algumas pessoas quanto ao seu papel.

[...] A questdo da disciplina requer, para seu enfrentamento, além dos
proprios saberes pedagdgicos, a ajuda de um conjunto de éareas do
conhecimento. Aquilo que ndo se revela de imediato, essas diversas
abordagens ajudam a percebé-lo, a fazer emergir, para além das
manifesta¢cdes primeiras. (VASCONCELLOS, 2009, p. 60).

Nesse sentido, percebe-se que para lidar com a questdo da disciplina
escolar, implica o professor ter conhecimentos sobre varios saberes que envolva
esse assunto, ndo basta apenas dominar os conteddos escolares de sua area
especifica, mas precisa deter também saberes relacionados a disciplina e
indisciplina escolar, com o intuito de compreender o aluno, e atender suas reais
necessidades. De acordo com o pensamento de Parrat-Dayan (2011, p. 129)
assinala que:

A funcéo do professor ndo € facil porque tanto o conhecimento quanto a
disciplina na aula devem ser construidos por um sujeito que é ativo. Sua
tarefa é a de saber escolher e criar situagdes nas quais o aluno aprenda a
partir da sua prépria experiéncia. Por seu lado, o0 aluno aprende a ser cada
vez mais autbnomo e a dominar cada vez melhor as situacdes.

Sendo assim, cabe ao professor a tarefa de oferecer momentos que
possam envolver o aluno em atividades relacionado a sua realidade, com a
finalidade de incentivar e chamar atengdo dos mesmos em suas aulas, a partir

dessa realidade construir cidadaos capazes de conviver e superar as exigéncias do
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ensino.

Segundo Vasconcellos (2009), o ensino depende da autoridade do
professor em sala de aula, pois, ele é para o aluno um modelo no qual o aluno se
espelha.

Muitas vezes, o professor ndo consegue disciplinar porque nao tem
autoridade diante dos alunos. Normalmente, o professor fica esperando que
o0 aluno traga “um reconhecimento natural” para com a sua pessoa;
historicamente, este tempo passou. Isto acontecia quando a escola
representava um inquestionavel caminho de ascensdo social e, dessa
forma, o professor era um dos seus representantes mais qualificados e
como tal era tratado (ainda que fosse um respeito meramente formal). Hoje
tudo mudou. Esse tratamento de respeito tem de ser conquistado pelo
professor. (VASCONCELLOS, 2001, p. 44, grifo do autor).

Assim, o professor € autoridade na sala de aula, no que se refere ao seu
preparo profissional, portanto, precisa atuar com competéncia e respeitar seus
alunos, pois, ndo pode esperar que seus alunos o respeite se ele também néo os
respeitar. Desse modo, o professor precisa conquistar os alunos, sua confianca,
considerando que os tempos hoje sdo outros, e nao é pelo fato de o professor ser
autoridade na sala de aula que deve agir com autoritarismo e severidade.

Conforme Vasconcellos (2009), ndo ha uma unica causa que defina a
indisciplina do aluno em sala de aula, pois ela pode ser oriunda de diversos fatores,
assim, se discutird a seguir alguns motivos que levam o aluno a ser rotulado de

indisciplinado na escola e os efeitos desse comportamento.
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3 MOTIVOS E EFEITOS DA INDISCIPLINA NA ESCOLA

Acredita-se que a indisciplina escolar esta relacionada a varios fatores no
qual precisam ser entendidos, uma vez que, muitos professores, ndo compreendem
os tipos de comportamento apresentados pelos alunos, sentindo-se incomodados,
chegando ao ponto de alguns profissionais abandonarem sua profissédo para nao ter

que conviver diariamente com esse problema.

As praticas de desrespeitos e maus comportamentos do aluno indisciplinado
séo influenciadas desde o ambiente familiar até a instituicdo escolar, e
guando ndo se busca solucbes, acompanhamentos e parcerias através da
familia-escola, a indisciplina pode ser o estopim para a violéncia. O ato
indisciplinar de um aluno, muitas vezes vem daqueles que esta mal na
escola, se percebem como seres excluidos no processo de aprendizagem,
se sentem humilhados, diante disso, decidem a ndo concordar com o que é
oferecido. (CARVALHO; RODRIGUES 2013).

A familia é a base na constru¢do da vida do individuo, é nela onde se
aprendem as primeiras formas de organizacéo e disciplina, assim como, respeitar as
diferengas de cada individuo, obter limites e ser ético, enfim, aprendem-se as
primazias para conviver na sociedade. Contudo, muitos atribuem a escola esta

responsabilidade como verificamos na abordagem de Tiba (2013):

Ha pais que, que por pagarem uma escola, acham que a mesma é
responsavel pela educagdo de seus filhos. Quando a escola reclama de
maus comportamentos ou das indisciplinas do aluno, os pais jogam a
responsabilidade sobre a propria escola.

BN

Evidencia-se que, a maioria dos casos relacionados a indisciplina dos
alunos tem como base o contexto familiar, uma vez que, a crianca aprende grande
parte dos seus conhecimentos em seu préprio contexto, a convivéncia com as
pessoas através dos comportamentos agressivos e autoritarios que afetam as

criancas, aprendendo desse modo, formas especificas de agressao.

A auséncia dos pais em casa acaba prejudicando na educacdo dos filhos,
pois para compensarem os filhos de tal auséncia, acabam atendendo os
desejos, vontades das criancas para ndo ficarem com o sentimento de
culpa, com isso, a educacao, os limites e boas maneiras sempre é posta de
lado. (CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Percebe-se que pelo fato dos pais se ausentarem de casa para trabalhar
deixando as criancas sozinhas ou com outros responsaveis, elas aprendem formas
de agressdo por verem na televisdo e nos jogos de video games, chegando a
considerar a agressao como um meio eficiente de resolver problemas. “As tais

condutas, rebeldias, desordens, e algumas indisciplinas mais, chega ao ponto de se
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considerar como um sintoma que a crianca traz de casa, e que acaba levando
diretamente para a instituicdo escolar’. Carvalho e Rodrigues (2013).

Desse modo, 0s principais responsaveis pelo comportamento
indisciplinado das criancas podem ter suas causas no proprio ambiente familiar. A
auséncia dos pais e uma forte influéncia do ambiente proporcionado pela midia e
convivéncia nas relagbes estabelecidas, levam muitas vezes a comportamentos
inadequados e que poderédo se tornar futuramente em atitudes indisciplinadas.

Neste contexto Tiba (2013) afirma que, “com amor os filhos podem ser
criados, ou melhor, eles se criam se os pais ndo atrapalharem. No amor um filho se
cria sozinho, mas por mais que seja amado ele ndo se educa sozinho.” Deste modo,
percebe-se que muitos filhos crescem e até mesmo se desenvolvem sozinhos, mas
de forma alguma a educacdo dada aos mesmos ndo pode ser de total
responsabilidade de terceiros e sim da familia, o que influencia na autoestima dos

mesmos.

Alunos de baixa auto-estima, também podem ser seres indisciplinados, s6
incomodam menos os professores, sofrem muito mais do que causam
sofrimento aos outros, diferente dos com auto-estima, que provocam
manifestagbes, confusbes, ultrapassando os limites da escola.
(CARVALHO; RODRIGUES 2013).

Constata-se que os alunos que apresentam comportamentos estranhos e
que se isolam, também, se caracterizam como alunos indisciplinados, s6 que
diferente daqueles que baguncam na turma, e por ndo incomodar tanto o professor,
nesse caso especifico, os alunos é que sofrem mais, uma vez que eles nao

perturbam os outros. Para Parrat—Dayan (2011, p. 26):

[..] O problema de indisciplina pode ser provocado por problemas
psicoldgicos ou familiares, ou da constru¢@o escolar, ou das circunstancias
sécio — historicas, ou entéo, que a indisciplina é causada pelo professor, pela
sua responsabilidade, pelo seu método pedagdgico, etc.

Observa-se que a indisciplina pode ser proveniente de diversos fatores,
tanto familiar quanto escolar, e até mesmo da convivéncia social, onde o individuo
pode aprender a ser indisciplinado pelo fato de ter sido excluido de alguma maneira

da sociedade.

N&o séo poucas as pessoas que passam por isso, séo diferentes os tipos,
mas tem em comum ser um grande mal e de responsabilidade de todos, é
de tristeza tamanha ver uma familia ter um filho indisciplinado, eles tentam
conviver com isso, e chegar a um fim de ndo saber mais o que fazer, pois
conversas, limites, castigos muitas vezes ndo da jeito. (CARVALHO;
RODRIGUES, 2013).
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Assim, sdo varias as pessoas que enfrentam o problema da indisciplina,
existem diversos tipos, porém, uma coisa tem em comum, a responsabilidade n&o é
s6 da familia, nem da escola, mas, de todos. N&o é facil ver uma familia em conflitos
por causa de seu filho indisciplinado, as vezes chega ao ponto de dizer que néo

sabe mais o que fazer.

[...] O agir e a capacidade psicolégica de cada criangca também dependem
muito desde quando esta na barriga da mae, pois se a gravidez for
turbulenta, cheia de tristezas, agonias, raiva, isso passara refletir na crianca
e ela passa a se desenvolver assim, em meio a crises e a comportamentos
indisciplinados. (CARVALHO; RODRIGUES 2013).

Evidencia-se que, a formacado da personalidade da crianca € influenciada
desde que ela esta no ventre de sua mae, uma vez que, se a mae durante a
gestacdo da crianca enfrentar sérios problemas de convivéncia, entre outros, pode

afetar mais tarde também, o comportamento de seu filho.

Chega-se a um tempo em que casais decidem muitas vezes em nao ter
filhos por medo de néo saber educar, ou tem filhos e ndo tem capacidade
alguma de assumirem a responsabilidade de educé-la, alguns professores
vao para sala de aula assustados por ainda ndo saberem o que encontrara
em sua classe, e a sociedade acaba oferecendo meios que influencia para o
aumento de tais problemas, todas as condutas indisciplinares sao
transportadas diretamente para a instituicdo escolar, que por sua vez, tenta
regularizar toda a situacdo com normas e regras estabelecidas, pedindo a
compreensdo de todos que participa da educagdo das criangas, enquanto
isso, a indisciplina na escola passa a ser a causa das causas. (CARVALHO;
RODRIGUES, 2013).

Percebe-se que, o problema da indisciplina € um problema tdo sério que
causa medo nas pessoas. Existem casais que optam por nao ter filhos, pelo fato de
observarem os filhos de outros casais causando problemas, ndo s6 no ambiente
familiar, mas, em vérios lugares. O professor teme enfrentar uma turma com
criancas indisciplinadas, pois, ndo sabe se vai dar conta. Assim, sdo varias as
angustias manifestadas pelas pessoas por conta do mau comportamento de jovens

e criangas.

Em poucos anos a sociedade mudou muito, est4d mais aberto & mudancas
tornou-se um pais democratico, em que ndo se tem mais respeito aos
valores humanos, a valorizagdo da familia foram ignorados por muitos, e
gue cada um tem seu modo de viver e sua cultura diferenciada, onde pode
realizar atividades sem se preocupar com ninguém, faz o que sentir
vontade, mas dentro das leis, onde muitos ndo obedecem e sdo punidos,
por isso, acabam trazendo muitas consequéncias para as familias, como a
desestruturacdo da familia, conflitos e etc. (CARVALHO; RODRIGUES
2013).

Nota-se, que diante de tantas mudancas que ocorrem a todo instante na

sociedade, afetou também a formacdo de valores das pessoas, mudou a estrutura
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familiar, e por consequéncia de tudo isso, mudou a forma de educar as criangas,
uma vez que, grande parte das familias ndo se faz presente na educagéo de seus

filhos, jogando essa responsabilidade somente para a escola.

Na sociedade de hoje como um todo, desvaloriza as regras de boa
convivéncia, as facilidades estéo atona para o ser indisciplinado, um deles é
a midia que é muito valorizado pela sociedade em levar vantagem em tudo
e da acesso a informacdes a eles de tudo que desejam ver ou saber,
iniciam uma vida sexual mais cedo ou uso de drogas pelo fato da
curiosidade ou porque querem estar na moda, para que nao seja excluido
do grupo de amigos. (CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Assim, por conta dessas mudancas na sociedade de modo geral, os
valores béasicos sdo esquecidos, facilitando dessa forma, o comportamento
indisciplinado das criancas e jovens, provocando até o uso de drogas, uma vida
sexual precoce e o consumismo de produtos, que muitas vezes sao maléficos a

saude ofertados pela sociedade capitalista.

Percebe-se que a sociedade influencia para a indisciplina, pois ha
mudancas profundas como: a expansdo dos meios de comunicacdes, a
aceleracdo do processo da industrializacdo, o desenvolvimento acelerado
das criancas, o desemprego, gastos elevados e muitas outras razées que
vem elevando cada vez mais a indisciplina nas escolas do nosso pais, que
se ndo tomarem algumas providéncias e consciéncia do problema e
enfrenta-lo, a educagdo pode estd sendo condenada. (CARVALHO;
RODRIGUES, 2013).

Observa-se que a sociedade € uma forte aliada para o fortalecimento da
indisciplina, considerando que ela oferece ao mundo através dos meios de
comunicacao, o interesse pelo consumo desenfreado de produtos industrializados e
consequentemente o comportamento sem limites.

Assim, diante desse contexto, pretende-se nessa parte do trabalho
abordar algumas causas e também as consequéncias que ocorrem devido a

indisciplina escolar.

3.1 Ambiente familiar

De acordo com Dessen e Polonia (2013) bons lacos afetivos construidos
no ambiente familiar, ajudam aos filhos a terem uma relagdo saudavel com as

demais pessoas que convivem ao seu redor.

Os lagos afetivos formados dentro da familia, particularmente entre pais e
filhos, podem ser aspectos desencadeadores de um desenvolvimento
saudavel e de padrbes de interagdo positivos que possibilitam o ajustamento
do individuo aos diferentes ambientes de que participa. (DESSEN;
POLONIA, 2013).
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Dessa forma, se a familia ndo vai bem ou vive em conflitos, a vida do
aluno tende a ser mais dificil, podendo prejudicar a sua interacdo com as outras
pessoas e até mesmo a ter comportamento ndo aceitavel nos demais ambientes que
frequenta.

Para Vasconcellos (2001), na atualidade, o principal motivo de criticas
que estdo ocorrendo, se refere ao aluno, como sendo o responsavel pela indisciplina

escolar e também sua familia.

[...] De fato, percebemos muitas familias desestruturadas, desorientadas,
com hierarquia de valores invertida em relacdo a escola, transferindo
responsabilidades suas para a escola, etc. Tudo isso € verdade.
Objetivamente, a familia ndo esta cumprindo sua tarefa de fazer a iniciacéo
civilizatéria:  estabelecer  Limites, desenvolver hébitos  bdésicos.
(VASCONCELLOS, 2001, p. 22).

Percebe-se que existem muitas familias em conflitos, afetadas
estruturalmente, devidos as mudancas que ocorrem constantemente na sociedade,
depositando na escola em grande parte, a responsabilidade de educar. Muitas
familias infelizmente, ndo imp&em limites a seus filhos dificultando assim, a
educacdo escolar, uma vez que, o comportamento do aluno na sala de aula é

influenciado em parte pelo ambiente familiar.

O que a sociedade, em especial os educadores, desejam é uma disciplina
ativa e consciente, marcada pelo respeito, responsabilidade, construcéo do
conhecimento, interacdo, participacdo, formacdo do carater e da cidadania.
E isto comeca em casa, com 0s pais, que tém que construir nas relagdes
cotidianas o saber fazer a crianca, eles sdo os primeiros modelos.
(ALMEIDA, 2013).

Reafirmando o que ja foi dito, a primeira educacdo que as criancas
vivenciam é no seu ambiente familiar, € la que ela aprende os seus valores e a ter
relacGes de respeito com o outro, construindo assim, desde cedo, a sua formacéo de
carater, por isso, os pais e familiares tem que ter a nocdo dessa responsabilidade,
de contribuir de forma positiva para o desenvolvimento humano do seu filho, mas o
que geralmente acontece com alguns pais, € que andam fugindo dessas
responsabilidades. Nessa perspectiva, Almeida (2013) reforca a responsabilidade
dos pais na educacéo basica das criancas.

De acordo com Vasconcellos (2001), muitos professores reclamam do
comportamento dos alunos e culpam o contexto familiar de ndo assumir sua fungéo

de educadora.



23

A pergunta que pouca gente se faz é: por que a familia esta do jeito que
esta? Ao ndo fazermos esta pergunta, corremos o risco de enveredar por
alguma critica quase que moral, como se a familia estivesse assim porque
decidiu de “livre e espontdnea vontade”. talvez num exercicio de
descentracao, os professores poderiam pensar um pouco sobre sua propria
situacéo: acaso estdo dando aula do jeito que estdo — sem preparar muito,
sem aprofundamento, sem clareza dos objetivos, sem renovacao
metodoldgica, sem articulacdo interdisciplinar, sem relacionar os contetidos
com as necessidades dos educandos, etc. (VASCONCELLOS, 2001, p. 22,
grifo do autor).

Nesse sentido, muitos julgam a educacdo dada aos filhos sem
compreender sua estrutura, sem compreender os motivos pelo qual o aluno esta
agindo dessa maneira. Acredita-se que, a familia desestruturada e afetada por
conflitos vive esse problema, ndo por escolha, mas por circunstancias da vida, e
muitos professores infelizmente ndo buscam conhecer profundamente seus alunos,
o que facilitaria a compreensdo de determinados comportamentos e adequé-los,
tornando o ambiente escolar ainda mais dificil para a crianca, proporcionando dessa

forma, um jogo de empurra, empurra.

A escola e as familias estéo isentando-se de proporcionar as criangas e aos
adolescentes o desenvolvimento de habilidades que propiciem contatos
interpessoais, cordiais e de boa convivéncia. Nesse contexto, fica claro
haver um jogo de “empurra” entre a familia e a escola, ndo assumindo
ambos seus verdadeiros papéis na educacéo. (ALMEIDA, 2013).

Baseado nisso percebe-se que, na maioria dos casos, tratando-se de
indisciplina, a familia e a escola jogam a culpa uma na outra, sendo que é
necessario € que ambas reconhecam o0s seus papéis perante a formacdo dos
alunos, e passem a agir como devem, possibilitando ao educando um

desenvolvimento mutuo da sua aprendizagem.

[...] A nosso ver, ao procurarmos entender muito do que esta se passando,
com a familia poderemos entender muito do que esti acontecendo com a
escola e com os préprios professores, jA que tudo esta relacionado, qual
seja, os “problemas de familia” ndo se explicam por si mesmos. Além disto,
esta compreensao podera nos ajudar a estabelecer um relacionamento com
os alunos e suas familias menos marcado pela acusagdo, possibilitando
uma auténtica busca de assumir as responsabilidades respectivas,
superando o famigerado “empurra-empurra”. (VASCONCELLOS, 2001, p.
22, grifo do autor).

Assim, mais uma vez, constata-se que, a indisciplina do aluno é parte da
desestrutura familiar, mas ndo é somente dela, uma vez que, a sociedade contribui

para tal situacéo.
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Espera-se também que a familia cumpra seu papel, comprometendo-se
com o desenvolvimento da vida social e escolar dos filhos. Quando
refletimos sobre a vida escolar das criancas, podemos notar que tanto as
familias de poder aquisitivo privilegiado quanto as menos favorecidas
cultural e financeiramente, ndo tém compartihado com a escola a

responsabilidade que lhes é atribuida. (MORAES; FERREIRA, 2013).

Em sintese, a familia precisa entender que, a sua participacédo ativa na
escola é necessaria, pois, representa forte influéncia na melhoria do aprendizado da
crianca. Os pais precisam pensar seriamente sobre a educacao de seus filhos, em
especial, aqueles pais com baixo poder aquisitivo, considerando que, segundo as

autoras, esse problema é mais frequente com pessoas com esse padréo.

Para compreender esse contexto, basta conhecer um pouco da realidade
dos alunos. Muitos permanecem sozinhos durante todo o dia, enquanto os
pais trabalham para Ihes garantir o sustento. A auséncia da presenca de um
responsavel para dar as devidas orientacdes nos momentos oportunos,
possibilita que essas criancas sejam influenciadas por amigos e pelos
conteldos de programas e sites que assistem ou acessam,
respectivamente, nos meios de comunicagdo, principalmente televisdo e

Internet. (MORAES; FERREIRA 2013).

Percebe-se que, o comportamento inadequado, rebelde ou agressivo dos
alunos é decorrente de varios fatores, entre eles, seu préprio meio familiar, e a
escola por sua vez, ndo busca conhecer profundamente o ambiente no qual esta
inserido. A falta do acompanhamento familiar constante, favorece a ma influéncia de
amigos e a midia, onde muitas criangas ndo se dao conta do risco que correm, uma

vez que elas ndo tém nocao de escolher bons programas.

Ha muito tempo ouvimos pais, responsaveis e educadores afirmarem que
as criancas ndo estdo tendo limites, que estdo indisciplinadas e em
consonéncia com esta afirmacdo, assistimos ao crescente aumento do
indice de violéncia urbana e rural, entre muitos outros problemas sociais,
gue também adentraram ao espago escola, causando desequilibrio nas
relagbes comportamentais professor-aluno, aluno-aluno, filhos-pais,
cidaddo-sociedade. (MORAES; FERREIRA 2013).

Por ser um problema apresentado ha muito tempo, ndo é de hoje que a
familia e a escola reclamam dos maus comportamentos das criangcas e jovens,

inclusive, tem aumentado a cada ano, permeando o espaco escolar.
3.2 Contexto escolar
Segundo Vasconcellos (2001), o professor anda preocupado com tantas

coisas que estdo acontecendo, ndo somente com o aluno, mas também com a

instituicdo escolar e com a sociedade de modo geral, sendo necessario fazer uma
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reflexdo acerca do que esta acontecendo, inclusive, a escola, enquanto sua fungao.
Assim, levando em conta seu papel de formadora de sujeitos, deve num esforco,

articular e desenvolver uma boa relacdo com a familia.

Afirma-se que a funcdo da escola é a formacédo do homem novo e da nova
sociedade. Este homem novo deve ter capacidade de autodeterminacao;
toda acdo do professor, da escola, da familia e da sociedade deveria ajudar
a formar este autogoverno. (VASCONCELLOS, 2001, p. 25).

Constata-se que em partes, a escola ndo esta deixando a desejar no
cumprimento do seu papel como esta firmado no seu Projeto Politico Pedagdgico,
“[...] Temos como propédsito fortalecer nos educandos, a postura humana e os
valores aprendidos: a criticidade, a sensibilidade, a contestagcéo social, a esperanca
e criatividade diante das situagdes”.

A escola deve focar seu trabalho na unido com a familia e a comunidade
procurando caminhos para que ocorra cada vez mais a participacdo da familia tanto
na vida do aluno como nas atividades que sdo desenvolvidas na escola, pois sabe-
se que a escola e a familia tem uma grande influéncia na formacédo individual da

personalidade e aprendizado do educando.

A familia e a escola constituem os dois principais ambientes de
desenvolvimento humano nas sociedades ocidentais contemporaneas.
Assim, é fundamental que sejam implementadas politicas que assegurem a
aproximacdo entre os dois contextos, de maneira a reconhecer suas
peculiaridades e também similaridades, sobretudo no tocante aos processos
de desenvolvimento e aprendizagem, ndo s6 em relagdo ao aluno, mas
também a todas as pessoas envolvidas. (DESSEN; POLONIA, 2013).

A escola que ndo propiciar uma aproximagdo com a familia, tende a ter
bastante dificuldade em resolver problemas de indisciplina no contexto escolar, por
isso, é importante que sejam implantadas politicas que proporcionam a articulacao

entre esses dois aspectos.

O que esta ocorrendo é que tanto o professor, quanto a escola e a familia
ndo estdo com seus autogovernos definidos, ficando o aluno desorientado
também. Entendemos que essa crise, consentida e até incentivada pela
classe dominante, tem como objetivo a disseminacdo da permissividade
tendo em vista o consumismo. (VASCONCELLOS, 2001, p. 25).

Entende-se que, o fato de o professor, a escola e a familia ndo saberem o
que fazer diante de tantas mudangas que ocorrem na sociedade capitalista, a
principal vitima & o aluno, uma vez que, fica vulneravel a interferéncia do comércio

de consumo sem limites.
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Assim, percebemos que quem “manda” hoje na crianga e no jovem néo é
tanto o pai, o politico, o professor, mas o mercado, materializado nas
marcas, nas grifes da moda. Descobriu-se um filao enorme de consumo: as
criancas e o0s jovens; basta ver o nimero de produtos voltados para eles.
(VASCONCELLOS, 2001, p. 26).

Evidencia-se que, os meios de consumo contribuem muito para o
problema gque estd acontecendo com as criancas, visto que, a sociedade capitalista
nao contribui na organizagéo dos limites e valores a serem transmitidos aos filhos,
diminuindo assim, o poder de tolerancia, confirmando que a indisciplina da crianca
nao € um problema s6 da escola e da familia, mas de toda a sociedade em geral.

Dessa forma, a escola também néo esta contribuindo com a educacao
das criancas, utilizando algumas metodologias inadequadas as reais necessidades
dos alunos, ou melhor, como a familia, a escola também n&o esté contribuindo na
construcdo dos limites necessarios a convivéncia social dos seus educandos,

ajudando o aluno a desenvolver suas competéncias e habilidades.

E possivel constatar que nem a familia, nem a escola tém clareza sobre o
gue é realmente estabelecer limites. Os limites sdo o0 respeito ao ser
humano, o respeito a si mesmo e ao outro, traduzido como respeito mutuo,
enquanto disciplina seria um conjunto de regras a serem obedecidas por
todos. (ALMEIDA, 2013).

Saber estabelecer limites tanto no contexto escolar como familiar €
proporcionar ao educando, a melhor forma de aceitar e lidar com as regras que lhe
sdo impostas, aprendendo assim, a conviver com as diversas diferencas e respeita-
las, contribuindo dessa forma, para o bom convivio da crianca ou do adolescente
nas suas multiplas relacbes pessoais. Caso contrario, os limites ndo forem
esclarecidos aos alunos, pode haver maiores conflitos, os alunos poderao se recusar
a cumprir esses limites podendo aumentar os casos de indisciplina. De certa forma,
a metodologia do professor também contribui para a indisciplina, ao repassarem aos

alunos atividades inadequadas.

A desmotivacdo dos alunos e o desinteresse explicito por aquilo que o
Professor pretende ensinar interferem no comportamento, deixando muitas
vezes o aluno agressivo, sdo formas inadequadas sobre os métodos de
ensino ou sobre as estratégias de relacdo na aula que exigem do professor
clareza na negociagdo naquilo pretende fazer trabalhar com os alunos,
guando ndo ha regras que estejam em comum acordo entre ambos, o
resultado é a insatisfagdo e indisciplina. (ROSA, 2013).

Ao realizar tarefas em sala de aula, o professor deve ter o cuidado de
como ele vai aplica-la com os alunos, de maneira que seja agradavel para o mesmo,
pois se 0 aluno manifestar uma insatisfacdo pode acontecer a indisciplina por parte

deles, onde sentirdo desinteresse pela atividade e, portanto, desmotivados em
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participar da aula. E importante também que, o professor tenha controle diante das

situacgOes indisciplinares dos alunos.

N&o ha um estratégia-padrdo a aplicar perante uma atitude indisciplinar do
aluno. Cada situacdo € Unica. O professor ndo deve assumir
comportamentos que induzam violéncia fisica ou moral para com os alunos.
Compete ao professor conduzi-lo de forma que ele se sinta responsavel e
propenso a cooperar. Valerd a experiéncia profissional para administrar as
diferentes situag@es, importante ressaltar que o docente nunca deve perder
o controle o controle da situagao ou de si proprio. (ROSA, 2013).

Diante dos casos de indisciplina encontrados na escola e em sala de aula,
o professor nunca deve perder o controle da situacdo e muito menos utilizar outros
meios como, violéncia fisica e a¢Bes que desrespeite o aluno para resolver o
problema, o certo € agir de forma inteligente, procurando sempre a melhor forma de
resolver cada situacao para evitar menos transtornos, utilizando seus conhecimentos

profissionais da area.

O tradicionalismo ainda se faz presente nas escolas, quando se trata de
relagdo professor-aluno. O autoritarismo esta ali arraigado no educador que
para ndo enfrentar o “novo” prefere se prender no que talvez para ele seja
mais facil e melhor de dominar: o grito, o abafar da voz do aluno, as
determina¢des impostas como rigidez. (ROSA, 2013, grifo do autor).

Alguns educadores procuram resolver os problemas de indisciplina da
pior forma, com gritaria e autoritarismo, dificultando a situagdo e provocando um
distanciamento entre o professor e o aluno, inibindo uma relagdo afetiva entre
ambos, podendo causar uma revolta no aluno, 0 que comprometera seu processo de
aprendizado. Pois, o papel que o professor desempenha em sala de aula é
fundamental para a obtencdo de conhecimentos significativos do aluno, com isso, é
preciso que o professor saiba administrar os conflitos, tornando dessa forma o
ambiente escolar mais agradavel. Vale lembrar que, nem toda manifestacdo de

inquietacdo do aluno deve ser considerada indisciplinar.

As manifestacdes de inquietacdo, questionamentos e discordancias, néo
devem ser consideradas como indisciplina, pois, perante a autoridade do
educador, o aluno tem direito de questionar, argumentar, inquietar-se diante
de algo ou de qualquer situacdo que ele discorde, e essas ac¢des néo
podem ser consideradas atos indisciplinares. (MORAES; FERREIRA, 2013).

Desse modo, a indisciplina escolar ndo pode ser confundida com a
expressao de ideias do aluno, ou seja, o aluno que participa da aula e questiona o
professor expondo seu ponto de vista em determinado assunto, ndo implica dizer
que ele é indisciplinado, pelo contrario, essa postura significa que o aluno é um
agente ativo, pois, se a escola confundir esse comportamento pode comprometer o

aprendizado do aluno.
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Conforme Moraes e Ferreira (2013), a indisciplina dos alunos é provocada
pelo ambiente familiar, pela sociedade, e pela propria escola, apresentadas de
diversas maneiras, entre elas, a falta de respeito aos colegas e ao professor

causando problemas de bullyng e violéncia.
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4 COMO SUPERAR OS EVENTUAIS PROBLEMAS QUE SURGEM NO
CONTEXTO ESCOLAR RELACIONADOS A INDISCIPLINA DO ALUNO?

Compreende-se que é de fundamental importancia, além de conhecer os
problemas que surgem no contexto escolar, criar alternativas de superacdo do
problema, na qual se acredita que, o papel do professor, escola e familia tem forte
influéncia, no que diz respeito ao comportamento e aprendizagem do aluno. Porém,
precisa-se saber como atuar de maneira positiva, uma vez que, a indisciplina € um

assunto que merece bastante atencéo e cuidado.

Se é desejavel que os alunos desenvolvam uma postura de respeito, o
fundamental é que isso seja tratado desde o inicio da escolaridade com
base na idade de cada um, querendo ou ndo a indisciplina afetara o
trabalho de todos, ndo adianta esconder ou mudar a coordenacéo de uma
escola, sua direcdo ou equipe de professores, pois toda escola ira sempre
existir tais atitudes de rebeldias, é necessario acima de tudo um novo olhar
sobre quem sdo esses educando, como se desenvolvem, quais sdo suas
necessidades, pois a sociedade mudou e a escola precisa se adaptar ao
modo de ver esse novo mundo. (CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Dessa forma, o problema de prevencdo da indisciplina na escola deve
iniciar-se desde os primeiros anos escolares, pois, a atitude de respeito ao proximo
sdo atitudes que devem ser tratadas quando a crian¢a ainda € bem pequena, a fim

de que ela cresca habituada a respeitar as pessoas.

A indisciplina em sala de aula se deve também ao lugar que a escola ocupa
hoje na sociedade, muitas vezes estdo mal preparadas para enfrentar a
complexidade dos problemas atuais e acabam produzindo a sua propria
indisciplina, como por exemplo: como séo partilhados os espagos, o tempo,
as redes de relacdes que, quando o professor ndo consegue perceber essa
teia, pode ocorrer conflitos e divisdes de opinides do grupo. (CARVALHO;
RODRIGUES, 2013).

Percebe-se que, o comportamento bagunceiro e rebelde dos alunos se
deve em parte, ao papel que a escola ocupa na sociedade atual, uma vez que, elas
nao estdo adequadas a receber estes alunos, e terminam por utilizar metodologias
inadequadas, quando na verdade deveriam utilizar outros meios mais eficientes

gerando dessa forma menos conflitos.

[...] Se entendemos o homem, enquanto sujeito da sua historia, como ator
gue desempenha um papel social e como ser autbnomo, devemos pautar
nossas acdes como pais ou educadores pelo sentido da autonomia. Isso vai
favorecer a educacdo que acreditamos como auténtica. Porém, esses
ensinamentos devem ser aplicados na vida cotidiana, em nossos atos, em
nossas acdes com o0s nossos filhos. Por exemplo: se queremos filhos
auténticos que assumam as suas fortalezas, também devemos ensina-los a
serem melhor como pessoa, respeitando, pelos nossos valores, 0os demais
seres humanos. (CAMPOS, 2011, p.15).
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Compreende-se que, a familia, desde cedo, deve ensinar aos seus filhos,
bons exemplos, pois, nos primeiros anos de vida de uma crianga, ela interage mais
com os pais, e percebe tudo que acontece em seu meio, portanto, € um momento
em que os pais devem iniciar uma boa educacéo, tdo necessaria a sua formacao.
Ndo ha necessidade de fazer tudo para a crianga, uma vez que, ela estd em
processo de descobertas, pois, se a familia ficar sempre intervindo pela crianga
acabard estragando a formacao de sua personalidade.

[...] As necessidades da vida moderna fazem com que 0s pais sejam
absorvidos pelo trabalho, para assim buscarem status e uma melhor
condicdo de vida. As vezes esquecem de dar atencdo &s criancas nos
momentos mais importantes de suas vidas. Esquecem que estes momentos
passam e ndo tém volta. (CAMPQOS, 2009, p. 54, grifo do autor).

Com a rotina cotidiana do trabalho, os pais esquecem-se de estar ao lado
dos seus filhos nos momentos mais precisos e importantes da sua vida.
Compreende-se que na fase da adolescéncia, os pais devem se fazer mais
presentes, uma vez que nesta fase surge a crise pubertaria e exige a redefinicdo dos
contornos da personalidade. Vale ressaltar que esse comportamento apresentado
na fase da adolescéncia sdo atitudes proprias do jovem, por estar nesse momento

formando suas proéprias ideias.

As instituicbes de ensino devem sempre estd desenvolvendo trabalhos
escolares como: gincanas, eventos escolares nas datas comemorativas,
palestras, dindmicas, e assim realizara um trabalho de mais qualidade onde
estara trazendo os educandos a participar desses trabalhos e ira conter um
pouco mais todos os problemas, a escola precisa encarar a indisciplina
como parte do processo de ensino-aprendizagem, deve também criar
conselhos para ter a participacdo de todos. (CARVALHO; RODRIGUES,
2013)

Nesse sentido, a escola precisa desenvolver trabalhos diversificados e
dindmicos, a fim de atrair a participacdo dos alunos, uma vez que, despertando o
interesse deles ameniza os comportamentos indisciplinados dos mesmos, e sucede

certamente um resultado escolar mais satisfatorio.

O ser humano que convive com os jovens indisciplinados nédo deve admitir
gue esse mal prejudique a convivéncia, deve cortar pela raiz o
comportamento inadequado, evitar agir sob forte emocéao, respirar fundo e
agir com firmeza, ensinar boas maneiras, para o educador deve criar um
dialogo, uma conversa, na maioria das vezes 0 que a crianca mais precisa e
ndo tem em casa € o carinho, o abraco, e evitar o improviso pois é o fator
causador de indisciplina. (CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Entende-se que, os responsaveis pela educagao de criangas e jovens nao

deve permitir que a indisciplina de alguns comprometa os demais presentes, e nem
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tdo pouco deixe de tomar certas atitudes necessérias pela reagdo emotiva, ou seja,
0 que precisa ser feito, tem que ser feito, 0 que ndo pode é deixar o aluno fazer o
que quiser, porém, ndo se deve agir com agressdo, uma vez que, geralmente as

criancgas indisciplinadas precisam na verdade é de carinho, afeto e atencao.

Os professores criticam as familias porque, a cada ano, o padrdo da
educacdo doméstica vem se deteriorando. As criangas ndo tém limite, séo
indisciplinadas e faltam-lhes com respeito e obediéncia. Por que isto
acontece? Os professores em geral responsabilizam a familia e os pais. De
fato eles tém razdo. Mas também esquecem que é tarefa da escola a
educacéo, na perspectiva da formacéo. (CAMPOS, 2009, p. 53).

Constata-se que, trabalhar com criangas e alunos indisciplinados nédo é
tarefa facil, porém, é possivel em muitos casos contornar a situagéo e superar o
problema. Cabe a escola estabelecer regras de convivéncia em seu espaco
educativo, desde o inicio do ano letivo, impor limites a todos e dialogar sobre o

assunto em questao.

N&o devem ser deixados de lado os alunos indisciplinados é necessario que
todos que participam da sua educacéo se relacionam com ele todo o tempo,
e ndo s6 quando apresentarem problemas indisciplinares. E a familia tem
gue aprender que educar ndo é tirar a liberdade do filho mais viver em um
convivio social saudavel. (CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Assim, os alunos considerados indisciplinados ndo devem ser excluidos,
muito pelo contrario devem receber as mesmas oportunidades de aprendizagem
oferecidas aos demais alunos. Em relacédo a educacéao familiar, os pais precisam ser
conscientizados de que educar seu filho, n&o significa isolar ou privar o filho de tudo
e de todos, mas ensinéd-lo a conviver de maneira saudavel e harmoniosa com as
pessoas. Nesse sentido, fez-se fazer a seguir uma breve abordagem sobre o papel

dos principais segmentos envolvidos na formacao do aluno.

4.1 A importancia do papel do professor no cotidiano da sala de aula

A acédo que o professor exerce em sala de aula e a sua forma de se
relacionar com seus alunos tem forte influéncia sobre a indisciplina escolar, pois, a
maneira como ele atua e a sua posicao frente aos alunos com relacdo as diversas
situacdes que acontecem dentro de uma turma é que vao determinar o controle e a

atencao que esse professor vai obter sobre os mesmos.
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Em face do quadro desafiador da educagdo escolar, ha professores que
desejam a obediéncia cega, a disciplina passiva (“como antigamente”). No
polo oposto, ha aqueles que pensam em abrir mado de qualquer
preocupacdo, procurando se acostumar com o que esta ai, numa postura de
“liberou geral’. Entendemos que tais posturas ndo ajudam na formacgéo
humana emancipatéria. (VASCONCELLOS, 2009, p. 109, grifo do autor).

Constata-se que, diante da atual situacdo educacional, os professores
em querer melhorar suas formas de lidar com a indisciplina em sala de aula, utilizam
meios inadequados, tornando os alunos agentes passivos, uma vez que, ficam
confusos com o significado real da disciplina, enquanto que outros, acreditando ser
democrético, permitem que o aluno faga tudo o que quiser, sem limites. Desse
modo, entende-se que € impossivel desenvolver atitudes de valores no contexto da
sala de aula, se o professor ndo souber se situar no contexto atual, ora utiliza

métodos tradicionais, ora tenta oferecer um método moderno.

[...] Na tradicional, a afirmacdo da necessidade de dire¢cdo por parte do
educador; qualquer educacdo que abra mao disso esta fadada ao fracasso,
uma vez que € preciso colocar as novas geracdes em contato com a
cultura, com os valores, com a norma, com a tradicdo. Na educacao
moderna, o nucleo de bom senso diz respeito a necessidade de iniciativa
por parte do educando; com efeito, ninguém pode “educar” o outro; no
limite, a educagcdo ¢é sempre autoeducacdo, automovimento.
(VASCONCELLOS, 2009, p. 109, grifo do autor).

Percebe-se que, as duas tendéncias se contradizem, de um lado o
educador ndo esta permitindo o aluno a ter pensamentos livres, uma vez que, 0
aluno s6 tem o direito de ouvir, enquanto que a outra ja deixa o aluno a vontade
demais, porém, sem limites ndo se educa. Assim, é importante que o professor reflita
sobre sua metodologia aplicada em sala e busque um equilibrio entre as reflexbes
realizadas, possibilitando colher bons resultados a partir de uma pratica

fundamentada.

Uma das dificuldades mais comuns enfrentadas pelo professor é o que se
chama de “controle da disciplina”. Dizendo assim, da a impressédo de que
existe uma chave milagrosa que o professor manipula para manter a
disciplina. Nao € assim. A disciplina da classe est4 diretamente ligada ao
estilo da pratica docente, ou seja, & autoridade profissional, moral e técnica
do professor. Quando maior a autoridade do professor (no sentido que
mencionamos), mais os alunos dar&o valor &s suas exigéncias. (LIBANEO,
2013, p. 277, grifo do autor).

Desse modo, certas tomadas de decisdes do professor pode pesar muito
para 0 aumento da indisciplina podendo deixar o aluno ainda mais bagunceiro e
indisciplinado. Com isso, o professor deve ficar atento as suas atitudes como:

colocar o aluno pra fora da sala de aula, fazer ameacas, encher a lousa com dever
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para os alunos copiarem. Tudo isso pode prejudicar tanto a aula que o professor
deseja realizar, como também pode prejudicar o aprendizado dos alunos.

Média: opta pelas duas partes, fazendo uma “média” entre elas: nem tanto a
direcdo do professor, nem tanto a iniciativa do aluno; ndo chega a ser
diretivo, mas também ndo permite o voo independente do aluno. O
problema é que a realidade “nao sabe” que o professor optou pela média e
continua sendo movimento, com altos e baixos. (VASCONCELLOS, 2009,
p. 110, grifo do autor).

Nesse sentido, a postura adotada aqui pelo professor ndo é téao
rigida, porém, ndo é tdo branda. O professor agindo dessa forma pode causar um
desénimo no aluno, pois, nem ele mesmo sabe qual a metodologia que deve ser
adequada. Assim, o educador deve ficar atento aos métodos utilizados, pois, é
fundamental que o professor procure meios adequados para trabalhar com seus

alunos.

Impasse: fica em crise e ndo sabe o0 que fazer: imobiliza-se diante da
constatacdo da existéncia das duas formas contraditérias na educacéo.
Tem medo de errar. N&o falta muito para dai caminhar para a demissao em
acéo (o professor desiste, entrega os pontos, j4 ndo tenta criar um ambiente
de trabalho em sala de aula) ou para a doenga, em consequéncia do
impasse subjetivo. (VASCONCELLOQOS, 2009, p.110, grifo do autor).

Sabe-se que, a indisciplina € um motivo de grande preocupacdo do
professor, que varias vezes sai da sala com desanimo por ndo ter conseguido
realizar sua aula como tinha planejado, por conta do mau comportamento de alguns
alunos e talvez, por nao ter conseguido controlar a atencdo deles como tinha
desejado para a sua aula. A explicacdo para as situacdes da falta de controle do
professor em sala de aula pode ser por conta das davidas e incertezas com relacao
a tomada de uma decisdo correta, para que os alunos tenham limites. Porque, ndo
existe uma receita pronta e acabada para resolver o caso da indisciplina, porém,
existem meios que o professor pode utilizar que auxiliam nessa questdo, sé nao é

recomendavel ter uma posicéo de conformismo e comodismo diante do problema.

E necessario reafrmar que todo estudo ativo é sempre precedido do
trabalho do professor: a incentivagdo para o estudo, a explicagdo da
matéria, a orientacdo sobre os procedimentos para resolver tarefas e
problemas, as exigéncias quanto a precisdo e profundidade do estudo etc. E
necessario, também, que o professor esteja atento para que o estudo ativo
seja fonte de auto-satisfagcao para o aluno, de modo que sinta que ele esta
progredindo, animando-se para novas aprendizagens. (LIBANEO, 2013, p.
114).

Percebe-se que, as atividades e os conteudos organizados em sala de
aula e a forma como o professor lida e desenvolve cada uma delas é fundamental

para que os alunos possam assimilar os conteudos e o aprendizado de maneira
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significativa, pois isso pode envolver ainda mais os alunos, promovendo a sua
participacdo, contribuindo assim, para um clima agradavel em classe. Vale lembrar
que, tudo isso vai depender de como o professor organiza a aula, para que tudo
corra bem, porque a dedicacdo e o empenho do educador em realizar um bom
trabalho contam bastante para a disciplina dos alunos e para a sua motivagdo em

querer aprender.

O limite é necessario na formacao do sujeito. O educador ndo deve se sentir
culpado por fazer uso dele. [...] As crian¢as-assim como o jovem e o adulto-
precisam de limites. [...] No entanto ndo é qualquer limite ou qualquer forma
de trabalha-lo que sdo educativos. Ha o perigo da “curvatura da vara”, o
pensar dicotdbmico, por extremos. Os educadores conscientes procuram
distinguir os limites necessarios, que ajudam a crescer, e 0s limites
arbitrarios, autoritérios, frutos do capricho ou de estados emocionais
afetados (impulsos). (VASCONCELLOS, 2009, p. 170, grifo do autor).

Evidencia-se que é necessario impor aos alunos certos limites, devendo
procurar adequa-los conforme as situagbes, ndo dando tempo para que a
indisciplina aconteca e ndo tentar controla-la, agindo de forma rigida e autoritaria
com os alunos, uma vez que essa postura ocasiona uma provavel crise entre a

relacdo professor e aluno.

A exigéncia do respeito aos limites estabelecidos é fundamental. A
evocacao de limites por parte do professor evita que exceda sua propria
capacidade de tolerancia e acabe explodindo depois. E papel da crianca e
do jovem testar (estdo construindo sua identidade); é papel do adulto (pai,
professor, etc.). (VASCONCELLOS 2009, p. 171, grifo do autor).

Desse modo, os limites ndo dizem respeito somente ao aluno, mas
também ao professor, uma vez que, todo ser humano precisa saber controlar seus
impulsos e respeitar o outro, pois, se o professor ndo se impuser poderd complicar o

ambiente harmonioso e saudavel da classe.

O trabalho com jogos tem sido de grande valia para que o0s alunos
aprendam a respeitar limites. No jogo, devem esperar a vez e agir de
acordo com as regras estabelecidas. Aprendem a ganhar e a perder. Os
jogos envolvem respeito, cooperacgao, frustracdo, dedicacdo, atencdo, lidar
com fracasso e éxito, e tudo isso naturalmente dentro de um contexto
significativo, uma vez que correspondem a satisfagdo da necessidade ludica
do ser humano (jogo pelo jogo, pelo prazer de jogar). (VASCONCELLOS,
2009, p.173).

Desse modo, acredita-se que, o docente pode melhorar o problema da
indisciplina com uma simples mudanga na sua metodologia de aula, uma vez que,
muitos professores dao sempre suas aulas de maneira repetitiva, utilizando todos os
dias 0 mesmo método, causando dessa forma, um desinteresse no aluno. Assim, a

renovacdo de suas metodologias por um novo método mais dindmico e atual e a
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utilizacdo de ferramentas mais eficientes como jogos, brincadeiras, videos, revistas e
textos mais atrativos possibilitam prender a atencdo dos alunos tornando-os mais
participativos e criticos. Para Campos (2007), a afetividade entre professor e aluno é

um fator fundamental.

[...] Portanto, é proprio do trabalho docente o cuidado. A divisdo do trabalho,
na sociedade capitalista, formalizou a tarefa do cuidado com criangas e
idosos como responsabilidade das mulheres. Sabendo que a atividade
docente é destinada ao outro, para o outro, com 0 outro. A proximidade das
relacdes da vida privada com a atividade docente exige um discernimento
do professor para o seu envolvimento afetivo-emocional. (CAMPOS, 2007,
p. 55).

Outro ponto fundamental é a afetividade entre professor e aluno,
considerando que o0 ensino e a aprendizagem ndo ocorrem apenas de maneira
sistematizada dos contetdos, mas, também do vinculo afetivo, da amizade,
confianca e respeito entre professor e aluno. Portanto, um elemento que ndo pode
faltar no contexto da sala de aula. Assim, cabe ao professor e a escola desenvolver
seu papel visando a construcdo da disciplina dos alunos de maneira saudavel e

agradavel.

4.2 O papel da escola na construcao da disciplina dos alunos

A escola tem a responsabilidade de educar e preparar o aluno para
viver em sociedade, porém, entende-se que, os atos de indisciplina no ambiente
escolar também sdo decorrentes da interacdo entre a escola e o meio social. E
recomendavel que, a escola tenha uma relacao participativa junto a familia, para que
a mesma possa entender melhor os verdadeiros motivos que estéo ligados ao caso

de indisciplina e dai saber como trata-la.

Além da escola lidar com os contelidos sistematizados através do
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, ela deve também atuar
com competéncia para resolver situagbes concernentes a disciplina dos
alunos na sala de aula e em outros ambientes de aprendizagem.
(MORAES; FERREIRA, 2013).

Nesse sentido, o papel da escola ndo é apenas trabalhar contetdos, mas
também promover situagbes que envolva o desenvolvimento integral dos
educandos. A escola pode também promover encontros, onde pode ser exposto aos
alunos que, a instituicdo tem suas normas e responsabilidades que devem ser

respeitadas e existem justamente para que eles tenham uma aprendizagem de
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qualidade. “As normas devem ser bem definidas, claras (o qué, para qué, quem,
qguando, onde, como, qual a consequéncia, etc.), colocados por escrito; pode
parecer burocracia, mas, na verdade, ajuda a objetivar’. (VASCONCELLOS, 2001,
p. 60, grifo do autor). Desse modo, 0s alunos precisam perceber que, o mundo la
fora exige que eles também cumpram regras, portanto, precisam ter respeito desde
cedo para nao terem problemas em suas vidas adultas. Além disso, deve se explicar
também, o por que de cada norma ou regra para que assim eles possam

compreendé-las e exercé-las.

[...] A escola exerce enorme influencia na formacéo do individuo, pois, cabe
ela trabalhar de forma sistematizada e metodoldgica para cumprir sua
finalidade que é educar para a cidadania. Nesse sentido, a escola adquire
enorme importancia para a vida dos cidaddos. (MORAES; FERREIRA,
2013).

Evidencia-se que, a escola contribui significativamente para a formacao
do sujeito, porém, ela precisa desenvolver praticas que realmente ajude o aluno a
dotar uma postura de respeito aos valores éticos nos diversos contextos sociais,
além de ter acesso as informacdes de diversos saberes necessarios a sua vida

profissional.

[...] O desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem precisa ser
eficiente, ter qualidade e preparar o aluno para a aquisicdo de aptiddes,
habilidades e conhecimentos, elementos tdo necessarios para a vida em
todos os tempos. Os alunos devem ser orientados a aperfeicoar e/ou
adquirir valores, como: controlar impulsos; respeitar regras e limites; ter
responsabilidade e ser comprometido com compromissos da vida pessoal —
escola, familia, entre outros. (MORAES; FERREIRA, 2013).

Desse modo, cabe a escola, a responsabilidade de criar meios para
motivar o aluno a aprender conhecimentos necessarios para exercer sua cidadania.
Para tanto, os professores precisam ser mais afetuosos com seus alunos, porque
todos sabem que é dificil trabalhar com criancas indisciplinadas, mas tentando
conversar e dando-lhes carinho, a crianca, na maioria das vezes muda o seu
comportamento. Assim, a boa relacéo entre professor e aluno pode ajudar bastante

nesse aspecto.

A escola como instituicdo social pode assumir uma postura emancipadora
se no seu projeto pedagdgico e simultaneamente instituir na pratica
pedagégica dos docentes a intencionalidade de promover a formacao de
sujeitos histéricos em que possam construir sua autonomia. Cabe & escola
trabalhar a cultura, os sentidos e os valores, colocando-se a servico da
liberdade dos homens. (CAMPOS, 2009, p. 97).

Assim sendo, a escola precisa oferecer um bom ensino, desenvolver

praticas que possibilite ao aluno desenvolver habilidades importantes para atuar em
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sociedade, informando-os da competitividade que é o mercado de trabalho |a fora.
Faz-se necessario que, a escola, além de possibilitar ao aluno desenvolver
competéncias necessarias para a vida social, precisa também desenvolver praticas
que o permita adotar um comportamento adequado, ndo s6 em sala de aula, mas

em outras esferas sociais.

A escola deve estar atenta para diagnosticar e orientar os casos que
extrapolam sua area de atuacgéo, pois, ha problemas relacionados ao déficit
de aprendizagem e atencéo, de indisciplina que carecem de observacéo e
até de acompanhamento por parte de outros profissionais especializados,
podendo envolver desde o diagnéstico de patologias, a necessidade do uso
de medicamentos, acompanhamento psicoldgico, sesséo terapéutica com o
aluno e familiares, entre outros. (MORAES; FERREIRA 2013).

Neste sentido, para que a escola possa desenvolver um bom trabalho
precisa ter uma boa equipe de profissionais qualificados, uma vez que, a boa
educacdo envolve o bem estar dos alunos na sala de aula e consequentemente o
sucesso da aprendizagem. Portanto, € importante que a escola assuma o seu papel
educativo e busque parcerias com outros espacos educativos, com profissionais
especializados, a fim de, detectar possiveis problemas de déficit de aprendizagem e
programar inovagdes educacionais que melhor qualificam os alunos e professores,
aplicando atividades que desenvolva novas habilidades nos alunos e que insira nos
ambientes escolares, metodologias que valorizem a coletividade, e o respeito as

diferencas.

O ambiente escolar é visto como um lugar ideal para a formacdo em
preparacao & vista em todas as dimensdes do ser humano: psiquica, social,
politica e etc. Quando ndo bem preparado por essas dimensdes o educando
gue é dotado por um conjunto de valores e expectativas que variam ao
longo da histéria, tras consigo para a sala de aula uma conduta
desordenada como bagunca, tumulto, desrespeito para com o educador,
falta de limites, maus comportamentos, isto é, o ndo cumprimento das
regras estabelecidas pelo professor. (CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Assim, o contexto escolar se constitui em um local de construcdo do
sujeito, na qual esse sujeito € oriundo de um ambiente social cercado de histérias, e
valores, porém, quando neste ambiente no qual o sujeito esta inserido é conflituoso,
o aluno traz para dentro da escola tais problemas, apresentado nos ambientes
escolares comportamentos bagunceiros e desrespeitosos tanto com os colegas de
classe quanto com o professor. “[...] Toda essa conduta é chamada de indisciplina,
gue vem se manifestando cada vez mais nas escolas, tornando um obstaculo ao
trabalho do educador e ao desempenho dos alunos e por sua vez expondo a perigo

a educacgao”. Carvalho e Rodrigues (2013). Desse modo, quando o aluno apresenta
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comportamentos bagunceiros, revela que esse € indisciplinado, postura frequente no

ambiente escolar.

Todo esse problema se inicia em um ser humano por uma provavel caréncia
familiar que é quando a crianca ndo recebe a dosagem certa de afeto,
carinho, compreensdo e amor da familia, ou seja, € rejeitada por ela, ou
guando ndo tem a presenca do pai ou da mée na vida familiar, e isso se
acomoda no ser de uma crianga, que sera marcada pela revolta, agresséo,
e acaba reproduzindo o que presencia em casa levando para a escola,
atingindo diretamente o rendimento escolar. (CARVALHO; RODRIGUES
2013).

Constata-se que, geralmente, o problema da indisciplina escolar comeca
pela caréncia gerada dentro do contexto familiar, ou seja, quando o aluno nao
recebe da familia uma atencdo devida, quando ndo é aceito, causando assim, uma
revolta consigo mesmo e com 0s outros. Essa postura indisciplinar das criancas
acontece, também, quando a familia € desestruturada, isto €, quando os pais estao
separados, sucedendo com essa situagdo, comportamentos agressivos e rebeldes

tanto na escola quanto em outros contextos.

Para testar o professor o aluno logo no primeiro dia de aula costuma
verificar de vérias maneiras com atitudes de rebeldia, para ver com quem
estar lidando, com isso, se torna o inimigo nimero um do educador, em que
se ver obrigado a abrir m&do de seu tempo para prevenir os demais
educandos de tratamentos desiguais, e onde na maioria das vezes acaba
acontecendo que nenhuma disciplina consegue conter toda a desordem que
o indisciplinado faz, mas é bom lembrar que essas atitudes sdo cometidas
apenas por alguns alunos e ocorrem com determinados professores.
(CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Em sintese, o aluno com problemas de indisciplina logo no inicio das
aulas faz de tudo para chamar a atencao do professor e dos colegas de classe, s6 a
fim de provocar mesmo, tornando desse modo, o principal inimigo do professor, por
conta de suas atitudes indisciplinadas, obrigando assim, o professor, a alertar os
demais alunos de comportamentos desrespeitosos, porém, nenhuma estratégia
utilizada pelo professor resolve o problema de comportamento usado pelo aluno
indisciplinado. Vale ressaltar que, esse tipo de comportamento ndo é usado por
todos os alunos e nem com todos os professores.

Outra caracteristica marcante da profissionalidade docente é a paciéncia. O
envolvimento da professora com os alunos se faz por trocas de afetividade.
A atencéo, o querer bem, as manifesta¢bes de carinho sdo determinantes
para a conquista da criangca no processo ensino-aprendizagem. Assim
podemos dizer que o trabalho docente é um trabalho paciente. (CAMPOS,
2009, p.55).

Dessa forma, quando se trata de indisciplina perder a cabec¢a, ndo é uma

boa solucdo para o educador, o mais correto fazer é ter paciéncia com os alunos e
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procurar resolver a situacdo de maneira eficiente, dialogando com eles para
entender o motivo que causou 0 mau comportamento, pra melhor saber lidar com

cada caso apresentado na sala.

Os conflitos ocasionados por alunos indisciplinados dentro da sala de aula
ocasiona desgaste emocional o professor, perda de autoridade, perdem até
mesmo estimulo pela profissdo, com isso, teria uma perda de tempo que
deveria ser utilizado para a producdo de conhecimento, e muitas vezes os
educadores por mais que sejam grandes mestres, ainda sdo enxergados
como manddes, autoritario e carrascos. (CARVALHO; RODRIGUES, 2013).

Assim, quando se encontra na sala de aula algum aluno com problemas
de comportamento, leva o professor a se sentir desmotivado a ensinar, perdendo
tempo com atitudes voltadas para amenizar o comportamento do aluno
indisciplinado, enquanto deveria estar junto com o0s demais alunos construindo
saberes, sem contar que, embora a vitima seja um bom educador, ainda assim, é
visto como autoritario. Vale ressaltar que, a contribuicao da familia na formacéo da

disciplina do aluno é fundamental.

4.3 A contribuicdo da familia na formacao da disciplina do aluno

A participacdo frequente e ativa da familia na escola € fundamental na
contribuicdo da disciplina do aluno, pois permite que, 0s pais ou outros responsaveis
tenham informagdes sobre os atos e desempenho do seu filho podendo ajudar a

escola em qualquer situacao que estiver ao seu alcance.

As relacdes entre a escola e a familia tem se modificado muito nas ultimas
décadas. Neste periodo, como vimos, a escola mudou, a familia mudou, e,
sobre tudo, a sociedade mudou. Grosso modo, poderiamos apontar a
transicdo de uma fase em que a familia confiava plenamente na escola,
para uma nova em que a familia passa, de um lado, a criticar a escola, e, de
outro, contraditoriamente, a transferir suas tarefas para a mesma.
(VASCONCELLOS, 2001, p. 63).

Compreende-se que, ao longo dos anos, ocorreram varias mudancas,
tanto no contexto familiar, como no ambiente escolar e também na sociedade,
interferindo dessa forma, na relacdo entre familia e escola. A familia hoje ja ndo tem
tanta confianca na escola quanto ela tinha em tempos passados, e até critica sua
atuacao. Por outro lado, a escola responsabiliza a familia por ndo dar a atencéo

devida as tarefas escolares de seus filhos.
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[...] Esta é, pois, um pouco a situagdo que vivemos hoje: ja ndo ha aquela
cumplicidade (muitos pais ensinam desde cedo os filhos a contarem “o que
a professora fez com ele”), mas ao mesmo tempo — em funcdo das
transformacdes que vem sofrendo — ha uma tendéncia de atribuir a escola
funcBes que antes eram inerentes a familia (ex.: desde aprender a amarrar
0 sapato, até a iniciacédo religiosa). (VASCONCELLOS, 2001, p. 63, grifo do
autor).

Desse modo, para entender a familia diante de tantas mudancas é
preciso antes compreender o processo de mudanca na estrutura familiar e envolver
0s pais em todas as acdes pedagodgicas realizadas no contexto escolar, a fim de,
trazer a familia para dentro da escola. O trabalho conjunto entre familia e escola
constitui-se em elementos estruturantes na formacéo integral do aluno. Para tanto, a
escola precisa, junto com a familia criar alternativas que ajude no desempenho

escolar da crianca e na formacao de sua personalidade.

E comum ouvirmos a preocupacio dos professores na escola quando das
situacdes problematicas que estes enfrentam na educacdo das criancgas.
Em geral os professores tém reclamado da postura dos pais, que muitas
vezes utilizam a escola como depdsito para as criangas. Faltam &s
reunides, nao participam das atividades da escola, sdo ausentes na escola
e na vida das criancas... Se a familia adota este posicionamento,
consequentemente, o professor passarad a ser compreendido apenas como
uma espécie de baba de luxo. (CAMPOS, 2009, p. 52).

Para isso, a familia tem que se conscientizar de que educar nédo € sé
tarefa da escola e que a sua contribuicdo € de grande importancia na vida estudantil
do aluno. A familia que participa das reuniées, que conversa com 0s professores,
ajuda seu filho nas tarefas escolares, que pergunta o que ele aprendeu todo dia, que
procura conhecer suas dificuldades e avancos, que se importa com a maneira que
ele estda se comportando na escola, esta ajudando bastante no desenvolvimento
escolar dos alunos, pois eles percebem o valor que a familia tem, por eles

estudarem, e assim, tendem a estudar mais para ndo desaponta-los.

[...] Mediante suas remotas experiéncias como estudantes e a
desorganizacdo da classe que os filhos relatam, os pais acabam exigindo
da escola uma postura autoritaria. E preciso ajuda-los a compreender que
existe uma outra alternativa, que supera tanto o autoritarismo, quanto o
espontaneismo. (VASCONCELLOS, 2001, p. 63).

Desse modo, a familia tem que andar de maos dadas com a escola, e ndo
simplesmente jogar a responsabilidade de educar somente para a escola, pois o seu
auxilio contribui bastante para o crescimento e desenvolvimento do aluno que ainda
esta em processo de formacao, pois, uma boa base familiar ajuda na boa formacéo

do individuo. No que diz respeito a formagdo de valores bem definidos. Vale
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ressaltar que atitudes agressivas geram violéncia, portanto, faz-se necessario que a

escola converse com as familias que adotam essa postura autoritaria.

Muitas vezes, a escola espera genericamente que a familia “ajude” ou “néo
atrapalhe”. Isto ndo é suficiente. A escola precisa investir no trabalho de
formacao e conscientizacdo dos pais. Devemos esclarecer aos pais a
concepcdo de disciplina da escola, de forma a minimizar a distancia entre a
disciplina domiciliar e escolar. (VASCONCELLOS, 2001, p. 64, grifo do
autor).

Nesse sentido, € preciso que a escola envolva os pais nas atividades
escolares, conscientizando-os da importancia de sua participacdo. Existem varias
maneiras de envolver a familia nas atividades da escola, além das reunifes. Cabe a
equipe escolar criar alternativas que oportunizem a familia a se fazer mais presente

na vida escolar de seus filhos.

[...] A escola deve ministrar contetdos, deve ser centrada no contetido, mas
objetivamente ndo nos esquegcamos de que, ao longo da vida escolar, estes
se repetirdo em grau de complexidade e exigéncia superior, mas os valores
gue formam a personalidade do ser humano tém que ser trabalhados com
muita énfase na infancia. Se por um lado falta aos pais esta nocdo de
autenticidade na educacado dos seus filhos, sobra para a escola, na figura
do professor [...]. (CAMPOS, 2009, p.53).

Em resumo, a escola reclama que, cabe a familia, desde cedo dar uma
boa educacdo aos seus filhos, porém, o fato da familia ndo assumir essa
responsabilidade, cabe a escola, juntamente com a familia, preparar a crianca para
conviver com o0s outros de maneira responsavel, impor limites para certos
comportamentos ndo aceitaveis, pois, se a escola ndo contribuir para essa formacao

saudavel, comprometera seriamente a vida futura do aluno.

E claro que a escola ndo tem recursos e disponibilidade para um amplo
trabalho com as familias. Dai a importancia de aproveitar bem os espacos
gue tem. Assim, por exemplo, um trabalho maior com os pais das criancas
das séries iniciais pode ser muito produtivo. (VASCONCELLOS 2001, p.
64).

Desse modo, embora a escola ndo disponibilize de recursos suficientes
para desenvolver um bom trabalho com os pais, precisa manter com a familia um
contato direto, com o intuito de ajudar os alunos em quaisquer tipo de dificuldade
apresentada, pois, a participacdo da familia facilita o processo de ensino e
aprendizagem do aluno, e todos s6 tendem a lucrar com isso, tanto a propria familia,
bem como a escola e o aluno, contribuindo dessa forma para o aprendizado dos
alunos.

De acordo com Moraes e Ferreira (2013), compreende-se que, as familias

gue se encontram em situacéo de conflito, devem ter o cuidado para que as criancas
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nao sejam atingidas, e procurar resolver a situagdo sem que elas se envolvam, pois
os pais devem afastar qualquer tipo de problema que possa prejudicar o
desenvolvimento escolar de seu filho. Também, os pais tém que se preocuparem em
nao deixar qualquer problema os abaterem, chegando a tal ponto de os afastarem
do convivio e acompanhamento de seu filho na escola.

Assim, quando a familia ndo vai bem, o aluno reflete na escola um
comportamento diferente, com isso € funcédo da familia ajuda-lo. Caso a familia nédo
saiba lhe dar com a situacao, pode procurar auxilio na escola, contar o seu problema
e juntos procurarem resolver, assim, a familia estard protegendo o seu filho de

qualguer comportamento nao aceitavel.

Devemos lembrar também que nédo podemos deixar de fazer um trabalho s6
porgue ndo héa participacdo de macica dos pais; mesmo que haja um grupo
relativamente pequeno, podemos fazer um trabalho muito significativo, uma
vez que este grupo pode funcionar como uma espécie de “janela” para o
entendimento da realidade mais geral dos pais da escola e ampliar a
possibilidade de contatos mais abrangentes. (VASCONCELLOS, 2001, p.
64, grifo do autor).

A colaboracdo da familia na escola € notoria, tornando mais facil a
integragcdo do aluno nas atividades escolares e contribuindo para um processo
educacional de qualidade.

Diante dos problemas com os alunos, antes de “procurar saber se é
problema de familia”, seria importante procurar saber se ndo é problema da
escola. Sabemos que muitas vezes as informa¢cBes que os educadores
disp6em sobre os alunos acabam sendo usadas contra o préprio aluno: tudo
passa a se explicar, por exemplo, “porque os pais sido separados’,
isentando a escola de buscar suas responsabilidades. (VASCONCELLOS,
2001, p. 64, grifo do autor).

Desse modo, faz-se necessario investigar sobre de quem é realmente o
problema, uma vez que, a escola de modo geral responsabiliza o aluno por questdes
que na verdade ele também € vitima, a fim de fugir de sua responsabilidade.

Constata-se que, as criancas e adolescentes precisam de um meio
favoravel que contribua para a boa qualidade de sua educacéo e de seu modo de se
comportar. Se em casa a crianga convive com pessoas bem educadas, certamente
na escola elas iram apresentar um bom comportamento, mas se caso contrario as
pessoas que lhe cercam tem agbes ndo muito bem aceitas, essa crianca tende a ter

a probabilidade de se tornar indisciplinada em sala de aula também.
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Como pais, os filhos também ndo nascem prontos. Dai a tarefa de educa-
los no amor do casal. Os vinculos de confianca estabelecidos entre pais e
filhos sdo importantes para a educacdo destes. Nao ha receita para a
educacdo dos filhos. O éxito na educacdo dos nossos filhos esta no
acompanhamento e suporte por nés a eles concedidos. (CAMPOS, 2011, p.
43).

Baseado nisso pode se perceber, a diferenca que os pais e a familia
fazem na educacao dos alunos, quando se fazem presente na vida deles. Quando o
aluno recebe o amor, a atencdo e o acompanhamento da familia, seu desempenho
na escola tende a ser melhor, a sua motivacdo em aprender se torna grande e
consequentemente possibilitara a eles ter um bom comportamento disciplinar na

sala de aula.

N&o resta duvida, no entanto, que uma das melhores formas de se atingir a
familia é através dos préprios filhos; dai a relevancia da escola desenvolver
um trabalho participativo, significativo, em que realmente o aluno se envolva
e entenda o que esta sendo proposto para ele. Desta maneira, o proprio
filho tera argumentos para ajudar os pais a compreenderem a proposta da
escola. (VASCONCELLOS, 2001, p. 64).

Neste sentido, uma das alternativas de trazer os pais para dentro da
escola, é envolvé-los juntamente com os filhos nas atividades escolares, ou seja,
realizar atividades em que seja necessaria, também, a presenca dos pais junto aos
filhos. Assim, a familia que ndo acompanha seus filhos ndo consegue perceber os
avancos e falhas dos mesmos, e agindo assim, ela estd deixando de cumprir seu

verdadeiro papel.
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5 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Neste capitulo apresenta-se a caracterizacdo da pesquisa realizada, em
seguida, faz-se uma descricdo da escola-campo “Cantinho do Saber”, e
posteriormente, a andlise e discussdo dos dados coletados, onde a principal
finalidade € ressaltar as causas da indisciplina no contexto escolar.

Para o levantamento das informacgfes sobre a indisciplina escolar, foram
imprescindiveis alguns procedimentos, como: pesquisa bibliogréfica, pesquisa de
campo de carater qualitativo e aplicacdo de questionérios. De acordo com Marconi e
Lakatos (2011, p. 57) a pesquisa bibliografica tem como finalidade “colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre
determinado assunto, inclusive, conferéncias seguidas de debates que foram
transcritos por alguma forma, quer publicadas quer gravadas.”

Portanto, este tipo de pesquisa é de carater qualitativo, que tem como
objetivo fazer ligacbes entre a pesquisa bibliografica e os resultados obtidos,
explicando assim, os questionamentos expostos no trabalho monogréfico.

Logo apos tem-se a pesquisa de campo, onde de acordo com Marconi e
Lakatos (2011 p. 69) é:

[...] € aquela utilizada com o objetivo de conseguir informacdes e/ou
conhecimentos acerca de um problema para o qual se procura uma
resposta, ou de uma hipétese que se queira comprovar, ou ainda, descobrir
novos fendbmenos ou as relacdes entre eles.

Deste modo, a pesquisa de campo visa basear-se na realidade para a
obtencao de informacdes, e levantamentos de dados.

Em seguida, apresenta-se a coleta de dados, onde foram aplicados
guestionarios abertos que segundo Vergara (2011, p. 52) “caracteriza-se por uma
série de questdes apresentadas ao respondente, por escrito, de forma impressa ou
digital. [...] No questionario aberto, as respostas livres sdo dadas pelos respondentes
[...]". Deste modo, para a efetivacdo do levantamento dos dados, foram aplicados
guestionarios abertos para a gestora, 2 (duas) professoras, 5 (cinco) familias, e 8
(alunos). Onde o critério utilizado para a escolha da aplicagdo do questionario foi a
abordagem dos pais aquelas que ao deixarem seus filhos na escola se propuseram
a responder edos alunos foi a de escolher aqueles que soubessem ler e escrever e

se disponibilizaram a participar.
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O objetivo principal da pesquisa € verificar as causas da indisciplina no
contexto escolar, fazendo uma reflexdo acerca do papel da escola, da familia e

sociedade em geral em relacéo a indisciplina.

5.1 A escola-campo

A escola municipal “Cantinho do Saber” esta situada na Rua Projetada
S/N Bairro Novo, zona urbana do municipio de Chapadinha-MA, atende uma
clientela de alunos do Ensino Infantil, Ensino Fundamental, e programas
educacionais que sdo o Acelera e o Se liga, sendo que no turno matutino funciona o
1° periodo da Educacédo Infantil e os 1°, 2°, 4° e 5° anos do Ensino Fundamental,
assim como também os Programas Acelera e Se liga. Ja no turno vespertino atende
ao 3° periodo da Educacdao Infantil e os 1°, 2°, 3° e 4° anos do Ensino Fundamental.

A escola atende um total de 287 (duzentos e oitenta e sete) alunos. Em
relacdo a sua estrutura fisica esta constituida por 06 (seis) salas de aula, 01(uma)
cantina, 04 (quatro) banheiros e 03 (trés) depdsitos.

Quanto ao quadro de funcionarios, é composto por 23 (vinte e trés)
distribuidos da seguinte forma: 01 (uma) gestora geral graduada em Pedagogia,
01(um) assistente, 13 (treze) professores, sendo 11 (onze) graduados em
Pedagogia e 2 (dois) que ainda estdo cursando a graduacdo em Pedagogia, 0
quadro conta ainda com 4 (quatro) auxiliares de servicos gerais e 4 (quatro) vigias
com o Ensino Médio completo.

5.2 Andlise na sala de aula do 3° ano do Ensino Fundamental da Escola
“Cantinho do Saber”

Para saber de maneira mais concreta como ocorre a indisciplina na
escola pesquisada, parte-se para sua analise e discussdo a cerca dos dados
coletados.

No decorrer da analise dos dados, 0os agentes da pesquisa ndo serao
identificados pelos nomes. Nesse sentido, os professores serao identificados por B1
e B2. De posse dos dados coletados, parte-se primeiramente para a analise e

discussédo da entrevista feita a gestora.
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Quando questionada sobre como ela lida com a indisciplina na escola,
respondeu: “Nado ha uma receita pronta, mas € essencial trabalhar contetdos
relacionados a moral e ao convivio social”.

Constata-se que, a entrevistada percebe a necessidade de trabalhar na
escola questdes relacionadas aos valores, pois, acredita-se que quando a escola
adota em seu contexto atitudes positivas como: o respeito e a boa convivéncia entre
0S sujeitos, o0 ambiente se torna agradavel.

A fim de compreender melhor essa questdo da indisciplina na escola,

Rosa (2013) ressalta que:

[...] as escolas precisam estar cientes do seu papel, o de ensinar e educar,
disponibilizando profissionais que possam contribuir na execu¢édo de metas
gue resgatem a dignidade e autoestima dos individuos envolvidos. Um
trabalho de conscientizagéo, envolvendo a escola como um todo, e quando
necessario sendo mais enfatico com o aluno que demonstra precisar de
ajuda especifica.

Neste sentido, as escolas precisam desenvolver em suas praticas
cotidianas, atitudes que incentivem os alunos a adotar uma postura de respeito ao
outro, disponibilizar de um quadro de profissionais preparados para Ihe lidar com
eventuais problemas que surgem no ambito da escola, sem que as atitudes tomadas
gerem mais Vvioléncia e conflito. Vale ressaltar que, aqueles alunos que
apresentarem um comportamento mais ‘“indisciplinado” merecem uma atencéo
especial.

Quanto a sua relacdo com as familias dos alunos considerados
indisciplinados, comentou: “[...] nem todos os pais procuram a escola, e aqueles que
vém a escola procuramos ter uma boa relagdo, para que juntos possamos dar uma
atencdo mais voltada para os alunos.”

Percebe-se na resposta da gestora que héa clareza sobre a importancia da
boa relacdo com a familia dos alunos, considerando que, a colaboracdo dos pais
junto a educacdo escolar de seus filhos sucede um bom resultado escolar dos
mesmos. No entanto, observa-se que, na escola pesquisada ainda existe um
distanciamento da familia no que diz respeito a sua particdo ativa nas acodes
escolares, necessitando, portanto, de uma relacdo mais proxima entre as duas

instituicées. De acordo com Almeida (2013),

A participacdo dos pais na escola é importante para a escola e para o filho.
Pais e escola devem educar juntos, e ndo separados, para um bem maior. A
criagcdo de um verdadeiro cidad&o, construtor de um futuro melhor para as
préximas geracdes, depende dessa alianca.
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Compreende-se que, a participacdo da familia na escola é imprescindivel,
uma vez que, a escola ndo € a Unica responsavel em educar a crianca, a familia
também tem esse papel, portanto, as duas instituicbes precisam colaborar uma com
a outra, a fim de, garantir ao sujeito uma boa conduta.

Quando interrogada se a gestora conversa com 0s professores sobre 0s
casos de indisciplina na escola, e se ela propde alguma resolucao para o problema,
disse: “[...] sim, procuramos envolver os alunos nas atividades e conteddos
oferecidos, fazer também atividades diferenciadas para atrair sua atengdo”.

Observa-se segundo sua resposta que, a mesma procura conversar com
0s professores sobre a questao de indisciplina, e juntas buscam alguns meios para
solucionar eventuais problemas que surgem no contexto escolar. No entanto,
percebe-se a deficiéncia no que diz respeito a formacéo continuada oferecida aos
professores, assim como, também, reunides com a familia, para tratar ndo apenas
dos problemas dos alunos, mas também, como forma de orientacdo para o
desempenho do seu papel.

Segundo Almeida (2013), o professor € a peca principal na aprendizagem
do aluno, portanto, é fundamental que entre a gestdo e o professor exista dialogo,
pois, considera-se que a escola € um todo e ndo apenas uma parte.

Ao questionar as professoras sobre o que entendem por indisciplina,
obteve-se a seguinte resposta da professora B1: “no meu ponto de vista sdo as
criangas que falam palavrbes na sala de aula, rasgam as atividades escolares, nao
prestam atencdo nas aulas, brigam com os colegas de classe, sdo agressivos e nao
tem limites”. E a professora B2 disse que: “Sdo as acdes de desobediéncia, de
revolta, xingamentos, ndo respeitam o professor e os colegas. Nao fazem as tarefas
escolares e nao respeitam os limites impostos pela escola’.

Constata-se que, as entrevistadas concordam que a indisciplina escolar
se refere ao mau comportamento do aluno, desobediéncia, xingamentos e

desrespeito ao professor e aos colegas. Para Moraes e Ferreira (2013):

A indisciplina pode ser traduzida como revolta contra as normas ou falta de
conhecimento destas por parte de alunos. Entende-se por ato indisciplinado
0 comportamento que ndo estd em correspondéncia com as leis e normas
estabelecidas por uma comunidade. A indisciplina é caracterizada por
comportamento inadequado, sinal de rebeldia, que se traduz como rebelido

ao que lhes é imposto de forma abrupta.

Dessa forma, cabe a escola buscar em conjunto com todos os envolvidos

no processo educativo descobrir as causas da indisciplina dos alunos e tentar
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superar o problema. Vale ressaltar que é de grande importancia o professor rever
sua pratica pedagogica, visto que, a metodologia adequada faz diferenca na sala de
aula.

Quando interrogadas sobre quais as causas da indisciplina em sala de
aula, a professora B1 disse: “A falta de acompanhamento dos pais”. Da mesma
forma, a professora B2 afirmou que: “a auséncia da familia na escola, € a principal
causa da indisciplina”.

Como se percebe, as professoras entrevistadas afirmam que, a causa
maior da indisciplina na escola € a falta de acompanhamento dos pais na educacgéo

de seus filhos. De acordo com Rosa (2013) enfatiza que:

Acredita-se ainda ser de grande importancia a percep¢do da familia e da
escola no sentido de perceberem a acéo de educar como responsabilidade
de ambas e que cruzar os bracos e esperar que os resultados venham e se
conformar com tal situagdo é o mesmo que concordar que essas criangas
sejam apenas mais uma na imensiddo, onde ndo sdo respeitadas e
valorizadas enquanto seres humanos.

Neste sentido, € de suma importancia o trabalho conjunto entre familia e
escola, pois, se uma jogar para a outra a responsabilidade de educar, ambas néo
cumprirdo o seu papel de educadora, e a vitima dessa falta de responsabilidade é o
aluno. Portanto, essas duas instituicbes precisam dar as méos em prol da educacéo
da crianga.

Quando questionadas se na turma tem algum aluno indisciplinado, as
duas entrevistadas afirmaram que sim e quanto a porcentagem, a professora Bl
respondeu: “20%”. E a professora B2 disse: “70% dos seus alunos séo

indisciplinados”. Sendo assim Almeida (2013) enfatiza que:

[...] o aluno deve respeitar o ambiente escolar e valorizar o professor,
sabendo aproveitar a magia do momento, 0 encantamento do aprender-
ensinar-aprender. A conversa franca, o limite imposto, a organizacéo pedida
e o autocontrole do docente concretizam as rela¢gdes no ambiente escolar,
ndo demonstrar inseguranca e fraqueza diante de seus educandos, pode
fazer a diferenca.

Em sintese, o aluno precisa entender a importancia dos estudos em sua
vida, e perceber que para ocupar espaco nesse mundo competitivo precisa deter o
conhecimento, e se ele ndo souber aproveitar cada momento na sala de aula
diminuird suas chances de participagdo na sociedade.

Quando perguntadas sobre como elas lidam com a indisciplina na sala de
aula, a professora B1 comentou: “trabalho demonstrando afeto, sendo compreensiva

e paciente nas diversas situagdes”. Ja a professora B2 afirma que: “trago para a sala
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de aula atividades como jogos, e também procuro dialogar com eles”.

Evidencia-se que uma das professoras entrevistadas aposta na
afetividade da sua relacdo com o aluno. E a outra busca melhorar suas
metodologias, trazendo jogos para sala de aula.

E claro que algumas metodologias diversificadas como jogos, dialogo e
afeto certamente contribui positivamente para atrair atencéo dos alunos para a aula,
porém, vale ressaltar que, o trabalho conjunto com a familia é louvavel. Neste

sentido Campos (2009, p. 38) ressalta que:

A aula é um momento magico. Nela, o professor transforma
pedagogicamente pelos processos cognoscente, na sua acdo pratica, a
matéria enquanto contelddo a ser comunicado. Desse modo, pela
transposi¢do didatica, o professor, na sua agdo como pratico, ao agir na
sala de aula, proferindo pelo didlogo com os alunos o conteldo a ser
lecionado, o ato em si na sua imediaticidade pratica, ndo é cientifico. A sua
atuacao pode ser definida por uma ag¢édo pragmética comunicativa.

Desse modo, entende-se que, a hora da aula deve ser um momento
prazeroso, na qual o aluno sinta vontade de aprender os conteudos apresentados
pelo professor. Portanto, a metodologia utilizada precisa ser convidativa, dialdégica
para com o aluno, a fim de que ele se sinta motivado a aprender.

Quando questionadas sobre a participacdo da familia dos alunos na
escola, a professora B1 respondeu: eles participam, porém, os pais ndo sabem lidar
com seus proprios filhos. Ja a professora B2 disse: geralmente ndo, os pais nao
participam da vida escolar de seus filhos, inclusive acredito que o comportamento
indisciplinado de alguns alunos é justamente por causa dessa falta de atencao.

No que diz respeito a participacdo da familia na escola, € notério que
apenas a minoria se faz presente junto a instituicdo escolar de seus filhos, se
revelando assim, que essa auséncia influencia no comportamento do aluno de
maneira negativa, e consequentemente, o fracasso do aprendizado. Como afirma
Campo (2007) anteriormente ja citado, € comum ouvir os professores reclamarem da
auséncia dos pais no desenvolvimento escolar dos filhos e da sua presenca na
escola. Portanto, a familia precisa ter consciéncia de seu papel enquanto educadora
e compreender que sua colaboracéo junto a escola de seus filhos é essencial, assim
como, a escola também precisa compreender que necessita utilizar estratégias que
envolvam mais a familia nas acdes da escola. Neste sentido faltam momentos que

possibilitem a reflexado tedrica sobre a familia.
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Quanto as familias, quando questionadas sobre se elas consideram seu
filho indisciplinado e por qué? Responderam da seguinte forma:

Familia 1: “Sim, porque ele é especial.”

Familia 2: “Um pouco porque ele apronta muito na escola, faz bagunca e as
vezes sou chamada na escola.”

Familia 3: “Sim, porque ele ndo se comporta em sala de aula e nao respeita
a professora.”

Familia 4: “Um pouco, na escola dao trabalho para a professora.”

Familia 5: “Nao, ele ndo é tdo comportado, mas também ndo é

indisciplinado.”
Percebe-se que as entrevistadas consideram seus filhos, um pouco

indisciplinados, levando em conta que, dentre elas, uma afirma que o filho
indisciplinado é especial. Vale ressaltar que, para a maioria das familias dos alunos
ditos indisciplinados sdo revelados por tal comportamento pela escola. Percebe-se
dessa forma que, a escola precisa rever suas praticas, uma vez que, a maioria dos
comentarios dados pela familia aponta que seus filhos sé apresentam um mau
comportamento na instituicdo escolar. Quanto a sua participacdo em relacdo ao

comportamento do seu filho na escola, disseram:

Familia 1: “Todo dia eu vou a escola porque todo dia eu recebo
reclamacgoes dele.”

Familia 2: “Vou |la sempre para saber sobre seu comportamento.”

Familia 3: “As vezes quando a professora me chama porque trabalho e néo
posso ir |a todo dia.”

Familia 4: “Estou sempre presente.”

Familia 5: “Eu sempre vou a escola saber como ele estar.”

Nota-se que, a maioria das familias entrevistadas sempre vdo a escola,
com excecao de uma, que s6 comparece quando € chamada, ou recebe alguma
reclamacdo do professor. HA neste caso, uma questdo que precisa ser resolvida,
pois, enquanto a escola diz que a familia € ausente, a mesma diz estar sempre
presente. Nesse sentido, conforme diz Dessen e Pol6nia (2013), familia e escola
precisam caminhar juntas, ou seja, as duas instituicbes educadoras precisam
trabalhar em parceria, em prol do sucesso escolar do aluno. Ir a escola nao significa
saber trabalhar com os problemas existentes. Em contrapartida, a escola parece néo
saber aproveitar a presenca dos pais. O que se espera, € que as duas instituicdes
educadoras dialoguem e assumam seus papeis, a fim de que, melhore o
desempenho escolar dos alunos, considerando que, quando escola e familia
compartilham as responsabilidades educadoras, sucede o bom desempenho dos
alunos.

Em seguida foi indagado “com relagao ao comportamento de seu filho em

casa”? As mesmas disseram:
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Familia 1: “Muito danado.”

Familia 2: “Comportado.”

Familia 3: “Ele é um pouco danado.”

Familia 4: “Eles brigam muito um com o outro, € na maioria das vezes eu
falo com eles, mas eles nem ligam.”

Familia 5: “As vezes ele s6 faz o que quer.”

Observa-se que dentre as familias entrevistadas, apenas a minoria
considera seu filho comportado, enquanto que a maioria apresenta um
comportamento “indisciplinado”. Se por um lado a familia diz que seu filho apresenta
um mau comportamento em casa, por outro, suas falas deixam transparecer que a
indisciplina em casa transmite um mau comportamento também na escola. Para
Campos (2009, p.46):

Tanto 0s pais quanto os professores se situam como sujeitos diante dos
desafios para a educacgdo de criangas e jovens. Existe um saber comum,
fruto da dimenséo cultural, que se estabelece como saberes gestados no
cotidiano das familias, pela errancia dos pais, provocadas pela experiéncia
da prépria vida. Nascemos numa familia que nos educa com principios,
valores e sonhos, impde-nos comportamentos e hos moldam como pessoa.

Percebe-se que, tanto a escola quanto a familia enfrentam desafios no
que diz respeito a educacdo da crianca e jovem. Parece que ambas se sentem
impotentes diante de tais situacfes, o que remete pensar que ha falta de
conhecimento para enfrentar tais problemas.

Quando interrogada sobre se o comportamento dele na escola condiz

com 0 seu comportamento em casa, respondeu:

Familia 1: “Sim, na escola ele € do mesmo jeito.”

Familia 2: “Sim.”

Familia 3: “Sim, porque na escola ele é danado e em casa também.”
Familia 4: “Com certeza.”

Familia 5: “Sim”.

Observa-se que, as entrevistadas concordam que da mesma forma que
seus filhos se comportam em casa se comportam também na escola. Deste modo,
constata-se, portanto, que ndo € a escola somente que enfrenta problemas de
indisciplina, a familia também ¢é vitima desse problema. Este é mais um motivo para
gque ambas se aproximem e juntas busquem meios de superar este problema.
Assim, a escola contribui para a reproducao do sistema que a sociedade lhe impde.

Quando questionadas sobre se trabalham fora, e os filhos ficam na

responsabilidade de quem e como ocupam seu tempo, afirmaram:
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Familia 1: “Nao, quando ele ndo esta na escola fica em casa assistindo
televisédo.”

Familia 2: “Sim, minha filha mais velha cuida dos mais novos e, geralmente
assistem televisao ou brincam com os coleguinhas.”

Familia 3: “Sim, ficam com a avd, e ocupam o tempo brincando.”

Familia 5: “Eu trabalho fora e meus filhos ficam com meu irmao e cunhada,
eles estudam de manh4, a tarde brincam e a noite ajudo eles nas tarefas da
escola.”

Chama atenc&o em suas respostas, o fato de que a maioria trabalha fora
e deixa seus filhos aos cuidados dos irmaos mais velhos ou dos avoés. Entretanto,
verifica-se que, 0s pais passam pouco tempo juntos com os filhos, uma vez que, é
de suma importancia a presenca deles na aprendizagem da crianga, porém,
precisam se ausentar para dar o sustento a familia.

Percebe-se que, a familia precisa se organizar de modo que o tempo que
nao esta trabalhando seja rico em situacdes que possibilitem a formacéo dos valores
necessarios ao desenvolvimento integral dos filhos. Pois deixa-los no dia a dia a
mercé da midia pode ser uma forte influéncia para o comportamento indisciplinado,
como ja citado acima por Carvalho e Rodrigues (2013), onde a midia da acesso as
informacdes de tudo que desejam ver ou saber, prejudicando assim, sua vida social
e escolar.

Quanto aos alunos, quando questionados sobre o que eles acham da

escola, responderam:

Aluno 1: “Mais ou menos.”
Aluno 2: “Eu gosto.”

Aluno 3: “Acho legal.”

Aluno 4: “E ruim.”

Aluno 5: “Eu gosto da escola.”
Aluno 6: “E boa”

Aluno 7: “Muito chata.”

Aluno 8: “E legal.”

Diante disso, evidencia-se que sem duvida a escola oferece momentos
agradaveis para sua clientela, o que é fundamental para que os alunos se sintam
bem e se sintam motivados para aprender.

Moraes e Ferreira (2013) ressaltam que “o educador deve respeitar as
diferencas e tratar cada aluno conforme sua necessidade, pois, assim como a vida,
0 processo de ensino-aprendizagem - deve ser marcado pelo prazer e ndo pela
bronca e castigo”.

Desse modo, percebe-se que, quando o aluno é respeitado e suas reais
necessidades sédo atendidas, o aluno se sente bem na escola e a aprendizagem

realmente acontece. Vale ressaltar que, esse momento de ensino e aprendizagem
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precisa ser de maneira dinamica para que nao deixe marcas negativas em sua vida.
Quando questionados sobre sua opinido em relacdo ao seu professor, 0s

alunos responderam:

Aluno 1: “Ela é legal.”

Aluno 2: “Eu gosto dela.”

Aluno 3: “E ruim.”

Aluno 4: “Acho legal.”

Aluno 5: “Ela é muito chata, porque fica brigando toda hora.”
Aluno 6: “Ela é boazinha.”

Aluno 7: “Nao gosto muito dela.”

Aluno 8: “E legal.”

Nesse sentido, um bom dialogo entre professor e aluno € indispensavel
para um bom relacionamento. Vale ressaltar também que, é fundamental que entre
professor e aluno exista um lago afetivo.

De acordo com Luckesi (2013), a relacdo entre professor e aluno precisa
ser de confianca e respeito, uma vez que, se ndo existe na sala de aula esse lago
afetivo entre professor e aluno torna-se dificil a convivéncia e consequentemente a
aprendizagem. Portanto, professor e aluno precisam ter uma boa relacdo um com o
outro, diariamente, as praticas pedagogicas requerem essa afetividade, caso
contrério, o resultado final pode ser desastroso e insatisfatorio.

Quando interrogados se eles gostam da maneira como seu professor
trabalha e por que, disseram:

Aluno 1: “Gosto, porque ela ajuda nas deveres.”

Aluno 2: “Eu gosto porque ela faz a leitura do livro com a gente.”
Aluno 3: “Nao, porque ela passa muito dever.”

Aluno 4: “Eu gosto, porque a gente brinca.”

Aluno 5: “Nao, porque é ruim.”

Aluno 6: “Gosto um pouco.”

Aluno 7: “Gosto, porque ela é legal.”

Aluno 8: “Eu gosto, ela é boa.”

Percebe-se que, a maioria da turma gosta da maneira como seu professor
lhes ensina. Sem duvida essa € uma das assertivas mais adequadas para conduzir
o aluno a construcdo de conhecimentos, trabalhar de modo que os alunos sintam
prazer em estudar.

Para Pimenta (2013), se o professor permitir entre ele e seu aluno um
clima harmonioso, certamente, o aluno tera prazer em aprender, portanto, cabe ao
professor criar no contexto da sala de aula condicbes que permita ao aluno gostar
da aula e de aprender.

Quando questionados se eles se consideram indisciplinados, afirmaram
que:
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Aluno 1: “N&o.”

Aluno 2: “Nao.”

Aluno 3: “Um pouco.”
Aluno 4: “Nao.”

Aluno 5: “Nao.”

Aluno 6: “Sim.”

Aluno 7: “Mais ou menos.”
Aluno 8: “Nao.”

Diante disto, confirma-se que a maioria dos alunos ndo se considera
indisciplinado. Desta forma, os professores devem aproveitar este comportamento
dos alunos para trabalhar de forma contextualizada, trazendo gradativamente a

participacdo dos mesmos para as aulas, como afirma Moraes (2012, p.13) :

A sugestdo dessas ac¢des pode auxiliar o educador a minimizar a monotonia
e a mesmice dos ambientes de aprendizagens e conquistar gradativamente
a superagdo de desafios existentes no contexto escolar, pois, aulas
descontextualizadas e sem significados s&8o desinteressantes e
desmotivadoras para o aluno, fato que pode contribuir para a ocorréncia de
atos indisciplinares por parte dos aluno.

Em relacédo ao que eles entendem por aluno indisciplinado, responderam:

Aluno 1: “Desobediente.”
Aluno 2: “Danado.”

Aluno 3: “Bagunceiro.”
Aluno 4: “Muito danado.”
Aluno 5: “Bagunceiro.”
Aluno 6: “Nao faz o dever.”
Aluno 7: “Danado.”

Aluno 8: “Bagunceiro.”

Quando questionados sobre estas questbes se eles sao indisciplinados e
0 que eles entendem, parece haver um conflito, pois ndo se consideram
indisciplinados, o que difere da familia, escola e professor.

Evidencia-se que, os alunos compreendem o verdadeiro significado da
indisciplina, o que é bom para que a escola possa ter um didlogo aberto com
agueles a quem ela considera indisciplinado, esclarecendo assim, os seus direitos e
deveres e acima de tudo, o respeito no ambiente escolar, Vasconcellos (2001, p. 98)
afirma que “a aprendizagem do respeito - aos colegas, professores, funcionarios,
normas estabelecidas coletivamente, material escolar, etc. — € uma das tarefas
fundamentais que se coloca hoje aos alunos.”

Assim, para que a escola possa de fato superar os problemas de
indisciplina existente em seu contexto, precisa do apoio de todos os envolvidos no
processo educativo como: professores, gestor, supervisor, e familia, uma vez que, a
escola sozinha pouco pode fazer para mudar essa situacao tdo séria que afeta a

aprendizagem.
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6 CONCLUSAO

A indisciplina é permeada por diferentes fatores que predispbe a
dificuldade em relacdo ao comportamento dos alunos no contexto escolar. Neste
sentido, para entender como a indisciplina € originada em sala de aula, é necessério
buscar suas reais causas, visto que, todos tém uma parcela de culpa, sendo a
familia, escola e sociedade em geral. Nesta perspectiva, torna-se relevante
enfatizar, como as relacdes comportamentais influenciam na formacdo do ser
humano.

Acredita-se que, a influéncia dessas instituicbes € imprescindivel na
conquista da disciplina dos alunos, porém, se todos assumirem suas
responsabilidades, favoreceria as possiveis mudancas comportamentais que se
espera dos alunos.

A partir das analises desta pesquisa pode inferir que ha falhas tanto no
sistema escolar quanto em relacdo a familia, na participacdo do desenvolvimento
escolar do seu filho.

A escola deixa a desejar na sua funcdo, pois sédo subsidios para o
desenvolvimento integral do aluno, ndo cobra severamente dos professores em
relagdo as suas préticas educativas em sala de aula. Existe também a necessidade
da escola se relacionar melhor com a familia, trabalhando conjuntamente os
problemas que surgem com relacdo ao aluno. Séo problemas que envolvem nao s6
a familia e a escola, mas também, o aluno.

Diante dos problemas encontrados, sugere-se que, a escola trabalhe de
forma coletiva, que venha envolver tanto as familias, os alunos e a sociedade em
geral, propondo regras de convivéncia e conscientizando-os da importancia do
respeito mutuo. Enfatizando ainda, sobre a pratica do professor, para que o mesmo
revise seus conceitos pedagdgicos, melhorando sua postura em sala de aula, assim
como também, valorizar as diferencas, utilizar metodologias que possam envolver
todos os alunos, e exercer a afetividade em sala de aula.

Para tanto, conclui-se que, a escola deve adotar novas posturas, onde
possa favorecer um ambiente que estimule a participacdo de todos os membros que
contribuem para a formacédo do aluno, buscando assim, minimizar as causas da

indisciplina no contexto educacional.
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Contudo, quando se fala de Indisciplina, fala-se também, da relag&o
professor e aluno e este trabalho ndo pretende esgotar as questdes a serem

investigadas sobre esse tema.
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FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA — FAP

Este questionario tem como tema a Indisciplina Escolar, com este estudo
temos como o objetivo de coletar informagBes para o trabalho de conclusdo de
curso. Este questionario é de preenchimento livre e desde ja agradecemos sua
colaboracéo.

Questionario (professor)

1) O que vocé entende por indisciplina?

2) Na sua opinido quais as consequéncias que a indisciplinar causa em sala de

aula?

3) Na sua turma vocé tem algum aluno indisciplinado? Qual a porcentagem?

4) Como voce lida com a indisciplina na sua sala de aula?

5) Os alunos indisciplinados tem a participacdo da familia na escola?
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FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA — FAP

Este questionario tem como tema a Indisciplina Escolar, com este estudo
temos como o objetivo de coletar informacdes para o trabalho de concluséo de
curso. Este questionario é de preenchimento livre e desde ja agradecemos sua
colaboracéo.

Questionario (Familia)

1) Vocé considera seu filho um aluno indisciplinado? Por qué?

2) Vocé trabalha fora? Se sim os filhos ficam sobre a responsabilidade de quem e

como eles ocupam seu tempo?

3) Como seu filho se comporta em casa?

4) O comportamento do seu filho em casa condiz com o comportamento dele na

escola?

5) Qual a sua opinido em relacdo ao trabalho que professor de seu filho realiza em

sala de aula?
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FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA — FAP

Este questionario tem como tema a Indisciplina Escolar, com este estudo
temos como o objetivo de coletar informacdes para o trabalho de concluséo de
curso. Este questionario é de preenchimento livre e desde ja agradecemos sua
colaboracéo.

Questionario (aluno)

1) O que vocé acha da sua escola?

2) Qual sua opinido em relacéo ao seu professor?

3) Vocé gosta da maneira como ele trabalha?

4) Vocé entende sobre aluno indisciplinado? Por qué?

5) Vocé se considera um aluno indisciplinado?
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FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA — FAP

Este questionario tem como tema a Indisciplina Escolar, com este estudo
temos como o objetivo de coletar informacdes para o trabalho de conclusdo de
curso. Este questionario é de preenchimento livre e desde ja agradecemos sua
colaboracéo.

Questionario (Gestor)

1) Como vocé lida com a indisciplina na escola?

2) Qual é a sua relacdo com as familias dos alunos considerados indisciplinados?

3) Vocé conversa com os professores sobre os casos de indisciplina na escola?

Prop6e alguma resolucéo para o problema? Quais?
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