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RELATORIO PARCIAL Il DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
(2021.2— 2022.1)

1 INTRODUCAO

1.1 Dados da Instituicao

Nome: Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP)

Codigo da IES: 2949

Caracterizacao de IES: Instituicdo privada, com fins lucrativos
Natureza: Faculdade

Cidade: Chapadinha

Estado: Maranhédo

Até o ano de 2005, o municipio de Chapadinha e a regido do Baixo Parnaiba
compreendia um espaco geografico sem nenhuma perspectiva de qualificacao
profissional de nivel superior. Nesse contexto, as familias chapadinhenses que
dispunham de recursos financeiros para enviar seus membros para os grandes
centros urbanos, onde se concentrava a maioria das instituices de ensino superior
se regozijavam com a possibilidade de comemorar a formagéo superior de filhos e
outros familiares. A caréncia de oportunidades de formacéo superior em todos 0s
municipios da regido, proporcionou a implantacdo de uma Instituicdo de Ensino
Superior (IES), sendo a FAP a protagonista na realizacdo deste sonho, que se
caracterizou como a solucéo para o anseio da populacdo que almejava prosseguir
nos estudos apods a conclusao do Ensino Médio.

Foi com a possibilidade de realizacdo de sonhos, alcance de metas e
conclusado de objetivos que foram iniciados os trabalhos da Faculdade do Baixo
Parnaiba (FAP), recredenciada pela Portaria Ministerial n°® 874/2016, — D.O.U. n°
156/2016 originalmente denominada Instituto Superior das Ciéncias da Educacéo do
Baixo Parnaiba (ISCDE), autorizado pela Portaria Ministerial n°® 196, de 19/01/2005 -
D.0O.U de 21/01/2005, com foro e sede na cidade de Chapadinha/MA, na Av. Ataliba
Vieira de Almeida, 1.452 — Centro. A FAP & uma Instituicdo de Ensino Superior
mantida pelo Centro Regional de Ensino Superior Arno Kreutz (CRESU), pessoa
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juridica de direito privado, CNPJ sob o n° 03.985.642/0001-85, cujo estatuto
encontra-se registrado no Tabelionato do 1° Oficio de S&o Luis.

A demanda por profissionais licenciados era evidente no municipio. Havia a
necessidade de oferta de cursos nas areas das linguagens e formacdo de
professores, que capacitassem profissionais para atuarem nas areas de Educacao
Infantil e Ensino Fundamental nos anos iniciais e finais. Buscando atender as
necessidades locais, inicialmente, o ISCDE foi autorizado a oferecer os cursos de
Licenciatura Plena em Letras com habilitacdo em Portugués e Inglés, com 200
(duzentas) vagas anuais, e 0 Curso Normal Superior - habilitagdo em Educacao
Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental, com 400 (quatrocentas) vagas
anuais, ambos nos turnos diurno e noturno. A instituicdo teve suas atividades
iniciadas no dia 28 de fevereiro de 2005, com 300 (trezentos) alunos matriculados no
1° semestre letivo, sendo 200 (duzentos) alunos no Curso Normal Superior e 100
(cem) no Curso de Letras.

Atualmente, com 17 anos de prestacdo de servicos educacionais, a FAP,
recredenciada nos termos da Portaria de n® 874/2016 — D.O.U. n° 156/2016, oferece
os Cursos de Graduagdo nos turnos vespertino e noturno, com turmas em
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Letras, Pedagogia, Servico Social e
Enfermagem, conforme quadro a seguir:

Quadro 1 — Cursos oferecidos pela FAP

RENOVACAO DE

AUTORIZACAO RECONHECIMENTO

CURSO RECONHECIMENTO

(PORTARIA) (PORTARIA) (PORTARIA)

Administrago N° 888 de 18/10/2007 AT o
Ciéncias Contabeis N° 106 de 05/04/2016 N°181 de 23/06/2020 )
Direito N° 561 de 16/08/2018 )
Enfermagem N° 1.081 de 24/09/2021 ) )
Engenharia de Producédo N° 242 de 30/03/2017 ; :

Lot PO 0S| o rgngeraozons oS00SS Moo
IIS?JtrrtrilngL:és/EspanhoI e ; -
Pedagogia NC 506, de 17/08/2006 e e
Servico Social N° 265 de 27/03/2015 N°181 de 23/06/2020 :
Tecnologia em Gestéo NC 265 de 27/03/2015 - -
Desportiva e de Lazer
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Fonte: Autores (2022)

No periodo compreendido por este relatério, o curso de Fisioterapia ja havia
sido solicitado pela instituicdo gerando uma grande expectativa na sociedade
chapadinhense e da regido do Baixo Parnaiba, visto ser uma formacédo almejada e
procurada por este publico.

No sentido de ampliar a qualificagéo profissional em Chapadinha e regiéo, a
FAP buscou a implantacdo de diversos cursos de pos-graduacgédo lato sensu. Com a
ofertas desses cursos, a instituicdo oferece aos seus funcionarios, egressos e a
comunidade externa a oportunidade de prosseguir com sua formacgado continuada
sem a necessidade de deslocamento para centros urbanos, distantes de seus
domicilios. Os cursos oferecidos compreendem as areas da Docéncia do Ensino
Superior, Gestdo e Supervisdo Educacional, Direito Educacional, Alfabetizacdo e
Letramento, Psicolinguistica, Psicopedagogia Clinica e Institucional, Saude Publica,
Acupuntura e Massoterapia e MBA em Administracdo e Ciéncias Contabeis.

Além do beneficio de cursar uma ou mais especializa¢cdes em Chapadinha, a
faculdade disp6e aos seus alunos e funcionarios 50% de desconto nas
mensalidades de todos os cursos de pos-graduacdo. Ofertando, ainda, promocdes
com descontos nos valores das mensalidades para facilitar o acesso aos cursos
para os estudantes da comunidade externa. Dessa forma, a instituicdo facilita o
acesso ao ensino e contribui diretamente para a assisténcia social/financeira dos
alunos de toda a regido do Baixo Parnaiba.

Por ser uma instituicdo com excelente reconhecimento na regido e no estado,
a sua credibiidade ndo se constata somente pela legitimidade de sua
documentacédo, e/ou pelas médias alcancadas na avaliacdo do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE), mas fundamentalmente pelos sujeitos
participantes dessa experiéncia, o0 que pode ser verificado no ambito dos trabalhos
desenvolvidos e nos espacos onde 0s egressos se apresentam. Diante disso, a
Regido do Baixo Parnaiba reconhece a importancia da FAP e demonstra esse
reconhecimento por meio da participacdo frequente nos eventos institucionais, assim
como também pela excelente conceituacdo a maioria significativa dos quesitos
analisados no processo de avaliacao realizado pela comunidade externa.

A importancia da FAP para o desenvolvimento regional é perceptivel de

diversas formas, inclusive pela constante presenca dos egressos da instituicdo em
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diversos setores profissionais com atividades em Chapadinha e no Baixo Parnaiba.
Também é responsavel por exportar mao de obra qualificada para outros municipios
e estados brasileiros, visto que varios egressos foram aprovados em concursos
publicos federais e de outros estados.

Os fatores que marcam a participagdo direta da faculdade no
desenvolvimento regional, servem de estimulo para que a FAP busque,
constantemente, aprimorar a qualidade dos seus trabalhos. Ao longo de seus 17
anos de atuacédo, tem obtido um crescimento exponencial, contando com 7 (sete)
cursos ativos, a saber, Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem,
Letras, Pedagogia e Servico Social, e, brevemente, ofertara a oportunidade de
ingresso no Curso de Fisioterapia, tdo esperado na regido, visando sempre atender
as demandas regionais e contribuir para o desenvolvimento local e regional.

Dessa forma, a Faculdade segue investindo constantemente em material
didatico-pedagdgico, em recursos humanos, tecnologias aplicadas ao ensino e
pesquisa, assim como na infraestrutura fisica que atualmente disponibiliza para o
desenvolvimento de atividades académico-cientifico e culturais destinados a
professores e alunos dos cursos de graduacdo e poés-graduacdo, nos turnos
matutino, vespertino e noturno.

Sua estrutura conta com: 23 (vinte e trés) salas de aulas; uma sala para
coordenacao de cada curso; uma sala para atendimento psicopedagdgico; uma sala
para a Comissao Propria de Avaliacdo; salas destinadas a Dire¢cdo de Ensino; sala
para Direcdo Académica; espaco reservado para a central de recursos Tecnholdgicos
e de Inovacéo (TI); uma sala de Professores coletiva; 3 cabines para professores em
tempo integral, uma brinquedoteca; uma biblioteca; dois laboratoérios de informéatica;
dois laboratorios de préaticas multidisciplinares; uma sala para o funcionamento do
setor de recursos humanos, uma sala para o Nucleo de Educacdo a Distancia
(NEAD); uma sala para servi¢os de reprografias de uso dos setores administrativos;
uma sala para o Nucleo de Préticas Juridicas; auditério com capacidade para 1.000
(mil) pessoas, destinado as apresentagdes de cunho académico, técnico-cientifico e
cultural, como conferéncias, palestras, seminarios, debates, workshops, entre outras,
além de ser utilizado em eventos institucionais e atender as necessidades de outras
empresas publicas e/ou privadas de Chapadinha; espagos de convivéncia que
incluem uma area aberta e outras descobertas, funcionando nesta ultima, servicos
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Tabela 1 - Alunos por cursos 2021.2 e 2022.1

terceirizados de reprografia, lanchonete, com estrutura dotada de mesas, cadeiras e

balcao, atendendo a demanda da comunidade académica nos trés turnos letivos.

Cursos 2021.2 2022.1
Nimero | Concluintes | Nimero | Concluintes | %Participacao
alunos alunos
Administracéo 34 0 20 5 68,51

Direito

283

317

94,16

Letras/Inglés e

92,85

Literaturas

78 2
793

Servi¢co Social
Total

87,70

847

Fonte: Autores (2022)

Conforme se observa nos dados extraidos do processo de autoavaliacdo
institucional 2021.2 e 2022.1, apesar da participacdo ndo ser obrigatoria, os alunos
optaram por aderir ao processo e contribuir com suas opinides e sugestées. Fato
gue demonstra o nivel de consciéncia que os discentes tém da importancia da sua
participacdo em um procedimento que € fundamental para contribuir com melhorias
constantes no que tange aos trabalhos desenvolvidos pela FAP.

Com o passar dos anos, as constantes mudancas ocorridas no cenario
nacional no que se refere & economia e ao mercado de trabalho, tém se refletido
também na regido do Baixo Parnaiba e, consequentemente, na ampliacdo dos
cursos ofertados pela Faculdade. Observa-se, assim, o fortalecimento de alguns
cursos e a reducdo na procura por outros. Em 2022.1 os cursos de Administracao,
Letras e Servico Social ndo tiveram novas entradas, porém os Cursos de Ciéncias
Contébeis, Pedagogia e Direito continuaram a formar turmas regulares de primeiro
periodo. Atestou-se que a procura pelo Curso de Enfermagem se manteve. Tais
fatos fazem com que a Faculdade continue buscando a ampliacdo da oferta de
novos cursos que atendam a demanda de mercado do municipio de Chapadinha e

regido, ofertando a formacdo de profissionais capacitados para prestacdo de
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servicos de qualidade e que contribuam diretamente para o desenvolvimento da
regido.

Desta forma, € nitida a contribuicdo da Faculdade do Baixo Parnaiba para o
desenvolvimento regional, ao ponto de tornar-se perceptivel a mudanca de
comportamento da comunidade académica interna e externa, no percurso da
construcdo de suas profissionalidades. Um numero expressivo de profissionais
formados por esta Instituicdo constitui-se em um dos principais fatores do
crescimento social de Chapadinha e das regides circunvizinhas. A presenca
relevante dos egressos se faz notar pelo excelente indice de aprovagdo em
concursos publicos e outros processos seletivos, pela atuacdo em empresas, em
sistemas municipais e estaduais de ensino, em universidades publicas e privadas,
em liderancas do setor econémico e financeiro, no empreendedorismo e até em
intercAmbios internacionais. Outro fator que merece destaque € a aprovacdo de
alunos do curso de Ciéncias Contabeis em seu respectivo conselho de classe
(CRC), e ao fechamento desse relatério a aprovacédo de seis académicos do Curso
de Direito no Exame da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) fato que traduz a
qualidade do ensino ofertado pela institui¢cao.

Ressalta-se, portanto, o pioneirismo da FAP que, aliando tradicdo com
inovacéo, ciente das profundas transformacdes sociais e econémicas pelas quais 0
Brasil e o mundo tém passado nos ultimos anos, teve a sensibilidade de intervir na
auséncia de incentivos na formacao profissional para a ocupacdo de postos de
trabalho pelos cidaddos da cidade e da regido. Essa acdo tem renovado a
esperanca e 0 papel de coautores do desenvolvimento social dos sujeitos
envolvidos, com o objetivo da consolidacdo gradativa da IES em um Centro
Universitario. Um processo que exige constante inovagao nas formas de conduzir os
trabalhos, nos meios utilizados para alcancar a comunidade e nos cursos ofertados,
para atender as necessidades de formacdo profissional necesséria a demanda
regional.

A importancia da Faculdade na regiao é perceptivel ndo apenas no municipio
onde esta localizada, mas também nos demais que compdem a Regido do Baixo
Parnaiba, uma vez que, muitos dos alunos matriculados séo oriundos de localidades
vizinhas. Ressalta-se inclusive, a parceria entre a Faculdade e o Poder publico de
algumas cidades com o intuito de facilitar o acesso de sua populacédo estudantil ao
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Ensino Superior de qualidade, que reconhecidamente a FAP oferece. Mesmo sendo
uma instituicdo privada, a FAP possui foco no desenvolvimento regional. Sendo
assim, prontamente atende as solicitacfes e celebra acordos com 0s municipios da
regido, disponibilizando descontos nas mensalidades e facilitando o acesso de
estudantes de outras cidades por meio de parcerias com as prefeituras, além de
atender as demais demandas necessarias para a realizacdo de um trabalho de
exceléncia.

Com foco sempre no desenvolvimento da comunidade, a FAP segue
ampliando a oferta dos cursos de graduacéo e ofertando cursos de pés-graduacdo
de excelente qualidade, a precos acessiveis, de modo que 0s egressos das
graduacbes permanecam se qualificando na propria instituicdo, com descontos
diferenciados dentro de suas possibilidades. Dessa forma, a Faculdade atende aos
anseios pela continua qualificacdo e aprofundamento em saberes tanto para seus
alunos quanto para a comunidade externa que deseja permanecer em processo de
formacéo continuada.

Com base em levantamento de dados, observou-se 0 anseio por cursos de
pés-graduacdo além do nivel de especializacdo. Desse modo, a FAP percebeu a
necessidade de possibilitar a oferta do mestrado. A primeira turma foi criada em
parceria com a Universidade de Taubaté, formando profissionais mestres em
Desenvolvimento Humano. Ao constatar a preméncia de também ofertar formacéo
profissional na area da educacdo, a FAP estabeleceu parceria com a Universidade
de Santa Cruz do Sul (UNISC) e implantou o mestrado em educacgao, formando
turma composta por alunos egressos da Faculdade do Baixo Parnaiba, professores
da instituicdo e cidaddos da comunidade externa que almejavam alcancar esse grau
de formacdo. Em 2022, a instituicdo incentivou o ingresso de quatro professores no
Curso de Mestrado em Educacdo mantendo a parceria com a UNISC e promovendo
a qualificacdo do quadro docente. Assim, mais uma vez a FAP contribuiu
significativamente e diretamente para a ampliacdo do conhecimento e da formacéo
académica continuada na regido onde se faz presente. Dessa forma, segue
produzindo impactos positivos e de grande repercussao nas respectivas areas de
atuacao.

A identidade profissional do egresso da FAP configura-se em um sujeito
atuante que, em sua trajetoria, apresenta as marcas historicas do desenvolvimento
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da sociedade na qual esta inserido. Pensando no egresso que deseja formar, a
instituicdo busca constantemente adaptar-se as demandas necessarias a uma
formacéo de exceléncia. Nesse sentido, uma das caracteristicas marcantes da FAP
€ 0 bom atendimento as demandas da comunidade estudantil, abrangendo todas as

classes sociais, géneros e faixa etéria.

1.2 Composicao da Comisséao Propria de Avaliacéao (CPA)

A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade do Baixo Parnaiba
(FAP) tem sua constituicdo prevista no Art. 11 da lei n°® 10.861 de 14.04.2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES), no Art. 7°
da Portaria n°® 2.051 de 09 de julho 2004 do Ministério da Educacdo (MEC), que
regulamenta os procedimentos de avaliacdo do SINAES, no Regimento Interno da
FAP e no disposto na Resolugdo n° 0299/2013 — CONSENS de 21 de junho de
2013, atualizada pela Resolucdo FAP/CONSENS n° 010/2019 de 21 de janeiro de
20109.

A comissdo € constituida de 12 (doze) membros titulares, sendo: 3 (trés)
representantes do quadro de professor, 3 (trés) do pessoal técnico-administrativo, 3
(trés) do grupo de alunos e 3 (trés) da sociedade civil organizada. Os representantes
do quadro de professores sao escolhidos pelos colegiados dos cursos de
graduacédo; do pessoal técnico-administrativo escolhido por seus pares; dos alunos
pelos representantes de turmas dos cursos de Graduacdo e 0s representantes da
sociedade civil sdo indicados por seus pares institucionais e personalidades da
regido que tenham se destacado nas areas de educacdo, saude, ciéncia e
tecnologia, garantindo o rodizio entre esses 0rgaos.

Conforme consta em regimento proprio, a Comisséo se reline mensalmente
em sessdo ordinaria de acordo com o cronograma anual preestabelecido ou em
carater extraordinario por convocacao de seu Coordenador (a) ou por solicitacao
da maioria simples de seus membros. Segue o quadro 2 (dois) de membros da

Comisséao Propria de Avaliagdo da Faculdade do Baixo Parnaiba.
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Quadro 2 — Composi¢éo da CPA 2021.2-2022.1

SEGMENTOS MEMBROS

Grazieli Brito da Silva
Jefferson Mesquita Brito
Marcio André Magalhdes Soares

Corpo docente

Amanda de Souza Rodrigues
Corpo discente José Witallo Lobo de Andrade
Marcos Zayrao Leres Pinheiro

Diwlay Bacelar Marinho (Coordenadora)
Jéssica Teixeira Silva
Jorge Luis Almeida da Silva

Corpo Técnico-
administrativo

Janio Rocha Ayres Teles
Comunidade externa José de Ribamar da Silva
Rildenes do Nascimento da Silva

Fonte: Autores (2022)
Por exercer func¢des avaliativas internas e externas, a CPA da FAP possui

atuacdo autbnoma em relacdo a conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes
na instituicdo, assegurando a participacdo de todos os segmentos da comunidade
académica e da comunidade externa. Para tanto, conta com o apoio da Direcdo de
Ensino que disponibiliza apoio administrativo e recursos financeiros necessarios a

sua atuacao, respeitando sua autonomia e auxiliando sempre que necessario.

1.3 Planejamento estratégico de Autoavaliacao

Dada a importdncia do processo de Avaliacdo Institucional, incorre a
necessidade de um plano, com estratégias que visem a qualidade e abrangéncia
dos processos, buscando produzir conhecimentos e informacdes para reflexdo sobre
o alcance da misséo institucional da FAP, que se propde a formacdo de professores
de educacao basica, profissionais bacharéis e tecnélogos comprometidos com o
desenvolvimento humano, cultural, cientifico e tecnoldgico sustentavel, considerando
as exigéncias do mundo contemporaneo e a necessidade de um trabalho de
pesquisa e extensao articulado com a realidade social em que a IES esta inserida.
Para tanto, a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), orgdo responsavel pela
implantagdo e desenvolvimento do Programa de Avaliagdo Institucional da
Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP), se organiza de forma a cumprir com as
atribuicoes de conducéo dos processos de avaliagdes internos, de sistematizagao e
de prestacdo das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), emitidas através do relatorio

bissemestral da CPA.
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A avaliacao institucional considera as condi¢des favoraveis para efetivacao do
ensino superior de qualidade e consiste na analise que avalia a Instituicdo na sua
totalidade, considerando as atividades-meio e as atividades-fim, além dos recursos
para a concretizagdo de tais procedimentos em consonancia com o estabelecido na
legislacdo vigente, que indica como finalidade a melhoria da qualidade da educacéao
superior, a orientacdo da expansado da sua oferta, o aumento permanente de sua
eficacia institucional e efetividade académica e social, além de promover a
responsabilidade social da IES, respeitando a identidade institucional e sua
autonomia, com foco, sempre, no desenvolvimento amplo da regido onde se
encontra situada.

Os resultados produzidos pelo processo de autoavaliacdo sdo de grande
importancia para que a IES identifique os seus pontos fortes e que precisam
permanecer em destaque. Mas principalmente, para identificar suas fragilidades e
orientar o planejamento de acdes destinadas a superacdo das dificuldades e ao
aprimoramento da IES.

Além de organizar e realizar os processos de autoavaliacdo, a CPA é
responsavel por acompanhar os processos de avaliagdo externa, com hovo
instrumento de avaliacdo institucional instituido pela Portaria n® 92 de 31 de janeiro
de 2014, que propde novos desafios ao processo de autoavaliacdo. Destaca-se,
neste caso, o Relato Institucional (RI), documento que devera integrar o processo de
recredenciamento e serd analisado pela comissdo de avaliacdo externa na visita a
Instituicdo, e que sinaliza a necessidade da articulagdo entre a autoavaliagdo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Para colaborar com a IES nesse processo, a Diretoria de Avaliacdo da
Educacdo Superior (DAES), com a orientacdo da Comissao Nacional de Avaliagdo
da Educacao Superior (CONAES), sugeriu um roteiro para a elaboragcao do relatorio
de autoavaliacdo institucional por meio da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065.

De acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065 a avaliacao
institucional interna (autoavaliacdo) esta inserida no contexto do Sistema Nacional
de Avaliagdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, tendo, entre suas finalidades, a melhoria da qualidade da educacao superior e
a expansao da sua oferta. Dessa forma, o relatério de autoavaliacdo institucional,
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elaborado pela CPA, dever4d conter cinco partes: introducdo, metodologia,
desenvolvimento, analise dos dados e das informacfes e acdes previstas com base
nessa analise. Contempla, por sua vez, a analise global e integrada das véarias
dimensdes: relagbes estruturais, compromissos, atividades e responsabilidades.
Para tanto, considera as etapas da avaliagdo interna e externa, realimentacéo e
difusdo dos resultados. Segue detalhamento do que podera ser abordado em cada
uma das partes. Desse modo, as dez (10) dimensdes estdo organizadas em cinco

(5) eixos:

Esquema 1- Eixos e dimensfes que envolvem o Processo de Autoavaliagdo Institucional

DIMENSAO

Dimenséo 8: Planejamento e avaliagcéo.

Dimenséao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional

Dimensdao 3: Responsabilidade social da Instituicao

Dimensao 2: Politicas para o ensino, iniciacédo a pesquisa e
a extensao.

Dimensao 4: Comunicacdo com a sociedade

Dimenséo 9: Politica de atendimento aos discentes

Dimensao 5: Politicas de pessoal

Dimensao 6: Organizacéo e gestéo da Instituicao.

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira.

Dimenséo 7: Infraestrutura fisica

Fonte: Autores (2022)

Em consonancia com as recomendacdes do SINAES, o roteiro constitui a
base para a construcdo deste Relatério Parcial, que d& inicio a um novo ciclo
avaliativo (2021 — 2022), compreendendo o periodo de julho de 2021 a junho 2022 a
partir das informagBes extraidas por meio dos instrumentos trabalhados,
considerando as dez dimensdes recomendadas pelo Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacdo Superior, que pontuaram providéncias a serem tomadas pela

Instituicao.
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1.3.1 Quanto aos alunos

Avaliacdo do grau de satisfacdo e das fragilidades apontadas pelos alunos no
que se refere aos aspectos administrativos, académico didatico-pedagdgico,

servigos de atendimento e apoio aos discentes conforme relatorios de resultados.

1.3.2 Quanto ao quadro de professores

Avaliacdo do grau de satisfacdo e das fragilidades apontadas pelos
professores no que se refere aos aspectos administrativos, didatico-académicos,

servigos de atendimento e apoio ao professor, conforme relatérios de resultados.

1.3.3 Quanto aos técnicos-administrativos

Avaliacdo do grau de satisfacdo e das fragilidades apontadas pelos técnicos-
administrativos no que se refere aos aspectos administrativos, didatico-académicos,
servigos de atendimento e apoio aos técnicos-administrativos, conforme relatérios de

resultados.

1.3.4 Quanto a comunidade externa

Avaliagdo do grau de conhecimento e credibilidade da IES junto a
comunidade externa, no que se refere aos aspectos administrativos, didatico-
académicos, conforme relatorios de resultados.

A FAP considera relevante para o crescimento da IES que a avaliagado
interna, efetivada por meio da autoavaliacdo, se constitua um processo continuo,
pelo qual seja possivel construir conhecimento sobre sua préopria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto das suas ac¢des, para assegurar
a qualidade dos servicos educacionais prestados e obter maior relevancia social.

Para tanto, algumas acdes estdo previstas para garantir a continuidade ao
processo de avaliacdo interna e externa, bem como a melhoria continua para os
cursos ofertados pela Instituicdo. Tais acfes estdo relacionadas aos objetivos e
metas do PDI e PPI, destacadas a seguir:

O gquadro 3 apresenta acdes estratégicas de autoavaliagdo implementadas
pela CPA no periodo compreendido entre 2021.2 e 2022.1 e submetidos ao sistema
e-MEC.
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Quadro 3 - Acdes estratégicas de autoavaliacéo

OBJETIVOS

Elaborar e divulgar o cronograma de
reunides da CPA do periodo.

Acompanhar o cumprimento das acdes
planejadas e divulgar os resultados da
autoavaliacéo.

Envolver toda a comunidade académica
no processo de autoavaliacdo
institucional, possibilitando maior
legitimidade aos resultados.

Diagnosticar o desempenho
institucional, identificando pontos fortes
e fragilidades sob o olhar dos diversos

segmentos e propor melhorias.

Divulgar as a¢bes realizadas pela CPA
e seus resultados para a melhoria e
crescimento da IES.

Incorporar os resultados da
autoavaliacdo no planejamento de
acOes e tomada de decisbes com vistas
ao atendimento dos objetivos
institucionais.

Manter atualizados os membros da
CPA acerca da legislacéo vigente
estabelecida pelo MEC.

Acompanhar o processo de avaliagdo
externa para recredenciamento da
Instituicdo, autorizagdo de novos cursos
previstos no PDI e reconhecimento de
outros, objetivando contribuir para a
obtencao de resultados satisfatérios e,
por conseguinte, o crescimento e
expansédo da FAP.

Fontes: Autores (2022)

ACOES PREVISTAS

Elaboracédo de uma proposta de calendario para acées pela
Coordenacao e discussao com membros da CPA para sua
execucao.

Elaboracédo de relatério institucional e de autoavaliacéo,
consolidando o relatério parcial para encaminhamento ao
sistema e-Mec;

Producéo de Boletim Informativo da CPA, semestral, para
divulgacdo das ac0es realizadas.

Assembleias abertas para sensibilizacdo dos discentes,
docentes e técnicos-administrativos sobre a importancia da
avaliagé@o para o crescimento e melhoria da Institui¢éo;

Reunido com lideres de turmas e Coordenadores de
Cursos;

Producéo de material para divulgacao no site da IES, redes
sociais, midias disponiveis, murais e quadros de avisos.

Ampla divulgacéo do periodo de realizagdo da
autoavaliacao;

Reunides com lideres de turmas e Coordenadores de
Cursos;

Disponibilizag&o, sistematica, dos instrumentos de
autoavaliagéo.

Encaminhamento dos relatérios de autoavaliagdo aos
setores competentes como: dire¢cdo de ensino, direcao
académica coordenacao dos cursos de graduacgdo, bem
como dos colegiados CONSENS e CEPEX, e insercdo dos
relatorios no site da institui¢éo.

Andlise dos resultados da autoavaliacdo, em conjunto com
a equipe gestora, NDE e érgaos colegiados.

Atualiza¢cédo dos conhecimentos sobre as diretrizes do MEC
para elaboragéo dos relatorios institucional e de
autoavaliacao.

Planejamento e acompanhamento da avaliagdo externa do
processo regulatério de autorizacéo do curso de
Fisioterapia e Reconhecimento do Curso de Direito.
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2. METODOLOGIA

O processo de autoavaliacdo da IES tem por objetivo promover a qualidade
do ensino, pesquisa e extensdo, bem como da gestdo académico-administrativa,
cuja finalidade é assegurar o desempenho institucional de forma satisfatéria e com
responsabilidade social, visando a valorizacdo da Missdo da IES, o respeito a
identidade e as diversidades da comunidade local e regional.

O presente relatério de autoavaliacéo, considerando os 17 (dezessete) anos
de credenciamento da FAP, teve inicio em julho de 2021, com a¢des que foram
discutidas e implementadas pelo coletivo que a constitui. Desta forma, a
autoavaliacdo compreende o periodo de 2021.2 a 2022.1 e envolveu 0s segmentos
da comunidade académica da IES: alunos, professores, técnicos-administrativos e a

comunidade externa, conforme quadro a seguir:

Quadro 4 - Segmentos participantes da autoavaliagao.

Segmento N° Total % de Participantes
Alunos 832 86.5%
Docentes 76 95,00%
Técnicos-administrativos 16 50,00%
Comunidade externa Questionérios lancados via 225 participantes

Google Formularios para a
comunidade para participacéo
voluntaria

Fonte: Dados da pesquisa (2021.2-2022.1)

No periodo correspondente a este relatério parcial, a CPA deu continuidade a
execucdo das acdes previstas no seu plano de acdo, conforme regulamento do
Sistema Nacional de Avaliacdo (SINAES) e Regimento Interno da CPA da FAP,
assegurando a participagdo dos representantes dos segmentos da comunidade
interna, como também da comunidade externa.

No inicio da pandemia de COVID -19 em margo de 2020, culminou na
alteracdo da rotina de trabalho em todos os setores da instituicdo, fazendo-se
necessarias adaptacées ao novo momento, até que as atividades pudessem ser
exercidas com a seguranca necessaria. Em 2021, as atividades institucionais foram
realizadas de forma presencial e remota em consonancia com as determinagdes do

Comité de Biosseguranca e Elaboracdo de Protocolos Internos COVID -19 -
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C.B.E.P.1.C., 6rgédo formando por membros representantes da comunidade externa e
interna, responsavel por observar as portarias, decretos e 0s protocolos estaduais e
municipais, assim como também a situacdo local com base nas vivéncias de cada
um, com previsdo de reunides sempre que se fizerem necessarias.

Registra-se que durante o periodo de isolamento social, as reunides da CPA
constantes no cronograma (Apéndice E) foram realizadas de forma virtual e
presencial, levando em consideracéo as particularidades dos membros e a situacao
pandémica da regido. Aponta-se ainda as determinagbes e decretos nacionais,
estaduais e municipais sobre recomendac¢des de distanciamento social e proibicdes
da circulacdo de pessoas em ambientes fechados, assim como em outras
instituicoes.

Mesmo diante do cenario instalado no inicio do ano de 2020, nos anos
subsequentes a CPA seguiu acompanhando as ac¢fes da instituicdo e adaptando-se
as necessidades do momento, inclusive, promovendo a sensibilizacdo da
comunidade académica através dos meios de comunicacdes utilizados pela CPA.

O Projeto de Avaliagdo Institucional foi redimensionado e as acgdes
reorganizadas, sob a 6tica dos marcos regulatorios e dos atuais membros da CPA.
Os instrumentos de autoavaliacdo foram atualizados, conforme pareceres da
comunidade académica e respeitando a necessidade de distanciamento social,
necessaria ao momento pandémico.

Dentre as atividades realizadas, destaca-se a apresentacdo em assembleias,
por periodos e por cursos, dos resultados do Relatério Parcial | de Autoavaliacao
Institucional, ano base 2020.2 — 2020.1, de julho 2020 a junho de 2020, que
consolidou a explicitacdo do projeto e a importancia da avaliacao institucional para o
crescimento da IES. Os encontros presenciais com as turmas, em grupos menores,
que ja fazia parte do conjunto de estratégias adotadas pela CPA, esclarecendo as
davidas dos alunos, estimulando a participagdo e orientando quanto ao acesso e
preenchimento do formulario eletrénico. No segundo semestre do ano de 2021 ja
com um cenario mais propicio as reunides presenciais, foram reorganizados a partir
de encontros com um quantitativo menor de presentes e se manteve 0S encontros
virtuais realizados pelas coordenacgdes de cada curso para que os alunos pudessem
ser ouvidos e permanecessem participes das ac¢des da instituicdo. No inicio de 2022,
diante do retorno da normalidade e da cobertura vacinal da comunidade académica,
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também observando as diretrizes regionais diante do surgimento das variantes da
COVID-19, as aulas presenciais foram retomadas com cautela em observancia as
determinacdes do Comité de Biosseguranca da FAP.

As atividades efetivadas pela CPA compreendem todas as etapas do
processo avaliativo: planejamento, sensibilizacdo e desenvolvimento, (re)elaboragao
dos instrumentos e adequacao na versao eletrénica, disponivel por meio do Sistema
Académico SWA.JACAD, e a sensibilizacdo da comunidade académica com vista a
subsidiar as a¢des programadas e realizadas pela Instituicdo, no periodo de julho de
2021 a julho de 2022.

Dessa forma, a CPA atuou avaliando as diversas dimensdes, construindo e
divulgando relatérios parciais, conforme legislacéo vigente. Para tanto, utilizou-se de
andlise de indicadores, documentos, relatérios dos cursos de graduacdo e da
avaliac@o externa no periodo de julho de 2021 a julho de 2022. Assim, a abordagem
metodolégica utilizada revestiu-se de carater quantitativo e qualitativo,
fundamentada nos procedimentos citados e acrescidos de informacdes oriundas das
assembleias abertas, ouvidoria e caixas de sugestdes. Deu-se continuidade a coleta
de dados com a disponibilizacdo dos formularios eletrénicos (Apéndice C), andlise e
tratamento de dados, indicadores e documentos com foco na perspectiva socio-
qualitativa.

Coube, entdo, a CPA a andlise dos dados, a partir das informacdes,
indicadores e documentos regulatérios da Instituicdo e do MEC para elaboracgéo e
consolidacdo deste relatorio parcial. A estratégia adotada para a coleta de dados
possibilitou aos segmentos a participacdo por meio de formularios eletrdnicos, nos
semestres 2021.2 e 2022.1, com a finalidade de potencializar o acesso da
comunidade académica. Destaca-se o empenho dos coordenadores dos cursos, da
direcdo académica, dos professores e dos proprios alunos, por compreender que o
processo de avaliagcdo se constitui como uma pratica importante para toda a
comunidade académica, extensiva a comunidade externa, pois somente com o
envolvimento amplo sera possivel avancar de forma mais consistente e significativa.

A CPA utilizou, ainda, procedimentos metodologicos como palestras virtuais
(lives), avaliacdes e reflexdes para apontar os desafios e dificuldades para

redimensionar agdes, objetivos e metas. Tais praticas de avaliacdo da Instituicdo ao
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longo dos anos, contribuem para o aprimoramento da atuagdao da CPA e garantem
sucesso nos processos avaliativos.

O presente relatorio parcial sera disponibilizado em formato digital aos 6rgéaos
reguladores, a comunidade académica e a sociedade civil, através do link da CPA no
site: www.fapeduca.com.br, bem como na Dire¢cao de Ensino, nas Coordenacodes de
Curso, Biblioteca, na Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) e nos quadros de

avisos.

3. DESENVOLVIMENTO

7z

O trabalho desenvolvido pela instituicdo € constantemente avaliado, assim
como também € realizada a autoavaliacdo por cada sujeito que compde a
comunidade académica da FAP. Por meio do processo de Avaliacao Institucional,
sdo produzidos conhecimentos e informacdes para reflexdo sobre o alcance da
misséo institucional da FAP que se propde a Formacéo de Professores de Educacao
Basica, Profissionais Bacharéis e Tecnbélogos comprometidos com o
desenvolvimento humano, cultural, cientifico e tecnolégico sustentavel, considerando
as exigéncias do mundo contemporaneo e a necessidade de um trabalho de
pesquisa e extensao, articulado com a realidade social em que a IES esta inserida.

A CPA, considerando as dimensdes avaliativas estabelecidas pelos SINAES,
analisou o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), com vigéncia de 2019 a
2023, o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), o Planejamento Estratégico, o Relato
Institucional, o Relatério da Avaliacdo o Relatério Institucional Anual de 2021 — 2022,
composto a partir dos Relatorios das Coordenacdes de cada Curso de Graduacao.
Nesse sentido, constatou-se que as metas previstas no PDI para o periodo de julho
de 2021 a julho de 2022 estdo sendo alcancadas, apontando uma intencionalidade
positiva em relacdo as dimensbes avaliadas. E mesmo diante de situacbes
inesperadas, ocasionadas pela pandemia e o redimensionamento necessario para
continuidade dos trabalhos, a faculdade superou todas as dificuldades surgidas e se
adaptou a cada momento com éxito em suas atividades e processos, mantendo a
qualidade nos servicos prestados e 0 zelo pela aproximagdo com a comunidade
académica e externa.

Durante o Processo de Autoavaliacao Institucional, a CPA da FAP promoveu

encontros e assembleias abertas tanto presenciais quanto virtuais para reflexdes
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sobre as acdes planejadas e realizadas, sendo configuradas as potencialidades e
fragilidades a partir da analise dos dados, indicadores e documentos. A obtencéo, de
parte dos dados, efetivou-se por meio do preenchimento do formulério eletrénico
destinado aos professores, alunos e técnicos-administrativos da FAP, utilizando-se
de notas de O a 5 relativas as dez dimensfes recomendadas pelo SINAES,
demonstradas na sequéncia deste relatorio; e outra parte dos dados, por meio de
avaliacbes de eventos realizados na Instituicdo de acordo com o calendario
académico, e informacgdes provenientes das assembleias abertas, ouvidoria, caixas
de sugestdes, Whatsapp institucional e Instagram. A CPA utilizou, ainda, dados
estatisticos oriundos do Censo da Educacdo Superior, Cadastro e-MEC,
Questionarios do estudante do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE), e Relatérios de avaliacdo externa (Relatérios de visitas in loco).

Em consonéancia com as exigéncias legais dos cursos de Formacao dos
Profissionais da Area da Educacéo e dos Cursos de Bacharelado, articulados com o
interesse dos alunos, os dados da pesquisa, indicadores e documentos institucionais
possibilitaram a autoavaliacao relativa a cada uma das dez dimensdes dispostas no
art. 3° da Lei n° 10.861, que institui o SINAES, a seguir, apresentadas em cinco
tépicos, conforme legislacdo pertinente. A andlise abaixo aponta as principais
realizac6es da FAP, no periodo equivalente a este Relatorio Parcial, referenciadas

em cada dimenséo.
3.1 Eixo 1: Planejamento e avaliagéo Institucional

3.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e avaliacéo

Comprometida com o desenvolvimento regional e a oferta de um Ensino
Superior de qualidade, a missédo da Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) perpassa o
compromisso de promover a Formagédo de Professores de Educacgdo Bésica,
Profissionais Bacharéis e Tecnodlogos comprometidos com o desenvolvimento
humano, cultural, cientifico e tecnoldgico sustentavel, considerando as exigéncias do
mundo contemporaneo e a necessidade de um trabalho de pesquisa e extensao
articulado com a realidade social em que a IES estéa inserida. Assim, permanece na
busca constante por ampliar seus trabalhos, ndo apenas no ambito da educacao

superior, mas também como uma instituicdo que toma suas decisbes com base nos
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anseios da comunidade onde esta situada e atua na busca constante pela ampliacao
da qualidade dos servicos prestados.

Para o planejamento e o cumprimento da sua misséo, a FAP conta com um
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Esse documento é fruto de amplo
debate entre todos os setores da Instituicdo, viabilizando a corresponsabilidade dos
sujeitos envolvidos mediante a participacdo ativa nos processos de planejamento e
execucdo do plano institucional. Esta articulacdo engloba, ainda, a ineréncia do
compromisso social da Faculdade. O PDI traduz as politicas e praticas institucionais
a serem implementadas e consolidadas ao longo do seu periodo de vigéncia (2019-
2023), assim como orienta as acdes de planejamento e gestdo, e da autoavaliacéo
institucional, com o objetivo de acompanhar o crescimento e desenvolvimento da
IES.

A IES dispbe ainda do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), um instrumento
politico, filoséfico e tedrico-metodologico que norteia as praticas académicas da
FAP, tendo em vista sua trajetoria historica, insercdo regional, missédo, objetivos e
metas. O PPI sintetiza as discussofes travadas no cerne da comunidade académica,
constituindo-se num produto coletivamente construido que sistematiza e
consubstancia teorias, reflexdes e préaticas presentes no cotidiano institucional.

Outro documento norteador importante, que visa organizar a implementacao
das ac0Oes sinalizadas no PDI e no PPI, € o Planejamento Estratégico, que de forma
objetiva e detalhada, apresenta as metas e acgOes propostas, com base nos
resultados apontados na avaliagdo institucional. A CPA utilizou, ainda, o Relato
Institucional que visa integrar as a¢des de avaliacdo interna e de avaliacao externa a
gestdo da IES.

As acOes de planejamento referentes a Autoavaliacdo Institucional estéo
previstas no PDI e no PPI. O Projeto de Avaliacéo Institucional da FAP foi elaborado
em atendimento a Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o SINAES,
criou a Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES) e a
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) em cada IES do Sistema Federal de Ensino.
Assim, o processo de autoavaliacdo segue as orientacbes visando a maxima
qualidade com foco na correta avaliacdo da realidade na qual a faculdade esta
inserida e na contribuicdo dos trabalhos desenvolvidos para o desenvolvimento
regional.
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Em respeito a legislacdo acima mencionada, a FAP instituiu a sua CPA, por
meio da Resolucdo n° 0009/2005 (CONSENS) de 30 de abril de 2005, com o
objetivo de assegurar a participacdo democratica dos segmentos que a compdem e
promover o processo de sensibilizacdo necessario a participacdo da comunidade
interna e externa.

A composicao da CPA contempla representantes dos diferentes segmentos
da IES e conta, ainda, com representantes da comunidade externa, possibilitando
diferentes visGes e percepcbes da comunidade académica, representados na
Comissdo, sejam contempladas no diagnostico e andlise das préticas da IES.

Gréfico 1 - Avaliacao dos discentes, docentes e técnico-administrativos: Planejamento e Avaliagcédo
Institucional. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) tem sido o norteador das

atividades institucionais.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

Na presente dimensdo, a andlise dos dados do processo de Autoavaliagéo
Institucional apontou, em sua maioria, conceitos entre Excelente (44%) Muito
Bom (32%) e Bom para muito bom (14%), resultado originado da avaliagao
realizada pela aplicacdo dos questionarios a discentes, docentes e técnicos
administrativos, em paralelo aos dados obtidos nos relatorios anteriores que
apontaram 37% Excelente e 16% Bom para Muito Bom (2020.2-2021.1)
considera-se que houve um crescente positivo sobre as ac¢des previstas no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as atividades desenvolvidas. A partir dos
resultados apontados, a CPA apresenta relatorios direcionados a cada curso, com

proposicao de acdes a partir das consideracdes observadas.
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A metodologia utilizada permite obter indicadores do que foi implementado e
das acbes a serem colocadas em pratica para a melhoria do atendimento solicitado
pela comunidade académica. Considera-se, deste modo, que a avaliacao,
enquanto um processo de acao-reflexdo-acdo, possibilita identificar a eficacia do
fazer académico e evidenciar os avancos, as fragilidades, inadequacdes,

possibilidades das préticas e das politicas, seus objetivos e as proposicoes da IES.

Quadro 5 - Acdes de Planejamento e Avaliacao

AcOes programadas Pontos a
desenvolver

Ampliar a
campanha de
sensibilizagcdo da
comunidade
académica nas
avaliagcbes, com as
devidas
adaptacoes ao
novo cenario.

Continuar a

sensibilizacéo e

ampliacdo dos

discentes a

» participagdo  dos

Analise dos discentes no

resultados processo de

obsgrvaldos _has autoavaliagcdo pelo

avaliacbes anteriores ENADE no Exame

e lc_;usca ) pela Interno de

melhoria continua do Avaliacao de
processo de Desempenho

autoavaliacéo. (EIADE).

Preparacao da
Instituicao para
receber 0
Reconhecimento

do Curso de Direito

Preparacao da
instituicao para
receber

autorizagéo de
implantacéo da
modalidade a
distancia para
oferta de cursos de

graduacdo e pos-

Consolidacao da graduacio;

Avaliacao das
atividades de ensino
da graduacdo, poés-

Preparacao da
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Instituicéo para
receber o Processo
Recredenciamento
da FAP

graduacéo, pesquisa
e extenséo.

Fortalecimento da

Instituicao para
tornar-se um
Centro
Universitario.
Reforcar a

participacdo virtual
da comunidade
académica nos
eventos da IES,
comparado aos
eventos
presenciais.

Implementacdo  do
PDI e sua adequacéao
em relacao ao PPI.

Fortalecer a
sensibilizacdo dos
alunos para a
participagdo  nas

Incorporacéo dos
resultados

(r:ielc?f :ientes go assembleias
elatorio - e abertas virtuais.
autoavaliacao

institucional.
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Melhoria da

qualidade do ensino,

e consequente,

otimizacao do

desempenho do

aluno nos exames e

na atuacao

profissional.
Fortalecer a
sensibilizagcdo da
comunidade
externa para

Avaliagao das adesao ao

atividades da IES processo de

x

junto & comunidade
externa.

avaliacdo na forma
virtual.

Fonte: Autores (2022)

35

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

(@ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

BAIXO PARNAIEA Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3.2.1 Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Primando sempre por um trabalho de qualidade, pautado nos marcos legais e
na busca de constantes inovacbes e melhorias, as atividades da faculdade séo
direcionadas pelo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), construido no
anseio de atender as expectativas da sociedade, que, por meio de suas entidades e
representacdes, exerce o seu direito de interferir nos rumos da educacéao, em todos
0S seus niveis, inclusive no ambito da educacdo superior. A construcdo do PDI
contou com reflexdes sobre a necessidade de melhorias, com énfase tanto nos
pontos fortes do processo formativo e institucional, como em suas fragilidades, para
assim buscar solucdes.

O PDI, em articulacdo com o Projeto Pedagdgico Institucional (PPl) e os
Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacdo (PPC), expressa as proposicoes,
prioridades, fragilidades e decisbes a serem assumidas e orientadas no
desenvolvimento das acdes imediatas, de curto, médio e longo prazos, com vista a
garantia do compromisso social assumido em sua misséao.

Objetiva, ainda, assegurar 0 permanente exercicio da critica através da
problematizacdo e da producédo de conhecimentos multidisciplinares historicamente
construidos, com o intuito de proporcionar o dominio de procedimentos didaticos,
reflexivos e criticos, por meio da oferta de programas de graduacdo e pos-
graduacéo.

Na avaliagdo desta dimensdo que envolve a missao e os documentos
institucionais (PDI, PPl e PPC) da FAP, as informacdes obtidas por meio dos
instrumentos aplicados aos trés segmentos, discentes, docentes e técnicos-
administrativos, apontaram conhecimento e articulacdo adequados do PDI e PPI,
bem como a relacdo do PDI com o contexto socioecondmico local. Desse modo, a
média do resultado do processo de Autoavaliacdo Institucional, iniciados no segundo
semestre de 2021 e finalizados no término do primeiro semestre de 2022, apresenta
conceito Muito Bom. Embora se compreenda que o resultado apontado nessa
dimensao seja favoravel, ainda assim, foram realizadas a¢6es de melhorias quanto a
apresentacao, discussao, divulgacéo e revisao dos documentos de modo a explicitar

melhor sua articulagdo. Para isso, foram realizados permanentes encontros com a
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comunidade académica, no intuito de uma melhoria continua da instituicdo em todas
as dimensoes.

No fim de 2021 e inicio de 2022 a FAP manteve a cautela diante o contexto
pandémico em suas diversas variantes, e se superou juntamente com sua
comunidade académica no que concerne a adaptagdo ao novo momento,
elaborando estratégias de retomada das atividades presencias e semipresenciais
atentando-se aos decretos e a situacdo epidemioldégica na regido. Também,
manteve a comunicacdo com discentes, docentes, funcionarios e comunidade
externa, de modo a manter-se presente, priorizando pela salude e bem-estar de
todos.

Dentre as acbGes promovidas pela FAP para contribuir com a construcao de
resiliéncia e superacdo das dificuldades surgidas no periodo pés-pandemia,
destaca-se as estratégias adotadas com o foco na organizagéo de palestras on-line,
conferéncias e mesas redondas em formato de lives, disponiveis para a comunidade
interna e externa. Os eventos contaram com a participacdo de profissionais das
diversas areas e externos a instituicdo como psicélogos, médicos, enfermeiros,
bidlogos e outros com conhecimento técnico para esclarecer sobre 0 novo contexto
com orientagbes sobre prevencdo, cuidados, organizacdo das atividades
académicas e laborais, utilizagdo de recursos tecnolégicos para adaptacdo ao

trabalho e as aulas remotas.

Quadro 6 - Ac¢Bes relacionadas ao PDI

Acodes realizadas
¢ Potencialidades

Indiscutivel

coeréncia entre
PDI, PPl e PPC;
Coeréncia entre
acGes académico-
administrativas e os

¢ Realizacéo de
reunides, assembleias
abertas por curso, em
2021 a 2022 com
participacéo dos
alunos, coordenacdes

e CPA para discutir objetivos
sobre as acoes institucionais
referentes a misséo constatada nas
da faculdade. respostas aos
guestionarios

¢ Divulgacdo das acdes aplicados;
da instituicdo para as
comunidades interna e Definicéo de
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externa.

e Seminarios e oficinas,
com discentes,
docentes, técnicos-
administrativos e
comunidade externa,
para refletir e assumir
a misséao da
Faculdade como uma
responsabilidade
compartilhada.

Continuidade da
Disponibilizagdo  do
PDI e PPI da FAP na
internet  pelo  site
www.fapeduca.com e
de copia impressa na
Biblioteca e nas
Coordenacdes dos
Cursos e demais
setores da IES;

¢ Constante
acompanhamento da
atualizacao
sistematica dos dados
referentes aos
discentes no que diz
respeito a

movimentacao
académica (matricula,
trancamento,
transferéncias,
evasdo, conclusao)
com vista ao
acompanhamento,
avaliacdo dos cursos
e também como
possibilidade de
assegurar o contato
com os alunos através
de e-mail e SMS,
WhatsApp e para
comunicacdo com 0sS
egressos por meios
diversificados;
Acompanhamento do
Projeto  Pedagdgico
dos novos cursos a
serem oferecido pela
FAP na modalidade
EAD Enfermagem
(bacharelado);

¢ Planejamento e
acompanhamento dos
processos regulatérios

diretrizes que
efetive de forma
integrada as
praticas

pedagdgicas
referenciadas no
PPI e PDI;

Permanente
disponibilizacéo
dos documentos
institucionais na
Internet, biblioteca
e coordenacdo dos
CUrsos;

Acompanhamento
dos dados
atualizados
referentes a
movimentagao
académica com
vista ao
acompanhamento,
avaliacéo dos
cursos e, também,
como possibilidade
de assegurar o
contato com o0s
alunos através de
e-mail, SMS e
redes sociais para
ampliacdo da
comunicacdo com
0S egressos;

Permanente
fortalecimento das
acOes da Instituicdo
para tornar-se um
Centro
Universitario;

Cursos de
Nivelamento na
area de Lingua
Portuguesa,
Filosofia, Sociologia
e Nocdes Basicas
de Informatica;

38

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

CNPJ: 03.985.642/0001-85



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

(Q? FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

50 sarko phaales Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

para autorizacdo do
curso de Enfermagem;

o Atualizacéo e

cumprimento

adequado dos

processos

regulatérios, tendo em Fortalecimento do
vista resultados NUPEX e dos

diversos
subnucleos
voltados a pesquisa
e extensdo do
Nucleo de Leitura;

satisfatdrios;
Permanente incentivo
a qualificacdo do
corpo docente, seja
pela realizacdo de
eventos e formacdes
internos, pelo ingresso
nos cursos de pos-
graduacdes da prépria
instituicdo ou pelo
apoio a participagdo
em eventos externos e
incentivo a
qualificacdo por meio
dos programas de
pos-graduacao stricto
sensu mestrado ou
doutorado em parceria
com outras
instituicées;
Fortalecimento do
atendimento
psicossocial como
forma de efetivacao

de estratégias de
atencéo especial as
necessidades dos
discentes e demais
segmentos da
comunidade
académica.

Cursos de
Nivelamento na area
de Lingua Portuguesa,
Filosofia, Sociologia e
Nocbes Basicas de
Informatica;

e Encontros do Nicleo
de Leitura.

Permanente
programa de
qualificacéo e
atualizacao
profissional do
corpo docente.

Fonte: Autores (2022)

3.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade social da Instituicéo

A Faculdade do Baixo Parnaiba, através do trabalho de exceléncia
desenvolvido em Chapadinha e regido, sustenta grau de articulagdo excelente com

a comunidade local, ampliando um nivel de entendimento do quadro de professores
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sobre o0 processo de ensinar e aprender como uma atividade integrada a

investigacdo em conformidade com a Missao Institucional.

Graéfico 2 - Politicas institucionais de inclusédo de estudantes em situacdo econémica desfavorecida.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

Na presente dimensédo, a analise dos dados do processo de Autoavaliagao
Institucional apontou, em sua maioria, conceitos como Excelente (46%), Muito
Bom (27%) e Bom para muito bom (16%). A partir dos resultados apontados, a
CPA apresenta relatorios direcionados a cada curso, com proposicdo de acdes a
partir das consideracdes observadas. Em paralelo a avaliacdo anterior, houve um
crescimento significativo de 42% para 46% em relacdo ao conceito Excelente.
Observa-se que anteriormente o conceito Muito bom se concentrava em 29% e
houve uma queda para 27% considerando que essa diferenca migrou para o
conceito Excelente. Nota-se que o conceito Bom para muito bom que
apresentava 15% em 2020, apresentou um leve acréscimo em 2021 para 2022
para 16%. A partir dos resultados apontados, a CPA apresenta relatorios
direcionados a cada curso, com proposicao de acdes a partir das consideracdes
observadas.

A excelente relacdo que a instituicdo mantém com a comunidade é ressaltada
nos resultados do processo de autoavaliacdo da IES, onde se evidencia o
compromisso da FAP com os programas de inclusdo, responsabilidade social e
permanéncia dos alunos. Além da inclusdo social, a Instituicdo também promoveu a
inclusdo digital, especialmente durante o periodo de pandemia, no qual a FAP

precisou reinventar suas formas de trabalho, fazer grandes investimentos em

40

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

‘OQ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

50 sarko phaales Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

equipamentos tecnoldgicos e treinamento de seus profissionais para promover a
acessibilidade de seus alunos, em especial os de baixa renda, com maior dificuldade
de acesso as tecnologias da informacéo e comunicacao.

Os resultados apontam uma avaliacdo muito boa dessa dimensao,
concluindo-se pelo acerto das a¢Bes que vém sendo desenvolvidas. No entanto, a
instituicdo busca constantemente inovar, ampliar e melhorar a qualidade dos

servicos prestados.

Tabela 2 - Avaliagc&o da Instituicdo por curso: Responsabilidade social da instituic&o.
ADMINISTRACAO CIENCIAS DIREITO ENFERMAGEM LETRAS PEDAGOGIA SERVICO
CONTABEIS PORTUGUES/ SOCIAL
INGLES

Bom Bom Bom Bom para muito Bom para Bom para Bom
bom : .
para muito bom muito bom
muito
bom

Bom Bom Bom Muito Bom Bom para Bom para Bom para
muito bom muito bom muito bom

Bom para muito Bom Bom Bom para Muito bom Bom para Bom para
bom para muito bom muito bom muito bom
muito
bom
Bom para muito Bom Bom Bom para Bom para Bom para
bom para Muito bom muito bom muito bom muito bom
muito
bom

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

A FAP é pioneira no quesito preocupacdo com o desenvolvimento local e
regional, e busca constantemente desenvolver atividades de extensdo que atendam

a comunidade em termos sociais e culturais. Assim, tem trabalhado para subdividir
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as areas de pesquisa e extensdo para que atendam as demandas dos diversos

cursos e da realidade local.

Graéfico 3 - Politicas e praticas da Instituicdo, vinculos e contribuicdo da pesquisa para o

desenvolvimento local/regional.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

A analise dos dados do processo de Autoavaliacao Institucional apontou, em
sua maioria, conceitos entre excelente (45%) Bom (31%) e Bom para muito bom
(16%), resultado originado da avaliacdo realizada pela aplicacdo dos questionarios
a discentes, docentes e técnicos administrativos. Contrapondo os dados do
Relatorio Parcial 1l de 2020.2 a 2021.1, observou-se 0 crescimento no que
concerne ao conceito Excelente de 37% para 45%, ja o conceito Bom caiu para
31% destacando que demais conceitos se mantiveram sem grandes alteracoes,
houve uma migracdo positiva dos avaliadores que consideraram excelente as
politicas e praticas da Instituicdo, vinculos e contribuicdo da pesquisa para o
desenvolvimento local/regional.

Sob a coordenacdo do NUPEX, criou-se diversos subnucleos: NAAC (Ndcleo
de Atividades Académicas e Culturais), NUPSEP (Nucleo Praticas Sociais
Econbémicas e Politicas), NUPES (Nucleo Préticas Educativas e Sociais, NUPLER
(Nucleo de Praticas de Leitura Professora Eliane Régo) e NUPJ (Nucleo de Praticas
Juridicas). A formacédo dos nucleos € constituida por professores e alunos, com
encontros semanais para prosseguir com as discussfes relativas a cada tema
trabalhado.

Os resultados obtidos por meio do processo de autoavaliagdo demonstram

que, embora muitas mudancas tenham acontecido em decorréncia do periodo mais
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acirrado de pandemia, a FAP retomou gradualmente as atividades presenciais
dentro das recomendacdes do Comité de Biosseguranca e dos decretos, dessa
forma obteve éxito nas suas acfes e manteve uma relacdo de proximidade ainda
maior com a comunidade académica, que foi ouvida e teve a maioria de suas
solicitagbes e necessidades atendidas, inclusive, com canais abertos de

comunicacao de formas diversas.

Quadro 7 - Acdes de responsabilidade social

Acdes realizadas

Potencialidades

Participacdo
macica da
comunidade
académica e
interna nos eventos
Cientifico-Culturais

e Incentivo a participacao discente nas
representacdes estudantis;

e Continuacdo do Projeto IR Social,
oferecendo servicos gratuitos de
declaracédo do Imposto de Renda
para a comunidade;
Desenvolvimento
de indmeros e
significativo de
trabalhos
interdisciplinares
de acao
Socioeducativa,
apresentados nos
eventos da
instituicdo e em
eventos
académicos
cientificos
externos.

Desenvolvimento de a¢gbes do NUPJ,
no “Domingo da Cidadania” projeto
desenvolvido pela Kolping, uma
associacao sem fins lucrativos.

e Fortalecimento do Programa
preparatério (projeto de extensao
ENEMPAR) para o Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM)
oferecendo preparacdo gratuita aos
alunos da rede publica de ensino
através de “Auldes”

e Caminhada Mariana, participagéo no
festejo da padroeira Nossa Senhora
das Dores.
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o Fortalecimento das parcerias com

orgdos plblicos e empresas
privadas para manutencdo do
Programa de estagio ndo obrigatorio
como forma de incentivo ao
aprimoramento profissional

Criacdo de Grupos
de estudos sob
coordenacao do
NUPEX e das
coordenacdes
como forma de
despertar o espirito
cientifico nos
académicos.

e Parcerias com prefeituras de outros
municipios, oferecendo descontos e
logistica como forma de incentivar o
acesso das comunidades vizinhas
ao Ensino Superior;

eAmpliacdo do  Programa de
Concesséo de Bolsas da Faculdade
do Baixo Parnaiba (PROFAP);

Desenvolvimento
de projetos e
programas de
Iniciacdo Cientifica
com envolvimento

eFortalecimento do Programa de
dos alunos;

Financiamento proprio da FAP
(FIESFAP);

Manutengéo e
fortalecimento  da
politica de auxilio
transporte para
discentes oriundos
dos municipios
circunvizinhos;

e Realizacao da semana de
nivelamento para os alunos do
primeiro periodo.

e Continuidade das atividades do
Nucleo de Praticas Juridicas;

o Palestras com psicélogo e
profissionais da salude e outras
acbes em comemoracdo ao Dia
Internacional da Mulher

e Continuidade do Dia de Leitura na
FAP

Participagcdo  dos
académicos e
professores
Adeséo da
comunidade
fapeana a néo
utilizacdo de copos
descartaveis.

eRealizacdo de conscientizagdo
sobre a poluicdo por descartaveis;

eConservacdo do Centro de
Conciliagdo de  Solugbes e

Conflitos; Excelente

avaliacdo dos
eventos pela
comunidade

académica.

e Campanha de conscientizagdo da
atualizacdo Vacinal e da atencao
as recomendacdes do Comité de
Biosseguranca e o0s decretos

e . Adeséo dos alunos
municipais e estaduais;

aos boletins de
recomendacao

sobre a
manutencéo do uso
de mascaras em
caso de sintomas

o Reflexdo através de politicas
institucionais sobre acdes voltadas
para educacgédo e género, promogao
e defesa dos direitos das mulheres

44

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

através da Exposicao “Ela é” que gripais e 0
apresenta a histéria de mulheres distanciamento
das mais diversas areas, que se responsavel

destacaram e ainda se destacam
dentro de suas profissbes em
alusdo ao Dia Internacional da
Mulher.

ePermanéncia da Ouvidoria, como

canal de comunicacdo, com
atendimentos pessoais ou via
Internet;

e Participacao ativa dos
representantes da comunidade
externa na CPA,;

eAplicagdo da Avaliacdo da
Instituicdo pela comunidade
externa.

Fonte: Autores (2022)

A Faculdade do Baixo Parnaiba trabalha sempre no sentido de fortalecer a
participacdo dos alunos nas representacdes estudantis, onde cada curso possui seu
representante, com autonomia para questionar, reivindicar e dialogar em todos 0s
setores da IES, em busca de melhorias para seu curso. Possui também a
representacdo na Comissao Prépria de Avaliacdo, com participacdo ativa onde tém a
oportunidade de levar as demandas dos alunos para discussdes nas reunides da
Comisséo.

A FAP trabalha no sentido de atender as demandas locais, por estar
localizada em uma regido com predominancia de baixa renda entre a populacao, a
instituicdo n&o visa apenas captar alunos prontos para ingressar no Ensino Superior,
mas ofertar condicbes para ingresso e permanéncia dos alunos de Chapadinha e
cidades vizinhas. Além disso, proporciona a oferta de bolsas de estudos e descontos
para alunos de outros municipios que anseiam uma formacéo superior de qualidade.

A Faculdade do Baixo Parnaiba contribui na preparacdo dos alunos das
escolas publicas para a realizacdo do Exame Nacional do Ensino Médio por meio do
projeto de extensdo ENEMPAR, que anualmente atua no sentido de complementar
os conhecimentos dos alunos para uma avaliagdo tado importante e decisiva na vida
de muito jovens. Durante o periodo pandémico, reorganizou as atividades para a

45

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

(@ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

BAIXO PARNAIEA Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

realizacdo de “Aulbes” no Ginasio da instituicdo seguindo as recomendacdes do
Comité de Biosseguranca e as medidas de distanciamento e uso de mascaras.

A Caminhada Mariana, trata-se de um evento cultural religioso que busca
trazer momentos de reflexdo sobre a importancia da fraternidade, do carisma e da
religiosidade para as relagdes humanas. Neste sentido, a FAP realiza o evento
anualmente, contando com a participacdo de toda a comunidade interna e externa
de fé catdlica, sendo também acompanhada por pessoas de outras denominacoes
religiosas.

Além da responsabilidade com uma formacgédo de qualidade, a FAP néo se
preocupa apenas com a formacédo inicial de seus académicos. Dessa forma,
constantemente busca parcerias com 0s setores publicos e privados para a
manutencdo do Programa de Estagio Nao Obrigatério como forma de incentivo ao
aprimoramento profissional, sendo uma politica institucional que visa fortalecer a
formacdo profissional. Diversas vezes, essa pratica culmina, de imediato, por ja
inserir alguns de seus alunos no mercado de trabalho.

A atuacéo social da Instituicdo na manutencgéo e fortalecimento do Programa
de Concesséao de Bolsas da Faculdade do Baixo Parnaiba (PROFAP), visa a assistir
alunos de baixa renda que ndo possuem condi¢cdes financeiras de custear
mensalidades dos cursos ofertados. Dessa forma, a FAP, avalia o perfil
socioeconémico do aluno e disponibiliza descontos nas mensalidades que
possibilitam o seu acesso ao Ensino Superior. Recentemente o programa foi
ampliado e atende ndo somente o municipio de Chapadinha, mas também as
cidades vizinhas pertencentes a regido do Baixo Parnaiba através dos convénios
assinados com as prefeituras municipais. O Programa de Bolsas da Faculdade do
Baixo Parnaiba PROFAP/CIDADES, tem como objetivo a concesséo de bolsas com
desconto de 50% na parcela mensal para alunos ingressantes.

Pensando nos alunos que mesmo com os descontos oferecidos no PROFAP
ainda ndo possuem condicdes financeiras necessérias para quitagdo de
mensalidades com até 50% de descontos, a FAP mantém fortalecido o seu
Programa de Financiamento proprio o FESFAP, constitui-se em uma maneira de
facilitar o acesso da populacdo da regido ao Ensino Superior. Desta forma,

possibilita o financiamento das mensalidades dos cursos, de acordo com as
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condicbes de pagamento possiveis dos seus alunos que tanto anseiam pela
oportunidade de adentrar ao Ensino Superior.

A realizacdo da semana de nivelamento para o0s alunos ingressantes
corresponde a um periodo de atividades proporcionadas com a finalidade de
prepara-los para o inicio das atividades académicas, contribuindo de forma
significativa para a adaptacéo a rotina que seguira durante sua formacéao.

O Projeto Imposto de Renda Social (IR Social) € uma acédo da Faculdade do
Baixo Parnaiba - FAP que acontece desde 2019, oferecendo esse servico de forma
gratuita. O IR SOCIAL promove atividades de intervencdo na realidade social e
econdbmica na comunidade de Chapadinha orientando e elaborando a Declaracdo do
Imposto de Renda dos contribuintes que estejam, dentro dos critérios de
obrigatoriedade da Receita Federal, para a apresentacdo da Declaragdo de Ajuste
Anual com enfoque no publico que possui dificuldades financeiras para arcar com 0s
custos profissionais deste servico. Os alunos do Curso de Ciéncias Contabeis
realizam treinamento no decorrer das aulas de estagio conforme assuntos
abordados na disciplina e apds aptos, atendem a comunidade divididos em grupos.
O atendimento ao publico é realizado no Escritorio Modelo (Laboratério 11).

O Ndcleo de Praticas Juridicas da FAP (NUPJ) € érgdo onde se desenvolvem
as praticas juridicas e atividades de estagio curricular supervisionado do curso de
Direito. Os alunos participaram do Domingo da Cidadania, evento realizado pela
Kolping, que € uma associacao sem fins lucrativos que atua em Chapadinha ha mais
de 30 anos prestando importantes servicos de formacdo e atendimento social
através de cursos de capacitacdo e acdes sociais. Os principais atendimentos
realizados pelo NUPJ no Domingo da Cidadania envolveram orientacdo e consultoria
juridica a comunidade, dentre eles temas como: divorcio, guarda, beneficios
previdenciarios, contratos, entre outros.

Atuando ndao somente no sentido de promover agbes de responsabilidade
social, a faculdade continua adotando também medidas de incentivo a qualidade
ambiental. Por meio do projeto de pesquisa “Adote um copo, prolongue a vida” foi
realizada a conscientizacdo da comunidade académica sobre o0s prejuizos dos
descartaveis ao meio ambiente, eliminando assim o uso de copos descartaveis no

ambiente interno da instituicao.
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3.3 Eixo 3: Politicas académicas

3.3.1 Dimenséo 2: Politicas para o ensino, iniciacdo a pesquisa e a extensao

Atuando como Instituicdo de Ensino Superior que busca o completo
desenvolvimento dos seus académicos, a FAP adota como politica de Ensino
(Graduagcdo e Po6s-Graduacdo), Pesquisa e Extensdo, o exercicio da critica
sustentada na producdo do conhecimento articulando teoria e pratica, flexibilizando
0s conteudos e trabalhando a interdisciplinaridade a partir das dimensdes técnicas,
politicas, estéticas e culturais. Como forma de fortalecer as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo a Instituicdo mantém fortalecidos os seus nucleos de
pesquisas, coordenados por professores que, juntamente com grupos de alunos,
direcionam as atividades.

Em cumprimento a sua missdo e considerando o compromisso com O
interesse no desenvolvimento e oferta de ensino de qualidade, a FAP ampliou os
investimentos para adequacdo e ampliacdo constante dos espacos destinados as
atividades académicas. Como exemplificacdo, cita-se as condicfes de atendimento
da biblioteca, com a ampliacéo do acervo (livros e peridédicos on-line), considerando
0S NOVOS Cursos e os ja existentes, atualizando constantemente as edi¢des. Vale
salientar a construcdo de cabines para alunos e professores gue necessitem de
espaco apropriado para momentos de estudo e pesquisa fora do ambiente de sala
de aula; a estruturacdo de dois laboratorios de informatica, com aparelhamento
tecnolégico moderno e disponibilizado a toda a comunidade académica, dentre
outras ac¢des fundamentais para o fortalecimento de suas atividades.

Considera-se como muito boa a avaliagdo a partir da analise dos dados
coletados, envolvendo os segmentos da Instituicdo, andlise dos indicadores,
observacéo as Diretrizes Curriculares vigentes, ao PDI e as politicas institucionais de
pesquisa e de iniciacao cientifica da IES. A avaliacdo aponta adequacao quanto a
Dimenséo 2, assinalando que a relagéao entre os objetivos da FAP expressos no PPI
e o0 curriculo dos cursos e sua organizacdo didatico-pedagdgica atende a
expectativa da comunidade académica.

Reitera-se a necessidade de aprimoramento do curriculo que implica a
construcéo de significados e valores culturais, necessitando de constante avaliacéo

e modificacdo. No sentido de ampliar as a¢cbes de ensino, iniciagdo a pesquisa e
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extensdo, a instituicdo conta com as atividades desenvolvidas pelo Nucleo de
Pesquisa e Extensdo (NUPEX), que permanece com a coordenac¢ao de outros trés
ndcleos que visam o desenvolvimento da iniciacdo a pesquisa e da extensdo dentro
de diferentes areas, atendendo a todos os cursos existentes na IES, assim como
também, & demanda local e regional de desenvolvimento: Nucleo de Atividades
Académicas e Culturais (NAAC), que busca o desenvolvimento de pesquisas e
eventos voltados as praticas culturais; Nucleo de Praticas Sociais, Econdmicas e
Politicas (NUSEP) com foco no desenvolvimento de projetos de pesquisa e
atividades que favorecam praticas de pesquisas e de a¢Bes que com foco na
assisténcia social, desenvolvimento econémico e consciéncia politica; o Nucleo de
Praticas Juridicas (NUPJ) onde se desenvolve as praticas juridicas e atividades de
estagio curricular supervisionado do curso de Direito; e Nucleo de Pratica de Leitura
Professora Eliane Rego (NUPLER) responséavel pela criacdo pela Semana Nacional
do Livro da Biblioteca e da Leitura.

Além das producbes desenvolvidas pelos nucleos, a FAP soma também os
projetos de pesquisas desenvolvidos por docentes e discentes de forma
independente dos nucleos. Como exemplo, cita-se o projeto “Adote um copo,
prolongue a vida” desenvolvido por um grupo de alunos que analisaram o
guantitativo de copos descartaveis durante um ano, utilizando os resultados para a
conscientizacdo da comunidade académica sobre a necessidade de deixar de usar
tais recipientes e, consequentemente, reduzir a poluicdo ocasionada por eles; o
projeto “ Adote um Ipé&” responsavel pela arborizacdo de grande parte da cidade
através da plantacdo de mudas de arvores, doadas pela instituicdo e cultivadas
pelos alunos e pela populagao; o projeto “Pedalando com a FAP” com objetivos de
conscientizar a populagdo sobre a importancia de evitar a utilizagdo de veiculos
poluentes; e outros projetos, sempre visando o desenvolvimento e a melhor
qualidade de vida da populacgao.

Cada nucleo é coordenado por um professor com a colaboracdo de outros
professores e alunos. Dessa forma, visa além da producdo académico-cientifico, o
engajamento dos alunos nos projetos de pesquisa e extensao. Assim, a Dimensao 2
possui em sua maioria avaliagdo com conceito de Muito Bom para Bom para Muito

Bom.
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Tabela 3. Avaliacao da instituicdo por curso: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo.

ADMINISTRACAO CIENCIAS DIREITO ENFERMAGEM LETRAS PEDAGOGIA SERVICO

CONTABEIS PORTUG SOCIAL
UESI/ING
LES
Bom Muito Bom Muito Muito Bom Muito
Bom Bom Bom

Discusséo do(s) curriculo (s) do(s) Curso(s) e Diretrizes Curriculares Nacionais.

Bom para Muito Bom para Muito Bom para Muito Bom para Muito bom Bom para
Bom Muito Bom bom Bom Muito Muito
Bom Bom
Bom Bom Bom para Bom para Muito Bom para Bom para Bom
Muito Bom Muito Muito Bom
Bom Bom
Bom Bom Bom para Bom para Muito Bom para Bom para Bom para
Muito Bom muito Muito Bom Muito
Bom bom Bom

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

Considera-se pouca a diferenga entre os resultados apresentados no relatorio
anterior para o atual, visto que as atividades de pesquisa e extensdo necessitaram
passar por um periodo de adaptacdo para atender o contexto vivenciado; alguns
grupos que exigiam encontros presenciais para as praticas, tiveram maiores
dificuldades em adaptar-se. Ainda diante das mudancas ocorridas, a avaliagdo de
alunos e professores oscilaram entre conceitos Muito Bom e Muito para Muito
Bom.

Os resultados apresentados nestes quesitos, embora demonstrem a
qualidade no desenvolvimento das atividades pela IES, também apontam algumas
fragilidades que tiveram apenas conceito Bom, razdo pela qual foram alvos de
analises e busca de melhorias antes mesmo do término deste relatério. A exemplo

tem-se a pratica da pesquisa e da extensédo, que tem sido ampliada.
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Quadro 8 - Politicas Académicas

Acodes realizadas
¢ Potencialidades

e Programa de Iniciacéo
Cientifica por meio do
Nucleo de Pesquisa e
Extensdo (NUPEX);

Participagdo macica
de docentes e
discentes em
atividades de iniciacdo
cientifica;
¢ Criacdo e fortalecimento
das linhas de pesquisas
da |IES através da
criacdo de nucleos;
Dedicacédo de alunos e

¢ Permanéncia da professores na
publicacdo semestral do realiz_ag:z_lo de »
Boletim Informativo Seminarios Tematicos
FAPINFORMA: Interdlsmpllngres
consoantes as
« Manutengéo % ementas das

S : disciplinas;
publicacdo da revista

académica da FAP;

e Manutencdo de Grupos
de Estudos sobre
tematicas diversas
abrangendo todos os

Apontamento de um
Cursos;

excelente grau de
satisfacéo dos alunos

» Realizagdo de palestras, com as atividades

mesas redondas, desenvolvidas na
minicursos, oficinas e instituicao.
apresentacéo de

trabalhos de pesquisas:

e PALESTRA "Advocacia
e Exame de Ordem:
desafios e perspectivas".

Formagéo de alunos
com concepgéao de
pesquisa como
principio pedagogico,
formadora de atitude
politica emancipatoria;

¢ DIALOGO com a juiza

Titular da 22 Vara da
Comarca de
Chapadinha, Dr2 Welline
de Souza Coelho

¢ PRIMEIRA JORNADA
DE SOCIOLOGIA DA
FAP “Estado, Direito e
Politicas Puablicas no
Brasil contemporaneo”

Participacéo efetiva da
comunidade externa
nos eventos da FAP;
e Semana da Conciliagao
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e PALESTRA O futuro do
profissional do Direito em
face das inovacbes
tecnoldgicas

Receptividade da
comunidade externa
guanto as atividades
de pesquisa e
extensdo académica.

e|l CICLO DE DABTES

SOBRE DIREITOS
HUMANOS. “A leitura
como direito humano”

e Semana Nacional do
Livro, da Biblioteca e da
Literatura

e LIVE “Paulo Freire no

i i NuUmero expressivo de
Brasil e no mundo

alunos inscritos para
apresentacéo de
trabalhos académicos-
cientificos durante a
realizacdo dos eventos
da FAP;

e LIVE EDUCACAO
COMO PRATICA DA
LIBERDADE

o LANCAMENTO do Livro
“Violéncia Intrafamiliar
contra a pessoa idosa: o
trabalho das assistentes
no Ministério Publico do
Maranhao”, escrito pela
Profa. Ma. Adriana

Rodrigues Cunha. Expansao dos
trabalhos da instituicdo
levando conhecimento
e melhorias a outros

municipios.

« DIALOGO “A importancia
e a valorizagdo da
profissdo com a vice-
presidente do Conselho

Regional de
Contabilidade do
Maranhdo (

.PALESTRA

AFETIVIDADE FAMILIAR:
cuidado e apoio no

A

enfrentamento a
depressao infanto juvenil
NuUmero expressivo de
alunos das escolas
publicas participando
do projeto ENEMPAR.

e PALESTRA em aluséao
ao Dia Nacional de Luta
da Pessoa com
Deficiéncia.

eLIVE ATUACAO DO
PROFISSIONAL

CONTABIL NO
CONTEXTO ATUAL:
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desafios e possibilidades
no exercicio da profissao Satisfagao da
populacdo de baixa
renda ao receber os
alimentos doados.

LIVE | CICLO DE
DEBATES SOBRE
DIREITOS HUMANOS
com o tema: Género
Raca e Direitos
Humanos: perspectivas e
reflexdes.

¢ LIVE Vocé sabia que agir
salva vidas?
i ,I;\IIZ\)/SINISTRI?OISOR > Dedicacdo as
~ atividades dos alunos
Transformagoes nas participes dos projetos

organizacdes e na
sociedade: desafios e
perspectivas para o
administrador

oriundos dos nucleos
de pesquisas;

MINICURSO SERVICO
SOCIAL NA
COMTEMPORANEIDAD
E: temas atuais e
multiprofissionalidades

SEMANA DE ESTAGIO
CURRICULAR “Estagio
SUPERVISIONADO:
espagos e tempos de
formagéo profissional’

Participacéo efetiva da
comunidade
académica da FAP,
comunidade externa
de Chapadinha nos
eventos online.

RODA DE CONVERSAS
COM AS
COORDENACOES
rodas de conversa entre
os alunos e as
coordenacdes dos
Cursos.

LIVE o fortalecimento da
advocacia coletiva no
Brasil Dia do Advogado

Live ENSINO HIiBRIDO
E NOVAS
PLATAFORMAS DE
APRENDIZAGEM:
Desvendando o
Microsoft Teams
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presentes e futuras;

e Criacdo do PPC do Curso
de Fisioterapia e
Atualizacéo do PPC dos
Cursos de Graduagéo ja
existentes face as
exigéncias legais e
demandas da comunidade
académica;

Realizacéo de
Assembleias Abertas e
seminarios envolvendo a
comunidade académica.

Formacao de parcerias,
com diversas instituicoes,
para realizacdo conjunta de
projetos de ensino,
pesquisa e extensao:

e Dia de Leitura na FAP;

e AULAO DO ENEM:
Projeto ENEMPAR —
reforco escolar para
alunos do Ensino Médio
de Escolas Publicas
Estaduais nas areas de
Lingua Portuguesa e
Lingua Inglesa;

e Concessao de bolsas de
estudos para alunos de
baixa renda que
comprovem nao
condicdes financeiras
para custear uma
formagéo superior;

o Parceria com prefeituras
de cidades vizinhas,
ofertando bolsas de
estudos para alunos que
residem em outros
municipios sem acesso ao
ensino superior;

e Campanha com
descontos nas inscrigdes
nos vestibulares para os
alunos de baixa renda;
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Fonte: Autores (2022)

3.3.2 Dimenséo 4: Comunicacdo com a sociedade

A FAP tem investido em meios e canais de comunicacgdo interna e externa

utilizando as versdes digitais como o site institucional: www.fapeduca.com e as

redes sociais e aplicativos de mensagens (ex: Facebook, WhatsApp, Discord e
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Instagram) como fonte de informa¢Bes para funcionérios, discentes, docentes e
comunidade externa. Ainda acerca dos meios de comunicacdo, todos os setores
podem utilizar dos avisos incorporados ao SWA-JACAD, que simultaneamente emite
comunicados e coletas respostas dos membros da comunidade académica. Nesse
sentido, acompanha uma tendéncia que vem oferecendo vantagens como a rapidez
na divulgacdo atualizada das noticias, reduzindo custos de producédo e distribuicdo
de informacdes, tornando o processo de comunicacdo mais aberto.

Atualmente, um dos canais de comunicacdo da FAP que tem sido muito
utiizado & sua pagina no Instagram: @fapeduca, uma rede social de grande
amplitude e com alta quantidade de acessos, visualizacdes e trocas de informacoes
entre a instituicdo e o publico, tornando o processo de comunicacdo mais aberto e
abrangendo diferentes faixa etarias e classes sociais, urbanas e rurais, do municipio
e da regiéo.

Ainda sobre aos meios de comunicacdo utilizados pela Instituicdo, sao
frequentes as comunicacgdes via telefone fixo, pelo numero 3471-1955, que também
presta atendimento via WhatsApp, funcionando de segunda a sexta-feira das 14 as
18 horas e aos sdbados das 08 as 12 horas, bem como por e-mail:
cpa@fepeduca.com.br, facilitando a comunicacdo entre a FAP e a comunidade
interna e externa.

Outra ferramenta importante que auxilia a comunicacao da instituicdo com a
comunidade académica sdo as caixas de sugestbes, distribuidas em pontos
estratégicos no interior da FAP como: Coordenacdes dos Cursos, Biblioteca,
Secretaria Académica, entre outros espacos de grande circulacdo. Sendo um
instrumento de comunicagdo utilizado pela ouvidoria, cuja demandas sé&o
compartilhadas com a CPA, gue repassa aos setores, contribuindo de forma direta
para que as respostas as demandas sejam atendidas com o maximo de brevidade.

E uma pratica recorrente a utilizacdo dos murais da instituicdo para a
divulgacao de informagfes pela CPA, instrumento que facilita a comunicagdo, uma
vez que estdo fixados em pontos estratégicos de grande circulacdo de alunos,
professores e demais membros da comunidade académica.

A comunicacdo com a comunidade académica também visa coletar e analisar
as opinides, sugestdes e reclamacdes com relacdo as atividades institucionais.
Assim, utiliza-se os formularios de avaliacdo de eventos, aplicados ao publico
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participante das atividades realizadas pelas FAP com o intuito de estabelecer uma
comunicacao positiva e disponibilizar aos participes a oportunidade de inferir sobre
as atividades realizadas, para também contribuir com melhorias continuas nos
trabalhos da institui¢ao.

Quanto aos dados coletados, no decorrer do semestre sédo realizadas as
Assembleias Abertas conforme Calendario Académico, durantes as quais Sao
divulgados dados referentes aos resultados da autoavaliacdo, além da distribuicéo
de folders que auxiliam na divulgacdo desses resultados, deixando a comunidade
ciente da realidade institucional.

Além dos instrumentos de comunicacdo mencionados, a instituicdo presta
atendimento presencial em todos os setores, funcionando de segunda a sexta das
08 as 12 horas e das 14 as 18 horas em todos o0s setores, inclusive com
atendimento pela Ouvidoria e pela CPA.

A FAP mantém, ainda, o Boletim Informativo FAPINFORMA com publicacéo
semestral, distribuido a comunidade interna e externa. Registra e divulga os eventos
e atividades académico-cientificas realizadas no respectivo semestre.

A faculdade ampliou, ainda mais, o investimento na comunicagdo com a
comunidade externa na divulgacdo dos cursos oferecidos e do processo seletivo,
aumentando a quantidade de outdoors em pontos estratégicos de Chapadinha e
municipios da regido do Baixo Parnaiba, e divulgacdo em programas de radio,
carros de sons nas ruas, no site e de forma presencial através da abordagem de
pessoas pelas ruas da cidade, além da divulgacdo que também é realizada pelas

redes sociais e visitas presenciais dos profissionais da instituicao.

Gréfico 4 - Meios de comunicac¢do utilizados pela IES para que as informa¢des cheguem aos usuéarios

da instituicdo de forma completa

58

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

(@ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

00 BAIXO PARNAIEA Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

44,42%

30,61%
B Ruim
0,
16,09% M Regular
0,
1,68% 1,92% 5% ®Bom

Bom para muito bom

<& @

QQ\ Qg} S < ° \Q::\ B Muito bom
@ L S &
@0 ,é\\) < Excelente
@K@
@Q
%O

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

A andlise dos dados do processo de Autoavaliacdo Institucional apontou, em
sua maioria, conceitos como Excelente (44%) Bom (30%) e Bom para muito bom
(16%), resultado originado da avaliacdo realizada pela aplicacdo dos questionarios a
discentes, docentes e técnicos administrativos. Os dados da ultima avaliacdo o
conceito Bom para muito bom concentrava-se em (13%) ao que se configura que
houve um crescimento positivo diante dos novos investimentos em meios de
comunicacdo da IES. Tais medidas evidenciaram a acrescente divulgacdo das
atividades realizadas pela IES junto a comunidade académica e comunidade
externa, facilitando o acesso as informacdes e estreitando as relagcdes com a FAP.

Por sua vez, os indicadores apontam uma comunicacdo considerada
excelente. Assim, o resultado do processo de autoavaliagdo aponta um trabalho
adequado por parte da IES, mas, como tal dimenséo se reflete em todas as demais,
visto que divulga acbes desenvolvidas em ambito institucional por toda comunidade
académica, a FAP reconhece a necessidade de constante melhoria nessa
dimenséo.

Quadro 9 - Acbes de Comunicacdo com a sociedade
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ACOES REALIZADAS

POTENCIALIDADES

e Fortalecimento da
comunicacao através das
redes sociais como
Facebook, WhatsApp e
Instagram,

e Ampliacdo de veiculacédo de
propaganda e publicidade na
midia local, utilizando-se de
radios, carros de som e TV;

e Continuacao da Publicacao
semestral do Boletim
Informativo FAPINFORMA,;

e Divulgacao ampla do
Calendario académico;

e Publicacdo do FAPINFORMA
17 anos da FAP;

e Permanente manutencéo e
atualizacao de quadros de
avisos;

e Consolidacao da
comunicacao interna e
externa: atualizacéo
constante do site da FAP;

e Fortalecimento da
participacéo e divulgacéo das
atividades junto as redes
sociais: Facebook, Instagram
e WhatsApp;

e Manutencao de monitores de
TV para divulgacao interna
das informacdes institucionais
e atividades académicas e
culturais;

e Estimulo a participacdo com
ideias e sugestdes por meio
das caixas de sugestbes
instaladas na FAP;

e Ampla divulgacéo dos
eventos internos em cartazes
informativos, redes sociais e
no site institucional;

o Ampliacéo das Campanhas
de Vestibular por meio das
redes sociais, informativos,
radio, TV, folhetos,
caminhadas pelas ruas e
bairros da cidade e de

municipios da regiéo;

Ampliagdo no uso
das redes sociais,
aumentando o
grande alcance das
informacdes;

Ampliagcéo e
melhoria da imagem
da IES junto a
comunidade interna
e externa,
propiciando a
gualidade do ensino
e da extensao.

Positividade na
imagem da
instituicdo perante a
comunidade local e
regional,
manifestada pela
grande adesao a
instituicdo em busca
de parecerias para a
oferta do Ensino
Superior,

Fortalecimento das
atividades de
responsabilidade
social da Instituicéo;

Modernizagéo do site
da FAP e distribuicdo
de informativos de
circulacao interna e
externa;
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e Ampliag&o na utilizagéo de
outdoors para divulgacéo dos

eventos. Ampliagdo dos meios

de comunicacgao
direta com o aluno;

e Incentivo a produgéo e
publicacdo de artigos e outros
trabalhos-académicos na
revista institucional;

Canais internos de
comunicacao
fortalecidos com a
utilizacdo do quadro
de aviso eletrénico
incorporado ao
Sistema SWAJCAD.

¢ Constante busca do
fortalecimento do programa
de pesquisa e iniciacdo
cientifica por meio do
NUPEX;

e Continuagdo da publicacao
regular das edi¢cBes da revista
académica da FAP.

¢ Continuidade dos
atendimentos pessoais e/ou
via Internet, por meio do site
www.fapeduca.com

Fonte: Autores (2022).

3.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Por ser uma instituicdo que desenvolve seu trabalho sempre respaldado nos
marcos legais, a faculdade prima por seguir a risca seus planos e as estratégias
constantes no seu principal documento regulatério PDI, segundo o qual a FAP deve
sempre estar organizada em um ambiente democratico, de participagdo, autonomia
e responsabilidade social. E assim, segue empenhando-se em desenvolver acdes
voltadas para a valorizacdo da pessoa humana, entendida como um ser em relagéao
com o outro e com 0 mundo sociocultural, tendo como principios o dialogo critico,
criativo e ético, possibilitando a formagéo de profissionais integros, capazes de
interferir no mundo em constante transformacgéo, visando uma educacdo de
exceléncia, que permita colaborar com a promocdo de uma sociedade mais justa e
solidéria.

Buscando sempre a prestacdo de um atendimento de exceléncia aos seus
alunos e demais membros da comunidade fapeana, assim como a comunidade

externa, a FAP prima por uma politica de atendimento aos alunos que deve ser vista
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como essencial no processo de autoavaliagao por atingir diretamente a atividade fim
da Instituicdo, que consiste em proporcionar um ambiente favoravel a construcdo do
conhecimento. Neste quesito, a FAP reune todos os esforcos para melhoria dos
resultados. Contudo, deu continuidade em 2021 com ac¢fes desenvolvidas desde o
inicio do ano 2020, quando o mundo deparou-se com a disseminacdo do virus
COVID-19, configurando-se imediatamente como pandemia, recomendando o
distanciamento social. Evidentemente, o setor da educacédo foi atingido em massa
em todos os niveis, sem excecédo, a contar do Ensino Superior que teve faculdades e
universidades fechadas de forma abrupta, sem que houvesse tempo para algum
planejamento.

O momento do fechamento em decorréncia da pandemia foi de grande
impacto a vida de todos que faziam parte da comunidade académica e culminou em
problemas de diversas ordens, inclusive, de ordem psicologica para alunos,
professores e outros membros. A FAP foi pioneira dentre as faculdades
maranhenses a buscar formas de continuar realizando seu trabalho com qualidade,
ao mesmo tempo que também se preocupou em prestar solidariedade a sua
comunidade e a comunidade externa. Desta forma, foram organizadas acdes
pontuais como a distribuicdo de alimentos as pessoas financeiramente atingidas
pela situacdo, a realizacdo de palestras remotas, lives com profissionais das
Ciéncias Bioldgicas e da Saude para seus alunos, profissionais e populagéo externa,
com foco na superacao das dificuldades do momento e na construcéo da resiliéncia
necessaria para adaptacao ao novo cenario instalado mundo a fora.

A FAP organizou, também, os trabalhos por setores na modalidade remota
com foco na prestacdo de atendimento a comunidade interna e externa, para
atender, da melhor forma possivel, a todos que se dirigissem a instituicdo em busca
de atendimento, embora de modo remoto.

Ressalta-se que o aluno é tido com sujeito de grande preciosidade para a
instituicdo, que busca sempre ofertar atendimento de forma a sanar suas
dificuldades e ajuda-lo a encontrar solugdes para os seus problemas, desde que
dentro das possiblidades institucionais. Desta forma, rapidamente a FAP se adequou
a realizacdo das aulas remotas, inclusive com realizagdo de assembleias por turmas
de cada curso para orienta-los sobre a nova modalidade adotada e ajuda-los na
adaptacao a nova forma de construcdo do conhecimento junto aos seus professores.
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Dentro das politicas de atendimento ao aluno, a faculdade sempre se pautou nas
politicas de concesséao de beneficios sociais e financeiros, com a entrada do periodo
pandémico, a instituicdo concedeu perdao a muitas dividas de alunos que alegaram
ndo terem condigcbes de promover a quitacdo, assim também ofereceu grandes
descontos a depender da situagdo de cada aluno, dando sempre prioridade a sua
permanéncia no processo de formacéo e o incentivando a superar suas dificuldades.

Apesar do abrandamento da pandemia surgiram diversas variantes da
doenca, além da Monkeypox virus, conhecido como Variola do Macaco. No final de
2021, a instituicdo incentivou a comunidade externa e interna no apoio a Campanha
de Cobertura Vacinal e o respeito as recomendacfes sanitarias de distanciamento,
através das acOes de conscientizacdo oriundas das decisbes do Comité de
biosseguranga da FAP e dos decretos municipais e estaduais. Nesse sentido, no
segundo semestre de 2021, as aulas se mantiveram no formato hibrido, ja no inicio
de 2022, foi possivel da retomada das aulas presenciais sempre observando as

recomendacdes do Comité e a situacdo da doenca na regiéo.

Gréfico 5 - Politica de Atendimento aos Discentes
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

Observa-se éxito nesse quesito visto que, apesar de todas as dificuldades
vivenciadas pela instituicio e sua comunidade, a autoavaliagdo que abrange o
periodo retratado aponta conceito Excelente para a dimensao nove. O que nos leva
acreditar que mesmo diante do cadtico cenario instalado mundo afora, a faculdade
fez o0 seu melhor, tornando evidente que o desempenho académico dos alunos esta
pautado em uma amplitude de situacdes que abrangem: programas de apoio,
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realizacdo de eventos cientificos e culturais, as condi¢des institucionais de acesso a
dados e registros académicos, divulgacédo dos trabalhos, programas de concesséo
de bolsas de estudos, visando promover condi¢cdes de acessibilidade e permanéncia
dos estudantes de baixa renda; incentivo a organizacdo estudantil; politica de
acompanhamento dos egressos e o0s programas de formacdo continuada (pos-
graduacdo), de modo a atender as suas necessidades. Todos esses elementos

estdo dentro da expectativa estabelecida, e com margem para melhorias.

Quadro 10 - Politicas de Atendimento aos alunos

ACOES REALIZADAS
POTENCIALIDADES

¢ Fortalecimento na realizacao
de Projetos de extenséo,
como ENEMPAR; workshop,
oficinas, estagios nao
obrigatérios; AULAO DO
ENEM

Reconhecimento do
elevado nivel de
satisfagdo dos alunos.

Reconhecimento das
acOes da FAP pela
comunidade externa.

Continuacao do Programa de
Nivelamento e Seminérios
Integrados para os alunos
ingressantes;

Entrada e
permanéncia do
publico estudantil
gracas a manutencao
e continuidade dos
programas de
concessao de bolsas
e de estudos e
financiamento
estudantil proprio da
instituicao.

Melhoria permanente das
acoes de acompanhamento
do aluno durante a apés
conclusédo da graduacao;

Renovacao periddica do
acervo da biblioteca, de
forma que atenda as
necessidades de cada area
de conhecimento dos cursos;

Permanéncia dos servicos de
apoio ao aluno pela
biblioteca que compreendem:
disponibiliza¢é@o da Biblioteca
com servicos de apoio ao
discente como terminais de
consulta local e via internet,
empréstimos domiciliares
para docentes e discentes,
renovacao de empréstimo e
reserva de materiais do
acervo hibliogréfico via

Ampliacdo dos
espacos de vivéncia e
convivéncia
académica que
favorecem a
integracdo entre
alunos.

Atencéo ao
Regimento Interno e
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as normas
regulatérias para
participacéo discentes
nos Orgéos
Colegiados,
respeitando o
processo de escolhas
dos representantes
pelos seus pares.

internet, elaboracao de fichas
catalograficas e orientacao
de normalizacéo de trabalhos
académicos, area de estudo
com cabines individuais e em
grupos e acervo atualizado e
compativel com o nimero de
alunos de cada curso;

¢ Permanéncia da
comunicacao com os

€gressos. s
9 Modernizagéo do

¢ Continuagéo do Dia da eI Co /AT

Leitura;

e Desenvolvimento do projeto
de conscientizagado
ambiental;

Disponibilizagéo das
informacdes
académicas no Portal
do Aluno.

o Implantacdo de acBes de
conscientizacdo ambiental
com base nos projetos;

* Projeto IR Social

Informagbes de todos
0s cursos disponiveis
no Site da FAP.

¢ Adequacédo dos espacos das
creches publicas para o
estagio de Pedagogia;

» Continuidade e adequagéo
do Programa de Estagio
Curricular obrigatorio e ndo
obrigatério com instituicdes
conveniadas publicas e
privadas;

Excelente avaliagdo
da comunidade aos
programas de
concessao de bolsas.

e Criagao do Escritério Modelo

para estagios internos.
Boa adesao ao
programa de
financiamento préprio
da instituicdo
(FIESFAP).

e Criagao de Laboratorio
Multidisciplinar do Curso de
Enfermagem

¢ Criacdo do Ambulatorio Dr.
José da Costa Almeida

e Laboratério de Anatomia

o Consolidacdo do Programa
de Monitoria.
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o Atuacdo da secretaria
académica na constante
atualizacdo do banco de
dados informacional
referentes & movimentagéo
académica com vista ao
acompanhamento, e, como
possibilidade de assegurar o
contato com os discentes
através de e-mail, SMS,
WhatsApp entre outros para
comunicacao com 0s
egressos.

Excelente
participacdo dos
alunos na
organizacao dos
eventos e
participacéo.

o Disponibilizacdo dos
servicos de atendimento aos
alunos, disponibilizando
servicos de consultas via
internet (notas, datas de
prova, solicitacéo de
documentos e outras
informacdes).

Eleic&o para
representacao
discente ha CPA com
participacdo dos
lideres de todos os
Cursos.

¢ Oferta de cursos de pos-
graduacéo com 50% de
desconto para 0s egressos;

o Oferta de segunda
graduacao para egresso

Participacéo macica
com 50% de desconto.

dos discentes nos
eventos com
orientacdes
psicossociais.

e Continuacdo da valorizacdo
de alunos concluintes da
graduacao e pos-graduagao
com a contratagdo para o
guadro de funcionarios da
IES.

e Conscientizagdo sobre a
formacéo holistica dos
alunos;

Participacéo dos
funcionarios,
colaboradores e
comunidade externa
nas lives realizadas
pela FAP.

e Permanente incentivo a
participacéo dos discentes
em eventos internos e
externos a IES;

¢ Incentivos a participagéo e
apresentacao de artigos em
eventos externos;

¢ Gratuidade nas inscri¢cdes
de alunos colaboradores na
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organizacdo e/ou com
apresentacao de trabalhos
académicos em eventos
internos.

¢ Incentivo a participagdo nos
eventos online;

o Realizacdo de elei¢cdes para
as liderangas de turmas,
respeitando a prerrogativas
democraticas.

e Manutencédo do programa de
desenvolvimento técnico e
pessoal dos lideres e vice-
lideres de turma com a
realizacdo de palestras e
reunides periodicas.

Realiza¢do de palestras,
conferéncias e outras
orientacdes com profissionais
psicélogos, assistentes sociais
e da area da saude como
forma de superar e adaptar-se
ao novo momento em
decorréncia da pandemia.

Fonte: Autores (2021).

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

3.4.1 Dimensao 5: Politicas de pessoal

Dentre os principais objetivos da Faculdade do Baixo Parnaiba, estad a
prestacdo de servicos de qualidade. E pensando no constante aprimoramento das
atividades executadas, que a FAP investe em uma politica relacionada a demanda
de qualificacdo continuada, dos servicos e do corpo funcional, vinculada a
valorizac&o dos espacos internos, das atitudes e do trabalho de equipe, por meio de
acOes compartilhadas que contribuem para que o trabalho, realizado por todo o
grupo, garanta a qualidade e o usufruto dos servigcos pela comunidade académica e
externa.

Visando oferecer qualificacdo pautada na atualizacdo dos setores para
atender as demandas da comunidade académica e de toda a sociedade, conta com
a Coordenacédo de Planejamento e Gestdo que gerencia as atividades relacionadas

ao planejamento de recursos humanos, planejamento e gestdo com vista a
68

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

(@ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

BAIXO PARNAIEA Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

modernizar e tornar eficiente a base organizacional da gestdo de pessoas na IES,
promover a valorizacdo dos recursos humanos da Instituicdo, como diretriz
fundamental para a consecucdo dos objetivos institucionais. Adota-se, portanto, os
principios da educacdo continuada nos programas de formacéo e qualificacdo dos
trabalhadores, bem como a promocdo de melhorias nas condigbes ambientais de
trabalho, visando garantir o desenvolvimento de inovacédo da gestdo dos processos
de trabalho, a assimilacdo de novas linguagens e de tecnologia, e da melhor
prestagcao de servicos.

E tradicdo a permanéncia dos servicos de formagdo continuada para os
funcionarios de todos os setores, inclusive para o corpo docente e técnico-
administrativo, que recebem formacdes a cada inicio de semestre para atualizacdes
necessarias e outras formag6es no decorrer de cada semestre, sempre focando na
qualificagéo profissional, na valorizag&o dos recursos humanos e na manutencao da
integridade fisica e mental dos profissionais que se dedicam a colaborar para o
desenvolvimento dos trabalhos prestados pela FAP. Sédo formacfes tdo importantes
que, tornaram-se ainda mais necesséarias ap6s o mundo entrar em periodo de
pandemia. Dentro das necessidades de adaptacdes ao momento, a faculdade
pontuou orientacdes remotas para acompanhamento da situacdo de seus
funcionarios diante do novo cenario, assim também, instrui-los & nova modalidade
de trabalho, necessaria para superar as dificuldades surgidas.

A dedicacdo em prestar um bom trabalho foi reconhecida pelo resultado da
autoavaliacdo que apresentou avaliacdo com conceito Muito Bom. Resultado que
traz satisfacdo para os setores prestadores de servicos da FAP, mas que evidencia
a necessidade de continuar com os treinamentos e formacgdes, assim, também com
a avaliacdo constante das politicas de pessoal, de carreira, de condi¢cbes de
trabalho, aperfeicoamento profissional, itens essenciais para a construcdo do
conhecimento, visto que as condi¢bes de trabalho oferecidas aos professores e
técnicos-administrativos refletem no desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao. Partindo dessa premissa, a FAP tem promovido momentos de
reflexdo, de relaxamento, de interacdo e de capacitacdo aos seus profissionais, de
modo a ampliar sua politica de pessoal, visando sempre o exercicio da boa relagéo
humana, respeito muatuo e competéncia profissional em todos o0s setores
institucionais.
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Quadro 11 - Acdes de Gestédo de Pessoal

ACOES REALIZADAS POTENCIALIDADES

Acdes voltadas ao quadro
técnico-administrativo:

¢ Permanente oferta de curso
formacao continuada de
qualificacéo e
aperfeicoamento para
atendimento ao publico e
relacdes interpessoais por
meio do Programa de
Quialificacao do quadro
técnico-administrativo;
Fortalecimento e ampliagédo
do programa de concessao
de bolsas de Graduacéo e
P6s-Graduacéo, lato sensu,
para funcionarios e familiares,
objetivando o crescimento
pessoal e profissional, assim
como de seus familiares;
Momentos de instrucdes
pontuais com foco na escrita,
nas técnicas profissionais e
nas posturas pessoais de
cada um.

Momentos de lazer e
confraternizacdes periddicas
com os profissionais casa,
com foco na melhoria da
autoestima das relacdes
interpessoais;
Comemoracao mensal dos
aniversariantes de cada més.

Excelente avaliacédo
dos servicos
prestados perante a
comunidade
académica e
externa.

Melhoria dos
servicos prestados
em funcao da
qualificacéo e
satisfacdo do quadro
docente e técnico-
administrativo;

Quadro docente
fortalecido com
professores que
buscam formacao
constante;

Excelente relagédo
interpessoal entre os
funcionarios.

Clima organizacional
favoravel ao bom
desempenho das
atividades.

Ac0es voltadas ao docente:

¢ Encontros académicos a cada
inicio de semestre para
formacao geral do corpo
docente;

e Encontros pontuais no
decorrer dos semestres para
atualizacoes;

e Oferta de oficinas de praticas
pedagoégicas e seminarios;

e Continuacao de Encontros
mensais de Formacao
Continuada com foco nas
Metodologias
Problematizadoras;

e Incentivos a participacédo dos

Politica salarial dos
funcionarios,
coerente com a
qualificacéo
profissional e as
condicdes de
mercado de trabalho.

Avaliacao
permanente das
politicas de pessoal
de carreira, das
condicdes de
trabalho e
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docentes a producao
cientifica por meio da Revista
on-line
Academic Research (Revista
Académica da FAP);

¢ Incentivos a publicacdes de

Caderno de Resumos da
FAP;

Graduacao, lato sensu, para

a qualidade na docéncia e o
desenvolvimento pessoal;

¢ Facilitacdo de entrada e
permanéncia em curso de
mestrado, através de
parcerias com outras
instituicoes;

e Concesséo de bolsas para
docentes que desejam cursar
uma segunda graduacao,
sendo incluidos no Programa
de Formacdo Complementar.

trabalhos docentes no Boletim
Informativo FAPINFORMA e o

e Concesséo de bolsas de Pds-

docentes, objetivando ampliar

e Formularios para que cada
funcionario faca a
autoavaliacdo dos servigos
prestados;

eletrénico para avaliagdo do
desempenho docente e do
pessoal técnico-
administrativo;

¢ Aplicacdo de questionarios
junto aos lideres de turma
para Avaliacdo do
Desempenho dos
coordenadores de cursos.

e Disponibiliza¢éo de formulario

e Manutencédo do atendimento
a exigéncia legal (art. 52 da
Lei 9394/96) referente a
titulacdo académica e regime
de trabalho.

e Incentivo a politica de boa
convivéncia e parcerias entre
os diferentes setores.

¢ Valorizagdo dos recursos
humanos da IES mediante a

com a formacéo, funcdo e
desempenho profissional;
e Permanente modernizacéo

salarios justos de compativeis

das condicdes de trabalho por

aperfeicoamento
profissional.

os funcionarios.

Maior manifestacao
dos comportamentos
solidarios entre os
profissionais da
casa.

Maior interacéo entre

Excelente
participagdo dos
avaliadores no
processo de
autoavaliacéo.

Boa interagéo entre
os docentes e
facilidade na
realizacéo de
trabalhos
interdisciplinares.

Técnicos
administrativos e
professores
matriculados nos
cursos de graduacao
e pés-graduacéo da
FAP.
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meio da aquisicdo de novos
mobiliarios, equipamentos e
insumos;

e Aquisicao de recursos
tecnol6gicos compativeis com
a necessidade de prestacdo
de bons servicos;

e Aumento da frequéncia dos
encontros para momentos de
reflex@o sobre respeito e
solidariedade no ambiente de
trabalho.

Atendimento as Leis
Trabalhistas e o
reconhecimento
enquanto instituicao
geradora de
empregos da cidade
e regido.

¢ Valorizacao profissional por
meio de constantes melhorias
salariais;

¢ Respeito a todos os direitos
trabalhistas e orientagcéo
profissional por area de
atuacdo.

Reconhecimento da
valorizagao
profissional pela FAP
através dos
resultados dos
questionarios de
avaliacdo e
autoavaliacéo.

¢ Respeito aos direitos
trabalhistas;

¢ Valorizag&o dos recursos
humanos da IES mediante a
salarios justos de compativeis
com a formacéo, funcdo e
desempenho profissional;

¢ Consolidacao dos Planos de
Carreira Docente e do Corpo
técnico-administrativo da IES;

¢ Disponibilizagdo das
condicdes necessarias para o
bom trabalho docente
(laboratério de informética,
equipamentos multimidias,
salas amplas e confortaveis);

¢ Encontros frequentes para
orientacdes permanentes
para o desenvolvimento dos
trabalhos.

Adeséo dos
docentes aos cursos
de pés-graduacéo a
nivel de
especializacéo e
mestrado.

Docentes com vida
académica iniciada
da FAP adentrando
ao curso de
doutorado.

Fonte: Autores (2022).

3.4.2 Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo

As evidéncias de uma gestdo de exceléncia sdo perceptiveis diante da
implantacédo, do desenvolvimento, e da frequente expanséo dos trabalhos prestado

pela Faculdade do Baixo Parnaiba, fortalecida com um corpo gestor que prové
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orientagbes preocupadas com a maxima qualidade de suas atividades. Assim, a
Organizacao e Gestdo da Instituicdo apresentam-se como dimenséo de importancia
fundamental visto que lidera as acdes de mudancas institucionais no sentido de
buscar melhorias continuas na qualidade dos servigos oferecidos pela IES.

Uma das caracteristicas marcantes da gestdo da FAP é a capacidade de
descentralizar as atividades institucionais, de forma a credibilizar aos seus
funcionarios a execucao de um trabalho de qualidade, pautado nas orientacdes da
gestdo, porém, com autonomia para dialogar e expressar suas opinibes e
contribuicdes, sempre em detrimento de melhorias. Assim, torna evidente que a
permanéncia e crescimento de uma instituicho como a FAP exige uma estrutura
organizacional constituida por érgéos colegiados de carater deliberativo e normativo
e Orgdos executivos. Sdo 6rgdos colegiados: o Conselho de Ensino Superior
(CONSENS), Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPEX) e os Colegiados
de Cursos (CC). Sao o6rgaos executivos da FAP: a Direcdo de Ensino que
compreende a Direcdo Académica, Coordenacdo de Curso de Graduacdo e a
Secretaria Académica; Dire¢cdo Administrativa composta pela Coordenacédo de
Planejamento e Gestédo e Secretaria Geral; e a Dire¢cao de Patrimonio que abrange a
Infraestrutura, Biblioteca e Laboratorios e a Comissdo Propria de Avaliacdo, que
atua identificando os pontos fortes e as fragilidades que precisam ser sanadas por
cada setor, além do Comité de Biosseguranca com foco no fortalecimento das acoes
de prevencao ao Novo Coronavirus.

Com a unido dos esforgcos de todos os setores, seguindo as orientacdes da
gestdo, a FAP cresce de forma a ter sua importancia reconhecida na regido onde
esta situada e em todo o estado do Maranhdo, formando a lista de instituicbes de
Ensino Superior pertencente a iniciativa que segue com excelente avaliacdo em
todos os quesitos avaliados constantemente pelo Ministério da Educacédo. Seu
crescimento é pautado pela organizacdo e cumprimento aos marcos legais que
regem as Instituicbes de Ensino Superior. Assim, tem os 6rgdos colegiados com
suas composicdes e atribuicdes definidas no Regimento Interno da FAP, assim
como as normas de funcionamento. As decisbes dos 0Orgaos colegiados sao
comunicadas a comunidade académica por meio de Resolu¢bes ou Portarias

Normativas, priorizando sempre por manter a sua comunidade informada.
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Primando por desenvolver suas atividades com seriedade, organizacédo e
exceléncia, a gestdo da IES atua sempre no sentido de cumprir as diretrizes
estabelecidas no seu PDI, PPI, Regimento Interno e no Planejamento Estratégico
Anual discutido e elaborado coletivamente por representantes dos segmentos da
comunidade académica, considerando a realidade institucional e local. Na execucao
do seu planejamento, analisa os resultados do processo de autoavaliacdo da
instituicdo e utiliza estratégias de identificacdo das potencialidades e desafios com
vistas ao atendimento as necessidades de redimensionamento das acdes para o
desenvolvimento da Instituig&o.

Além de adotar PDI, PPI, Rl e Planejamento estratégico, a instituicdo adota,
ainda, o Relato Institucional como documento norteador do planejamento de acfes
académico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliagbes. Tal registro
objetiva evidenciar como os processos de gestdo institucional se desenvolvem a
partir das avaliacfes externas e internas. Portanto, corrobora a interacdo entre os
resultados do conjunto de avaliagdes e suas atividades académico-administrativas,
de forma a demonstrar as acdes a serem implementadas e as melhorias da IES.
Aponta como as avaliagdes influenciaram ou modificaram o processo de gestao e
seus planos de melhoria.

As acdes de gestdo da FAP tém sido muito bem avaliadas ao longo de sua
existéncia e atuacdo, de modo que vem se obtendo avaliacao positiva por parte dos
sujeitos avaliadores. Em reconhecimento aos esfor¢os conjuntos da gestdo e seus
diversos setores em busca da exceléncia na prestacado dos servicos, mesmo diante
da mudanca de cenario, que exigiu da instituicdo uma grande capacidade de
investimentos e readequacdo as formas de trabalho para atender as necessidades
surgidas com o0 novo momento pos-pandemia, a analise dos dados, obtidos atravées
do processo de avaliacdo interna indica o atendimento a suas funcgdes,
permanecendo com a avaliagcdo sob conceito Muito Bom desta dimenséo.
Resultado que aponta a realizagdo de uma gestdo que precisara continuar
aprimorando sua atuacdo para manter 0s pontos ja considerados positivos,
solucionar suas fragilidades, e buscar constantemente, novas formas de inovar para
manter-se alinhada com as mudancas no cenario, local, nacional e mundial, além da
permanente busca por exceléncia no atendimento as demandas da comunidade
académica voltadas para um ensino-aprendizagem de qualidade.
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Quadro 12- Acdes de Organizagéo e Gestéo da Instituicdo

AGOES REALIZADAS POTENCIALIDADE

S

e Permanente valorizacdo do
quadro de funcionarios, com
acles de variam de valorizacao
salarial, permanéncia das
formacdes continuadas;

¢ Parcerias com academias,
farmécias, lanchonetes e outras
empresas para ofertar descontos

Fortalecimento dos
Orgaos colegiados

enquanto espacos

de tomada de

em servicos e produtos aos decisbes;
funcionarios da FAP;
e Melhoria dos espacos e das
condicdes de trabalho do quadro Melhorias
técnico-administrativo; constantes na
e Execucdo e acompanhamento estrutura
permanente do planejamento académico-

estratégico da IES.

e Permanente participacao da
Direcao de Ensino, Direcao
Académica, Coordenadores de
Cursos e representantes do
Quadro Docente, Discente e
Técnico-Administrativo nos
orgaos colegiados: CONSENS,
CEPEX;

o Continuidade de Assembleias
Abertas com a comunidade
académica;

¢ Frequentes reunides com 0s
gestores, objetivando a tomada
de decisoes;

o Maior frequéncia das reunides
periodicas com professores e
técnicos administrativos.

e Permanéncia do programa IR
Social para facilitar a declaragao
do imposto de renda pela
comunidade;

e Execucéo de projetos de
extensao nas escolas publicas
com metodologias de ensino
inovadoras;

e Estruturacédo do Nucleo de

administrativa para
o desenvolvimento
das atividades
institucionais.

Participacéo efetiva
dos representantes
da comunidade
académica nos
6rgdos colegiados.

Excelente relagéo
entre gestéo e
comunidade
académica,
manifestada através
da participacdo
efetiva dos membros
da comunidade
académica nos
momentos
organizados pela
gestéo.

Praticas Juridicas;

e Permanente aprimoramento da
oferta de bolsas de estudos para
a populacédo de baixa renda;

¢ Analises frequentes dos dados
das avaliag6es e observancia
guanto as necessidades de
melhorias;

e Incorporacao dos resultados
apontados na Autoavaliacdo no
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Planejamento Estratégico da IES.

o Fortalecimento das acdes de
cada setor com base na
autonomia técnico-administrativa;

e Continuacao da sistematica de
reunifes dos colegiados de curso
e da CPA;

o Continuidade das Assembleias
Abertas com a comunidade
académica que subsidiam o
planejamento estratégico;

¢ Fortalecimento e autonomia dos
orgaos colegiados;

e Constante aplicacéo de
questionarios dirigidos as
tomadas de decisdes com foco a
situagfes pertinentes a
comunidade académica.

e Permanentes esforcos da FAP no
sentido de inserir a populagéo da
regido no Ensino Superior;

e Frequentes formacdes com foco
na qualidade dos servigcos
prestados;

e Formacéao docente focada na
qualidade do ensino de forma a
cumprir a missdo da instituicdo

Realizacdo das
atividades previstas
com éxito e
participagcéo dos
sujeitos objetivados.

¢ Previsdo orcamentaria para
desenvolvimento das atividades
planejadas conforme PDI e PPI.

Fonte: Autores (2021).

3.4.3 Dimensao 10: Sustentabilidade financeira

A regido onde a FAP se localiza foi marcada pelo descaso na oferta do
Ensino Superior durante séculos. Até o ano de 2005, os cidaddos do municipio de
Chapadinha e toda a Regido do Baixo Parnaiba estavam desprovidos da
possibilidade cursarem o Ensino Superior, caso néo tivessem condi¢des financeiras
e tempo disponivel para deslocamento de seu municipio de origem até outra cidade
distante em busca da tdo sonhada formacdo. Por estar situada em uma regido
habitada por pessoas que, em sua maioria, possuem situacdo econdmica
caracterizada como baixa renda, a maioria absoluta da populacdo n&o tinha
possibilidade de progredir nos estudos além do Ensino Médio. A presenca da
Faculdade do Baixo Parnaiba marcou um novo e grandioso momento para a

educacao e para o desenvolvimento regional.
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Diante da situagdo em que se encontrava o0 municipio e toda a regido ao seu
entorno, a criacdo e atuacdo da Faculdade do Baixo Parnaiba veio como uma
possibilidade de formacdo superior da populacdo, que foi contemplada com a
presenca de uma instituicdo que, além de primar pela exceléncia na qualidade dos
servicos prestados, também buscou contemplar a populacdo de baixa renda,
ofertando bolsas de estudos para abranger pessoas que realmente tivessem o
interesse em estudar.

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) € uma Instituicdo de Ensino Superior,
de carater privado, mantida pelo Centro Regional de Ensino Superior (CRESU),
criado em 29 de fevereiro de 2000.As relacdes estabelecidas entre as entidades,
mantida e mantenedora, sdo disciplinadas por meio do Regimento Interno. O
CRESU é a entidade responsavel em prover 0S recursos necessarios para a
manutencao das atividades e investimentos para o atendimento de objetivos e metas
previstas no PDI. A principal fonte de captacdo dos recursos aplicados na FAP é
gerada por receitas oriundas da prestacdo de servicos educacionais, inclusive,
prestados a outros municipios, sempre no sentido de captar recursos para a
manutencao e expansao das atividades executadas pela instituicao.

Na permanente busca pela manutencdo da qualidade dos servicos prestados,
tendo como foco principal a satisfacdo da comunidade académica, a FAP nao
economiza esforcos para assegurar o equilibrio entre receitas e despesas. Acdes
que vém dando certo, a ponto de possibilitar a construcdo de uma estrutura fisica de
exceléncia, capaz de atender aos anseios por conforto e por um espaco de estudo e
trabalho que também oferece qualidade ambiental em todos os setores onde atuam
seus funcionarios.

Dentro dos 17 anos de existéncia e atuacao da Faculdade do Baixo Parnaiba,
é plausivel seu crescimento em todos os sentidos. Visto que, apesar de situada em
uma regido marcada pela presenca de familias carentes, onde a instituicdo vem
desenvolvendo papel fundamental, oportunizando formagédo e até insercdo no
mercado de trabalho, a FAP tem trabalhado com uma logistica de desenvolvimento
objetiva que possibilitou a realizacdo de investimentos em infraestrutura moderna,
com destaque para a padronizacdo das salas de aula, todas com instalacao de
projetores multimidias, climatizadas, oferecendo conforto a alunos e professores;
ampliacdo do setor administrativo e financeiro, que foram contemplados com
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modernizagdo do sistema, contando com tecnologias que permitem a prestacédo de
servicos através do site e do Sistema Académico JACAD.

Além da ampliacdo do espaco fisico confortavel, as areas externas e faixadas
séo reformadas com frequéncia, conferindo bom aspecto a paisagem onde se situa;
para manter os espacos de vivéncias agradaveis, as areas passam por constantes
reformas de ampliacdo, sendo higienizadas, com a implantacdo de jardins com
espécies vegetais que conferem beleza, leveza e aspecto paisagistico natural ao
ambiente da instituicdo; ampliagdo e modernizacdo dos laboratérios de informatica,
que foram reforcadas no periodo pés-pandemia, como forma de possibilitar todos os
recursos tecnoldgicos necessarios para a continuacédo dos trabalhos e qualidade no
ensino, inclusive, com a possibilidade de agendamento para alunos que precisaram
dos recursos tecnologicos da instituicdo para se adaptarem ao novo cenario,
estando disponiveis, também, aos docentes para a execucdo de suas atividades de
ensino e pesquisa.

A biblioteca mantém constante atualizacdo do seu acervo, de forma a
contemplar todas as areas de formacdo presentes nos cursos oferecidos pela IES,
além de atender a comunidade externa, sempre que possivel; para se adequar a
recepcao do Curso de Enfermagem, foram implantados dois grandes laboratérios de
praticas multidisciplinares, fortalecendo ainda mais as atividades da instituicdo. Com
toda logistica desenvolvida para a captacdo de recursos financeiros e o correto
gerenciamento destes recursos, a FAP vem crescendo de forma surpreendente.
Assim, compreende-se que a sustentabilidade financeira € parte imprescindivel no
processo de autoavaliacdo, visto tratar-se de instituicdo privada, com fins lucrativos.
Portanto, convém destacar que o orcamento executado no periodo de abrangéncia
deste relatorio (2021.2 - 2022.1) encontra-se em consonancia com as metas
previstas em seu PDI, demonstrando a eficacia do planejamento estratégico seguido

pela instituicao.
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Gréfico 6 - Sustentabilidade financeira da instituicdo, considerando a relagéo entre a proposta de

desenvolvimento do PDI da IES e o orcamento previsto
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

Os esforcos realizados pela instituicdo no sentido de manter o equilibrio
financeiro € reconhecido durante o processo de autoavaliacao institucional, de forma
a obter o conceito Excelente a partir da porcentagem de 45,26% de aprovacdo no
quesito Sustentabilidade Financeira. Na avaliagdo anterior referente a 2020.2 a
2021.1 a porcentagem do quesito mencionado apontava para 39,43% dessa forma
compreende-se uma avaliagdo satisfatoria, e que deixa clara a necessidade de
seguir firme na busca por sempre equacionar sua atuacao pedagodgica e social com
as questdes financeiras. Assim, a FAP segue no caminho certo com sua politica de
captacdo de recursos a partir da cobranca de mensalidades e parcerias junto a

Instituicdes governamentais de municipios vizinhos e circunvizinhos.

Quadro 13 - Acdes de sustentabilidade financeira

AGOES REALIZADAS POTENCIALIDADES

¢ Continuo investimento na
qualificacédo dos técnico-
administrativos;

o Estabelecimento de
logistica em todos os
processos administrativos;

¢ Investimentos em
estruturas fisica e
tecnoldgica;

e Cumprimento de todos os
compromissos financeiros
dentro dos prazos
estipulados.

Continuo equilibrio
entre receita e
despesas.

Manutengédo dos
COmpromissos
financeiros dentro
dos prazos
estabelecidos.
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e Investimento em melhorias
no atendimento ao aluno;

e Controle e regularizacdo do
fluxo de caixa;

¢ Fortalecimento das
parcerias com InstituicBes
governamentais de
municipios vizinhos;

e Permanente captacao de
mais alunos.

¢ Consolidacao do sistema
de pagamento de
mensalidades por meio de
boleto bancario;

e Manutencéo de software
para envio de SMS.

Consonéancia das
acles
implementadas com
0s recursos captados
Alcance das metas e
objetivos do PDI da
IES.

Fonte: Autores (2022)

3.5 Eixo 5: Infraestrutura fisica

3.5.1. Dimensao 7: Infraestrutura fisica

O espaco fisico da FAP conta com uma estrutura crescente ao longo de sua
existéncia e atuacdo, de modo que acompanha as demandas por espacos que
disponibilizam conforto, seguranca e bem-estar tantos aos setores da Instituicdo
quanto as salas de aulas, espacos de vivéncias, como também aos destinados ao
ensino, iniciagdo a pesquisa e extensdo. Ao longo de seus 17 anos, a Faculdade
progrediu de um espaco limitado que atendia somente aos cursos de Pedagogia e
Letras para uma area de grande porte que compreende: 23 (vinte e trés) salas de
aulas; uma sala para coordenacdo de cada curso; uma sala para atendimento
psicopedagdgico; uma sala para a Comissao Propria de Avaliacdo; salas destinadas
a Direcao de Ensino, Direcdo Académica, espaco reservado para a central de
recursos tecnolégicos e de inovagdo (Tl), uma sala de Professores; uma
brinquedoteca; uma biblioteca; dois laboratérios de informatica; dois laboratorios de
praticas multidisciplinares, uma sala para o funcionamento do setor de recursos
humanos, uma sala para o Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo (NUPEX); uma
sala para servigos de reprografias de uso dos setores administrativos, uma sala para
o Nucleo de Praticas Juridicas; auditério com capacidade para 2.000 pessoas,
destinado as apresentacdes de cunho académico, técnico-cientifico e cultural, como
conferéncias, palestras, seminarios, debates, workshops, entre outros, servindo

também para os eventos institucionais e as necessidades de outras empresas
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publicas e/ou privadas de Chapadinha; espa¢os de convivéncia que incluem uma
area aberta e outra coberta, funcionando, nesta Ultima, servigos terceirizados de
reprografia, de lanche, com estrutura dotada de mesas, cadeiras e balcao,

atendendo a demanda da comunidade académica nos trés turnos letivos.

Gréfico 7 - Infraestrutura fisica
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

Os esforcos da FAP de proporcionar uma infraestrutura eficaz para atender a
qualidade dos servicos prestados vém sendo reconhecidos nas avaliacdes
anteriores a deste relatorio, obtendo conceito Muito Bom nos processos de 2018.2-
2019.1 e 2020.2-2021.1. Com maiores investimentos apés os dois ultimos relatdrios,
a IES segue obtendo uma avaliacdo positiva subindo para o conceito Excelente no
processo de avaliagdo interna correspondente aos semestres 2021.2-2022.1. Alguns
dos investimentos foi a construcdo de um auditério de grande porte e, um
estacionamento, de extrema importancia para a faculdade, acompanhando o
crescimento e a necessidade da demanda da instituicdo, o ambiente também tem
sido utilizado por empresas publicas e privadas para realizacéo de grandes eventos.
O resultado apontado remete a importancia de permanecer com a manutencao dos
esforcos e investimentos necessarios ao crescimento exponencial da institui¢éo,
atendendo de forma satisfatéria as necessidades da comunidade académica. Assim,
a IES reconhece a necessidade de investimento permanente para potencializar os
referidos insumos e permanece na busca por qualidade continua nas atividades

desenvolvidas.
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Os alunos e professores ndo pouparam elogios a estrutura das salas de
aulas, transformadas em ambientes modernos, climatizados e dotadas de
tecnologias para melhoria da qualidade do ensino. Os servicos de cantina e de
reprografias tornaram-se subutilizados em decorréncia da pandemia, porém
possuiram avaliacdo positiva no primeiro semestre em analise neste relatério. Nesse
sentido, a IES busca realizar um plano de melhorias a partir dos processos
avaliativos, apresentando acdes planejadas a partir dos resultados da autoavaliacéo
e das avaliagOes externas. Ainda assim, aponta-se a necessidade de continuidade
de investimentos em melhorias no setor.

A Biblioteca Prof.2 Lusimar Silva Ferreira, que tem por missdo suprir as
necessidades informacionais da comunidade em que esta inserida quanto ao
desempenho de suas atividades de ensino, iniciagcdo cientifica e extensdo, se
readequou as necessidades dos estudantes e inovou as formas para atender as
demandas, inclusive ampliando seu atendimento virtual. Mantém um acervo
heterogéneo, com nivel intelectual compativel com as necessidades da clientela a
quem se destina. Tem como objetivo oferecer informacdes técnico-cientificas a
comunidade académica, por meio de seu acervo e instalagcdes, como suporte aos
programas de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, possibilitando o acesso as
informacdes armazenadas e produzidas na IES.

A biblioteca da FAP permanece com servicos melhorados de emissao de
carteira para usuarios, empréstimos domiciliares para professores e alunos, consulta
local e consulta ao acervo, renovacdo de empréstimo e reserva de materiais do
acervo bibliografico via internet, assim como elaboracéo de fichas catalogréficas e
orientacdo de normalizacdo de trabalhos académicos. Sdo ainda oferecidos a
comunidade académica minicursos e orientagbes para realizagdo de pesquisas em
bases de dados e uso do acervo e atividades académico-culturais, como Dia de
Leitura na FAP, Campanha de preservacéo do acervo e Usuario padréo.

As instalagbes fisicas da biblioteca da FAP se apresentam em boas
condi¢cbes de conservacao e manutencao, estruturadas em uma area de 295 m2 para
leitura e pesquisa, ordenamento e armazenagem do acervo de livros, periddicos e
multimeios, com a seguinte estruturacdo: acervo, setor administrativo e tratamento
da informacéo, setor de referéncia/circulacdo, salas de estudo em grupo, saldo de
leitura e sala com cabines para professores em tempo integral. Além disso, conta
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com 10 (dez) cabines individuais, 07 (sete) cabines para docentes em tempo
integral, 03 (trés) salas para estudo em grupo com 05 (cinco) assentos cada e 18
(dezoito) mesas para trabalhos em grupo com 6 (seis) cadeiras cada uma,
totalizando 140 (cento e quarenta) assentos; dispde de 3 (trés) computadores para
consulta ao acervo pelos usuarios, sendo um acessivel para pessoa com deficiéncia;
possui 3 (trés) computadores para a gestdo da biblioteca, sendo 2 (dois) para a
movimentacdo do acervo, empréstimo/devolucdo e 1 (um) para a administracao;
acervo inteiramente a disposi¢cdo dos alunos e da comunidade externa, observadas
as normas especificas da Biblioteca.

A biblioteca da FAP dispe em seu acervo 5.734 (cinco mil, setecentos e
trinta e quatro) titulos e 17.246 (dezessete mil, duzentos e quarenta e seis)
exemplares, como demonstra o quadro a seguir.

Com a preocupagdo constante em agregar materiais que atendam
satisfatoriamente a demanda de professores e alunos, a biblioteca da FAP dispde do

acervo a seguir:

Quadro 14- Acervo da biblioteca da Faculdade do Baixo Parnaiba

‘ CODIGO‘ MATERIAL TOTAL DE MATERIAIS| TOTAL DE EXEMPLARES
1 Livro 4364 14642
2 Monografia 606 604
3 Revista 341 1361
4 DVD 263 385
5 Enciclopédia 89 126
6 Artigo 10 9
7 CD 43 52
8 Dissertacao 3 3
9 Dicionario 14 62
10 Catalogos 1 2

Totais 5.734 17.246

Fonte: Autores (2022)

Ainda que a biblioteca seja reconhecida como um setor que preste um
servi¢co que atenda as necessidades dos seus usuarios, obtendo uma avaliacdo com
conceito Excelente, entende-se que seus servicos devem permanecer em busca de
constantes inovacdes e adequacdes para a realizacdo de um atendimento de
qualidade. E neste sentido que a FAP ndo se acomoda diante dos resultados

83

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



mailto:3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com

@ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

satisfatorios das avaliagbes. Pelo contrario, permanece na permanente busca pela
inovacdo e modernizacdo do acervo da biblioteca de forma a atender sua
comunidade.

Gréfico 8 — Biblioteca fisica e virtual
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2022).

A andlise dos dados do processo de Autoavaliacdo Institucional apontou um
crescimento em relacdo ao conceito excelente que subiu de 45% para 59%). Em sua
maioria, conceitos entre Bom (22%) e Bom para muito bom (12%) se mantiveram
relativamente estaveis, esses dados sdo oriundos da avaliacdo realizada pela
aplicac@o dos questionarios a discentes, docentes e técnicos administrativos. Desta
forma, os dados evidenciam a presenca da biblioteca e 0s seus servigos prestados,
alcancando exceléncia nesse desempenho.

Quadro 15 - Acdes referentes a Infraestrutura fisica

ACOES REALIZADAS
POTENCIALIDADES

o Implantacao de
projeto de jardinagem
nos espagos de
vivéncia;

e Climatizacao de todas
as salas de aulas com
instalacdo de recursos
tecnol6gicos para uso
didatico-pedagégico;

o Ampliacéo e melhorias
dos espacos de
convivéncia;

e Construcdo do

Reconhecimento dos
esforgos para manter
a estrutura fisica
organizada.

Adequacéo dos
espacos fisicos para
a circulacao de
pessoas com
necessidades
especiais.

Citacdes de alunos
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auditorio;

* Manutenc¢éo do
estacionamento
interno;

e Ampliacéo e
manutencéo de
cameras de
monitoramento e
seguranca em todas
as salas de aula e
espagos de
convivéncia.

o Ampliacao de salas de
aulas;

o Reformas na pintura
do prédio;

e Manutencao das
instalac6es do Bistro.

o Atualizacao e
ampliacdo do acervo
da biblioteca com a
aquisicdo de novos
titulos;

o Atualizacado e
aquisicdo de
assinaturas de
periédicos;

e Modernizacao do
sistema eletrénico de
consulta e pesquisa
do acervo
bibliografico;

* Manutengdo com
cabines individuais e
em grupos e cabines
para docentes de
tempo integral,

o Melhoria da qualidade
e velocidade da
internet;

e Acesso a internet via
Wi-fi;

e Manutencédo de
terminais de consulta
ao acervo.

e Melhorias e
modernizacao da
reprografia;

o Ampliagéo do nimero
de computadores e
manutencao da
infraestrutura fisica
dos Laboratérios de
Informatica;

e Melhoria do sistema,
de rede: intranet e
internet.

apontando a
excelente qualidade
da estrutura dos
espacos oferecidos
pela FAP, sobretudo,
gquanto a quantidades
e nimero de alunos
por turma, dimensao,
limpeza, ventilagcao,
iluminacao,
segurancga,
acessibilidade,
acustica,
conservacao e
comodidade.

Maior seguranca por
meio de
monitoramento e
seguranca através de
cameras instaladas
em todas as salas de
aula e espaco de
convivéncia.

Utilizacao dos
servicos de
bibliogréaficos
atualizados,
garantindo a
satisfacéo do
discente.

Frequente utilizacéo
dos espacos da
biblioteca por alunos
e professores.
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Fonte: Autores (2022)

4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

O ato de avaliar representa o fortalecimento da democracia nas atividades
institucionais. E por meio do processo de avaliacdo interna que o0s sujeitos
pertencentes a comunidade académica tém a oportunidade de expressarem suas
opinides, emitirem suas sugestdes e serem ouvidos e atendidos em seus anseios. O
resultado das avaliagbes é imprescindivel para o desenvolvimento da Instituicéo e do
seu PDI. Nesse sentido, a analise dos dados e das informacdes coletadas oferece
um diagnostico da rotina da IES, das potencialidades e eventuais fragilidades, e
constitui importante subsidio para o planejamento e acompanhamento da gestédo
académico-administrativa, objetivando a melhoria da qualidade do ensino superior,
da producédo do conhecimento e da extensao.

Sendo realizado por meios da aplicagcdo de instrumentos autoavaliacao
desenvolvidos pela CPA, o processo consiste na disponibilizacdo dos questionarios
ao quadro de professores, alunos e aos técnicos-administrativos, bem como a
comunidade externa, que tém um periodo compreendido entre 0 andamento e
finalizacdo de cada semestre, para analisar e emitir suas respostas e consideracoes.
Visando a melhoria do desempenho institucional, a dire¢éo de ensino da FAP busca
investir, anualmente, em acbes a partir dos resultados apontados nas avaliagbes
externas e na autoavaliacdo institucional realizada pela CPA.

A FAP segue desenvolvendo um trabalho impar na oferta de um Ensino
Superior de exceléncia, sendo reconhecido pela comunidade académica e
comunidade externa. O sucesso de suas atividades é reconhecidamente oriundo das
tomadas de decisbes pautadas na escuta aos anseios e sugestdes de seus
avaliadores. Nesse sentido, os resultados da avaliacdo apontam para um trabalho
efetuado de forma coerente e comprometido, sendo nitido o correto desenvolvimento
das atividades da Instituicdo. Conclui-se, portanto, que as a¢des desenvolvidas em
funcdo dos resultados decorrentes do processo de avaliagcdo sdo adequadas e
eficazes, atendendo aos anseios da comunidade institucional e mantendo uma
excelente relagdo com a comunidade externa, evidenciando a busca constante por

melhorias para faculdade e a regido onde esta situada.
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Fragilidades:

v' Necessidade em ampliar a participacdo da comunidade académica em
eventos cientificos externos a FAP;

v' Pouca participagdo da comunidade académica nos projetos de iniciacao
cientifica e de extenséo;

v' A insatisfatéria participacdo dos alunos nos nucleos de estudo, pesquisa e
extensao;

v" Necessaria a readequacao de espaco destinado as atividades esportivas;

v Ofertar cursos de p6s-graduacao em diversas areas.

Pontos Fortes:

v

AN N N

<

Os Projetos Pedagdgicos dos Cursos atualizados e alinhados com o PDI e a
misséo institucional e marcos legais;

Participacdo da comunidade académica em eventos cientificos externos a
FAP;

Ampla participacdo dos alunos nas atividades académico-culturais;
Melhoria significativa nos servicos de internet e intranet;
Aumento na qualificacao profissional e produgcao académica dos professores;

Criacdo de Laboratério e Ambulatério para atender a demanda do Curso de
Enfermagem;

Permanéncia da publicacdo semestral da Academic Research, revista
académica da FAP, na versao eletrbnica;

Existéncia de um auditério de grande porte, climatizado e com capacidade
para receber grandes eventos;

Manutencdo e ampliacdo do estacionamento interno para corresponder a
necessidade da IES;

Frequente celebracdo de convénios com instituicdes parceiras fortalecendo as
atividades de extensao, a realizacdo de estagios curriculares obrigatorios e
nao obrigatdrios e projetos de acdes de inovacao social;

Celebracdo de parcerias com prefeituras de municipios vizinhos e
circunvizinhos para facilitar a oferta de Ensino Superior & populacdo da
regiao;

Manutencdo dos nudcleos NAAC (Nucleo de Atividades Académicas e
Culturais), NUPSEP (Nucleo Préaticas Sociais Econdmicas e Politicas),
NUPES (Nucleo Praticas Educativas e Sociais), NUPLER (Nucleo de Praticas
de Leitura Professora Eliane Régo) e NUPJ (Nucleo de Praticas Juridicas).
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Cada nucleo realiza suas atividades com parceria entre professores e alunos,
ampliando as atividades de pesquisa e extensao;

v' Melhorias constantes na estrutura fisica da biblioteca, no atendimento a
comunidade académica e externa com acervo atualizado e compativel com o
numero de alunos de cada curso, consultas, empréstimos, renovacao de
empréstimo, reserva de materiais do acervo bibliografico via internet, area de
estudo com cabines individuais e em grupos, e orientacdo de normalizagéo de
trabalhos académicos;

v' Modernizagdo e atualizagdo constante do site da FAP com o objetivo de
facilitar o acesso dos usuarios;

v' Consolidacdo da participacdo de representantes da comunidade externa na
CPA;

v' Adequacdo da estrutura fisica com salas de aula bem avaliadas quanto a
dimensdo, limpeza, ventilacdo, iluminacdo, seguranca, acessibilidade,
conservacao e comodidade, equipamentos tecnoldgicos de Ultima geracéo;

v Melhorias dos espagos de vivéncia e convivéncia académica favorecendo a
integracao entre os alunos;

v Melhoria na comunicacao entre alunos;

v Difusdo das atividades institucionais para a Comunidade Externa através da
Revista FAP informa disponivel no site e rede sociais;

v Incentivo aos egressos e colaboradores no Programa de Pés-graduacéo
Stricto Sensu;

v' Manutencao do sistema de monitoramento e seguranca, por meio de cameras
instaladas em todas as salas de aula, espaco de convivéncia e
estacionamento;

v Integracdo consolidada entre a gestdo académico-administrativa, 6érgaos
colegiados, comunidade académica e ainda, com o0s objetivos institucionais.

Este relatorio sintetiza avancos e desafios que indicam possibilidades de
acdes no sentido de assinalar perspectivas de trabalho para a CPA com vistas ao
constante aperfeicoamento das avaliagbes em busca de contribuir continuamente

com a melhoria na qualidade da Instituigéo.

5. ACOES COM BASE NA ANALISE

Sendo a FAP uma instituicdo de Ensino Superior que busca aprimorar suas
acOes para ofertar qualidade nos servicos oferecidos, tem nos resultados dos

processos de avaliacdes interna e externa realizados e/ou acompanhados pela CPA,
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um instrumento de fundamental importancia para o seu planejamento estratégico,
gue, sistematicamente, segue incorporando os resultados dos processos avaliativos,
determinando ac¢des que objetivam alcancar melhor qualidade no desempenho de
suas atribuicdes. Tais acdes estao evidenciadas no PDI 2019-2023, cujos objetivos,
metas e agOes estratégicas sdo oriundas dos resultados de avalia¢cdes anteriores.

Ao final de cada processo de avalicdo, os resultados obtidos sdo objetos de
discussbes, estudos, andlises e ponderacdes sobre potencialidades, fragilidades e
sugestbes de melhorias por parte de todos os sujeitos da comunidade académica e
se constituem em mecanismos de autoconhecimento em favor do crescimento
institucional e da comunidade académica.

Considerando que a avaliacdo exige organizacdo, sistematizacdo e,
sobretudo, o inter-relacionamento da andlise dos dados e das informacdes
quantitativas e qualitativamente, e que o processo de autoavaliacdo € continuo, 0s
processos seguem conforme planejados no Projeto de Avaliacéo institucional, um
documento fundamental para o alcance dos objetivos do ato de avaliar. A partir
deste relatério, constata-se os avancos significativos oriundos dos resultados da
autoavaliacdo na FAP, observando-se a necessidade de continuar com o0s
investimentos, implantacdo e implementacdo das seguintes acoes:

v/ Permanecer com as analises dos resultados, atendendo as fragilidades

identificadas no processo de avaliagao institucional interna e externa;

v' Promover mudancas alinhadas a missao institucional,

v’ Manter-se alinhado com a Secretaria académica para acompanhar a
constante movimentacdo académica, analisando os indices de conclusdo
dos cursos de graduacdo e seus determinantes (evaséo, transferéncia
etc.);

v/ Acompanhar o cumprimento das metas previstas no PDI a partir da
execucdo do planejamento estratégico da IES e dos resultados da
avaliacao institucional;

v/ Aprimoramento dos instrumentos de planejamento e de gestdo
institucional;

v/ Discussdo, com a comunidade académica de forma sistematica e
permanente, dos resultados das avaliacdes externas e internas com vistas
a compreensao dos desafios e conquistas da IES;

v' Permanecer com a realizacdo das assembleias abertas e apresentacdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Planejamento
Estratégico para os estudantes;
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v' Reforcar as campanhas de marketing interno e externo para divulgar as
acOes de melhorias efetivamente executadas a partir das fragilidades
apontadas nos relatorios de avaliagdo interna e externa;

v’ Permanente ampliacdo dos programas de Formacdo continuada para
qualificagdo do corpo docente e técnico-administrativo com base nas
demandas e atuacao profissional de cada setor;

v" Divulgar os resultados da avaliacdo de desempenho do quadro docente e
técnico-administrativo da IES aos setores;

v Melhorias constantes nas condic6es ambientais de trabalho para garantir o
desenvolvimento e inovacdo da gestdo dos processos de trabalho,
assimilacdo de novas linguagens e de novas tecnologias para melhor
atendimento das demandas institucionais;

v Reforcar acdes com foco na participacdo de docentes e técnicos-
administrativos em Encontros, Simpdésios, Seminarios, Formacdes e outros
eventos externos, tendo em vista a melhoria do desempenho profissional;

v Reorientar a utilizacdo de metodologias problematizadoras no processo de
ensino;

v/ Continua publicacdo semestral exclusiva, do FAPINFORMA para
divulgacao dos resultados da Autoavaliacao;

v' Permanente participacdo democratica dos érgaos colegiados na Instituicao,
visando a melhoria do desempenho dos representantes nas tomadas de
decisdes;

v/ Manutencédo do trabalho de divulgacédo e de informacgéo sobre o papel da
ouvidoria, sobretudo para os discentes;

v' Significativa ampliacdo dos canais de comunicagao com a sociedade;

v Continuidade dos processos de autoavaliacdo institucional e da avaliacao
dos cursos e disciplinas de graduacdo em continuo processo de discussao
visando permanentes melhorias;

v' Permanente acompanhamento sistematico dos processos regulatorios;

<\

Autorizacao para implantacdo do Curso de Fisioterapia;

v' Reconhecimento da Responsabilidade Social com os objetivos dos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacao;

v Excelente politica de ensino e necessidade de fortalecimento das politicas
pesquisa, iniciacdo cientifica e extensao;

v' Ampliacéo da divulgacao dos cursos de graduacgéao oferecidos pela IES;

v Forte parceria da FAP com municipios vizinhos para a oferta do Ensino
Superior;

v’ Fortalecimento das a¢fes de apoio aos discentes antes e apds entrada em
periodo de pandemia;

v Acompanhamento dos egressos, como forma de incentivar a entrada no
mercado de trabalho e a formacdo continuada, além de desenvolver
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sentimento de parceria e de pertencimento aos espacos e acoes da FAP,
assim como alimentar as informacdes sobre perfil profissional, e
atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos;

v/ Superacdo da FAP na adaptagdo ao atendimento no periodo de
readaptacdo as aulas semipresenciais e presenciais;

v/ Planejar agbes para intensificar o acompanhamento do desempenho
académico;

v/ Manutencéo da politica de reducéo de inadimpléncia;

v/ Manutencéo e conservacédo continua da infraestrutura fisica, equipamentos
e acervo bibliogréfico, laboratorio de informatica e demais instalacdes
fisicas da FAP, visando a implementacéo de acfes voltadas para o ensino,
pesquisa, iniciacao cientifica, e extensao;

v’ Fortalecimento das medidas de controle de qualidade de todos os servicos
prestados na instituicdo, sobretudo aos servigos tecnoldgicos, que ja eram
parte da rotina das atividades e que, atualmente, tornam-se indispensaveis.

Em resumo, as acdes descritas sdo oriundas do processo de avaliacdo e tém
0 objetivo de contribuir com a gestdo académico-administrativa da FAP, no
cumprimento de sua misséo institucional, dos objetivos e metas previstas nos
documentos regulatorios, além de subsidiar o desenvolvimento das avaliacdes pelas
quais a Instituicdo € submetida.

Compreende-se, portanto, que essa etapa da avaliacdo interna da FAP
atingiu seus objetivos e confirma o propésito da Instituicdo em consolidar-se como
referéncia académico-cientifico em Chapadinha e regido.

Firma-se com a gestdo da instituicdo, corpo administrativo, comunidade
discente e sociedade civil, o compromisso com a seriedade na realizacdo dos
processos de avaliacdo interna, assim também, o cauteloso acompanhamento dos
processos de avaliacdes externas, sempre no sentido de abrangéncia maxima dos
sujeitos participes, compreensdo das necessidades de cada acdo e analise
fidedigna as respostas e sugestdes dos avaliadores.

Dessa forma, a Comissado Propria de Avaliagdo da Faculdade do Baixo
Parnaiba finaliza este Relatorio Final de Autoavaliacdo Institucional e reitera seu
compromisso com a missao da IES, que tem como principal objetivo um ensino
superior pautado no cumprimento das metas estabelecidas na busca pela maxima

qualidade e a relacdo direta com o desenvolvimento da regido onde esta situada.
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Chapadinha (MA), 20 de dezembro de 2022.
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APENDICE A — Questionarios de Autoavaliagio

.( } Faculdade do Baixo Parnaiba

Formulario Avaliagao

'P FACULDADE
DO BAIXO PARNAIBA
Avaliacao: 29 - Avaliagao da Instituicdo 2022.1
Tipo Avaliagao: Instituicao
Validade: De 08/06/2022 a 31/08/2022

Politicas Institucionais - Atribua nota de 0 a 5

1 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) tem sido o norteador das atividades
institucionais
1-0

]
abs wN -~

Q

endimento Prestado

N
1
0301-&0)!\)—\2 Og s WN
1
abwWON->0

3 - Politicas e praticas da Instituicdo, vinculos e contribuicao da pesquisa para o
desenvolvimento local/regional.
1-0

N
|
o

o gk W
[

|
abh N

4-A

(7]
=

praticas institucionais permitem a inter-relagao do ensino com a pesquisa.

O wWN -
1
a s ON -0

5 - Auditorio
1-0
2-1

a b w
B WN

6 -

6 - Cursos de pos-graduacéao oferecidos pela FAP
1-0
2-1
3-2
4-3

02/02/2023 Pégina 1 de 5
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5-4
6-5
7 - Politicas institucionais de inclusao de estudantes em situagao econdmica desfavorecida.
1-0
2-1

a b~ W
HAWN

6 -

8 - Meios de comunicacao utilizados pela IES para que as informagdes cheguem aos usuarios
da instituicao de forma completa, clara e atualizada

1-0

2-1

9 - Nimero de docentes e técnico-administrativos para responder aos objetivos e fungodes da
Instituicao
1-0

: @

| |
-

[
abswnN

-
o
'

ro

(2]

edimentos para organizar e conduzir os processos no periodo pés-pandemia

11 - Pe

—

iodicidade de aplicagao da autoavaliacao.

1
a b ON-=>O

DA WON-=2 T O, WON-2T[OONL,WN
1
a s ON-=>O

12 - Politica de acesso, selecao e permanéncia de estudantes na FAP durante o periodo de
pandemia

1-0

2-1

a s~ W
B WON

6 -

13 - A sustentabilidade financeira da instituicao, considerando a relagao entre a proposta de
desenvolvimento do PDI da IES e o orcamento previsto.

1-0

2-1

02/02/2023 Pégina 2 de 5
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6 -

Estrutura Fisica da FAP - Atribua notade 0 a 5

1 - Espacgo de convivéncia
1-0
2-1

4 - Biblioteca fisica e virtual
1-0
2-1

5 - Sistema Académico SWA/JACAD
1-0
2-1

6 -

6 - Ambiente virtual de aprendizagem
1-0
2-1

a b w
B WN

6 -

7 - Auditério (quando possivel utilizar)
1-

oA WN
1

8 - Bist

em 2021.2

aobwN_2OGlorwNn=2O

s WN -~
'

Diregédo de Ensino - Atribua notas de 0 a 5

1 - Servigos executados

02/02/2023

Pagina3 de 5
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6 -

2 - Atendimento prestado
1-0
2-1

a b w
A WN

6 -

Coordenagédo do Curso - Atribua notas de 0 a 5

1 - Servigos executados
1-0

|
s ON -~

2-A

Q

endimento prestado

DA WON-_ =00 ON
1
abwWON-=20

Secretaria Académica - Atribua notas de 0 a 5

2 - Atendimento prestado no ambiente fisico e virtual

1-0

|
A ON -~

ade no atendimento das solicitagoes

w

1
@mhww—\g oUhWwN

oy

1
abwWON-=>0

4-C

o

municagao com os alunos

DU PsWON -
1
abhwWN -0

02/02/2023
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Secretaria do Curso - Atribua notas de0 a5

1 - Servicos executados
1-0

]
abs wON -~

2-A

Q

endimento prestado

DA ON-_=+=|OODSWON
1
abwON->0

Financeiro

1 - Servigos executados
1-0

|
abs ON -

Qo

endimento Prestado

N
1
@m#wl\)—\k O ON
1
abwON->O0O

02/02/2023
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Formulario Avaliagao

P FACULDADE
DO BAIXO PARNAIBA
Avaliagao: 27 - Autoavaliagdo Discente 2022.1
Tipo Avaliagao: Instituicao
Validade: De 08/06/2022 a 31/08/2022

Como vocé avalia o seu desempenho enquanto cestudante. Atribua notas de 0 a 5

1 - Sou pontual, estou presente do inicio ao término das aulas presenciais ou virtuais

1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5
2 - Realizo todas as atividades previstas pela disciplina (leitura, pesquisas, entre outras)
1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5
3 - Apresento questoes relevantes para discussao em aula
1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5

4 - Cumpro, pontualmente, as tarefas exigidas

b wN -
1
A ON -0

(o]
'
()]

5 - Utilizo os canais institucionais (ouvidoria, redes sociais, caixa de sugestoes, entre outros)
para apresentacao de demandas e sugestoes

O wWN =~
1
a b wON -~

6-U

~*

ilizo livros e periédicos disponiveis relacionados a disciplina

A ON -
1
WN -0

02/02/2023 Pégina 1 de 3
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5-4
6-5

7 - Sempre que possivel e necessario, utilizo o laboratorio de informatica
1-0

o, com frequéncia, a biblioteca fisica e virtual

[ I} | I I |
o ON-_2ONlOsWON -~

[+
1
c
cunhwN2SloswN

9 - Acompanho meu desempenho académico (frequéncia e nota) buscando superar minhas
dificuldades e melhorar meu desempenho

1-0

2-1

a b w
A ON

6 -
10 - Tenho ciéncia dos meus direitos e deveres como aluno da FAP prescritos nos documentos
institucionais e, estou sempre em busca do cumprimento dos meus deveres enquanto
estudante

1-0

2-1

a s~ w
B WN

6 =
11 - Participo dos eventos académicos da FAP, inclusive os eventos realizados em ambiente
virtual

12 - Participo de atividades e eventos académicos promovidos por outras instituicoes

abhwWN_,OA|lOb N O

oubhwN-Tglos N -

13 - Tenho ciéncia das minhas dificuldades e busco sana-las no sentido de tirar o maximo de
proveito durante o processo de ensino-aprendizagem no qual estou inserido
1-0

02/02/2023 Pégina 2 de 3
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[o20¢, BE - GVIN V]
1
a b ON -~

15 - Sou participativo nos processos avaliativos dos eventos realizados pela FAP
1-0
2-1

a s~ W
A WON

6 -
16 - Utilizo com facilidade os recursos do ambiente virtual de aprendizagem da FAP

1-0

2-1

g~ W
A WN

6 -

17 - A FAP deseja ouvir sua opinidao sobre como a instituicao podera ser ainda melhor
A resposta sera informada pelo Avaliador!

02/02/2023 Pégina 3 de 3
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.( } Faculdade do Baixo Parnaiba

Formulario Avaliagao

P FACULDADE
DO BAIXO PARNAIBA

Avaliacao: 28 - Autovaliagdo Docente 2022.1
Tipo Avaliagao: Curso
Validade: De 08/06/2022 a 16/10/2022

Como vocé avalia ao seu professor. Atribua notas de 0 a 5

1 - Apresenta plano da disciplina e desenvolve todo o contetido proposto no plano
1-0

OO WN
1
abs wN -~

2 - Cumpre integralmente o inicio e término do horario das aulas

O ON -
1
absbwON->O0O

w
O
(]

munico-me de forma clara, facilitando o entendimento do estudante

[ T T
abhowON -0

H

1

Z O WN -~
|

Q

endo as demandas de aprendizagens dos estudantes

5 - Incentivo frequentemente o estudante a pesquisar contetidos relacionados a disciplina

ocounbhwN_2ZloadwN -
A WON_OS |l WN 2O

6 - Atendo e contribuo para a solucao das demandas da coordenacao e direcao de ensino
1-0
2-1

(S0 “OV)
A~ WON
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6-5

7 - Utilizo estratégias de ensino que favorecem a aprendizagem.
1-0
2-1

6 -

8 - Utilizo material didatico adequado para enriquecer a aula (textos, provas, slides, quadro
branco e outros)
1-0

a b w
A OON

DO WN
1
aapsON -

~*

9 - Mantenho coeréncia entre o nivel de exigéncia na avaliagao e o contetido ministrado

DO WN -
1
A wWON -0

10 - Faco a devolutiva das avaliagdes (prova, seminario, trabalhos escritos e outros) e orienta
para a superacao das dificuldades apontadas

abwON =
A ON-=O

6 -

11 - Utilizo os canais institucionais (ouvidoria, caixa de sugestoes, entre outros) para
apresentacao de suas demandas e sugestoes
1-0

2-1
3-2
4-3
5-4

6-5

12 - Utilizo livros e perioddicos disponiveis relacionados a disciplina
1-0
2-1

13 - Utilizo e incentivo os alunos a utilizarem, com frequéncia, o laboratério de informatica

3-2
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4-3

5-4
6-5

14 - Participa dos eventos académicos da FAP
1-0
2-1

a bW
A WN

6 -

15 - Incentiva os alunos a explorarem outros repositérios de dados académico-cientificos para
auxiliar no enriquecimento do aprendizado

A ON -0

1-
2~
3-
4 -
5-
6-5
16 - Participa dos processos avaliativos relacionados aos eventos académicos da FAP
1-0
2-1

a b w
A WON

6 -

17 - Induz os alunos a busca da correta utilizagcdo das ferramentas tecnolégicas necessarias ao
processo de ensino-aprendizagem

1-0

2-1
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.( } Faculdade do Baixo Parnaiba

Formulario Avaliagao

P FACULDADE
DO BAIXO PARNAIBA

Avaliacgao: 30 - Avaliagao do docente 2022.1
Tipo Avaliagao: Disciplina Professor
Validade: De 30/06/2022 a 30/08/2022

Como vocé se avalia. Atribua notas de 0 a 5

1 - Apresenta e cumpre o plano de ensino integralmente
1-0
2-1

2 - Cumpre integralmente o inicio e término do horario das aulas

O ON -

1
2
3
4
5
3 - Mantém bom relacionamento com a turma
0
1
2
3
4

a b wN -

6-5

4 - Incentiva frequentemente o estudante a pesquisar contetidos relacionados a disciplina no
repositério da biblioteca e outras fontes
1-0

[ |
—_

[
a b wN

munica-se de forma clara, facilitando o entendimento pelo estudante

]
A WN- O

o
1
cubwn=Flooswn

'
()]

6 - Atende as demandas de aprendizagens dos estudantes
1-0
2-1
2
3

3
4-
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5-4
6-5
7 - Desenvolve o conteudo proposto no plano de ensino na sua totalidade
1-0
2-1

a b~ W
HAWN

6 -

8 - Meios de comunicacao utilizados pela IES para que as informagdes cheguem aos usuarios
da instituicao de forma completa, clara e atualizada

1-0

2-1

a bW
AN

6 -

9 - Utiliza material didatico adequado para enriquecer a aula (textos, provas, slides, quadro
branco e outros)

1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5
10 - Apresenta coeréncia entre o nivel de exigéncia na avaliacao e o contetido ministrado
1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5

11 - Faz a devolutiva das avaliagoes (prova, seminario, trabalhos escritos e outros) e orienta
para a superacao das dificuldades apontadas

s ON -
A WON-~O

6 -
12 - Utiliza livros e periédicos disponiveis relacionados a disciplina

1-0

2-1

6 -

13 - Incentiva o uso do laboratério de informatica e outros recursos tecnolégicos como
instrumentos de aprendizagem

1-0

2-1
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|
(130 S NE N SV I\

ntiva o uso da biblioteca fisica e virtual

-
»
1
s
(2]

esenta uma visao ampliada da disciplina, relacionando-a com outros conhecimentos

—

o

1
ocoubwN-adlosr N~

°
RN, OZglorwNn O

16 - Estabelece com antecedéncia os prazos para realiza¢ao e entrega das atividades avaliativas

DU OWN -
1
ab ON->0O

—

-~
]

~—*

nstrui claramente sobre a realizacao das atividades

1
OlobdhwNn-=0

sclarece as duvidas relativas as disciplinas para os alunos

-
©
L}

O WON-_22MMOOPBSON -

-
©
'

ncentiva a pesquisa em periddicos diversificados de publicagoes cientificas

AP ON-_OOD|GWN-=O0O

O WN =
|
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.( 2 Faculdade do Baixo Parnaiba

Formulario Avaliagao

'P FACULDADE
DO BAIXO PARNAIBA

Avaliagao: 31 - Avaliagdo Técnicos-Administrativos 2022.1
Tipo Avaliagao: Instituicao
Validade: De 08/06/2022 a 27/10/2023

Autoavaliagdo do Técnico - Administrativo - Atribua notas de 0 a 5
1 - Cumpri integalmente o horario de expediente e executo minha atribuicées com éxito

1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5
2 - Matenho interacao e boas relagées com a comunidade académica
1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5
3 - Atendo e contribuo para a solugao das demandas apresentadas pela comunidade académica
1-0
2-1
3-2
4-3
5-4
6-5

4 - Utilizo os canais institucionais para apresentacao de demandas e sugestoes que julgo
necessarias

1
a s ON =0

rticipo dos eventos académicos da FAP e em outras instuicoes

]
A WON- 0O

3
1
cvm-:;com—xg oOhWN =
o

'
()]

6 - Busco formacao continuada para minha qualificacdo profissional
1-0
21
2
3

3
4-
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6-5
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BAIXO PARNAIEA Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 - D.O.U. N° 156/2016

APENDICE B - Questionario aplicado a avaliagcdo pela Comunidade externa

SEGMENTO: Comunidade externa 2022.1

Prezado(a) Senhor(a),

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) em conformidade com a lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004,
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), implantou a
Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) formada por docentes, discentes, técnicos-administrativos e
representantes da comunidade externa com o objetivo de promover a qualidade do ensino, pesquisa
e extensdo, bem como da gestdo académico-administrativa da Instituicdo. Em face das acbes
previstas no cronograma do projeto de Avaliacdo Institucional, esperamos contar com vossa

participagdo com o preenchimento deste formulario.

RESPONDA AS QUESTOES ASSINALANDO UMA DAS OPCOES

1. Vocé conhece a Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP)?
a. Sim( ) b. Nao ( ) c. Nao sei responder ( )

2. Considera o trabalho da FAP um fator importante para o desenvolvimento socioeconémico de
Chapadinha e Regido?
a.Sim( ) b. Néo ( ) c. Nao sei responder ( )

3. Vocé sabe quais séo os cursos oferecidos pela FAP?
a.Sim( ) b. Nao ( ) c. Nao sei responder ( )

4. Os cursos oferecidos pela FAP atendem aos interesses da comunidade e a vocagéo do mercado?
a. Sim( ) b. Nao ( ) c. Nao sei responder ( )

5. Conhece algum trabalho social realizado pela FAP?
a. Sim( ) b. Nao ( ) c. Nao sei responder ( )

6. Os trabalhos sociais desenvolvidos pela FAP em parceria com a comunidade e/ou Instituicdes
contribuem para o desenvolvimento socioecondmico da populagdo?
a.Sim( ) b. N&o ( ) c. Nao sei responder ( )

7. Conhece algum aluno (a) que estuda ou estudou na FAP?
a. Sim( ) b. Nao ( ) c. Nao sei responder ()

8.Tem conhecimento se os profissionais formados pela FAP estdo qualificados para o exercicio de
suas profissdes?
a.Sim( ) b. Nao ( ) c. Nao sei responder ( )

9. Vocé conhece o site da FAP?
a.Sim( ) b. Néo ( ) c. Nao sei responder ( )

10. Vocé estudaria ou matricularia seu filho(a) na FAP?
a.Sim( ) b. Nao ( ) c. Nao sei responder ( )

Espaco reservado para comentarios que julgue ser adequados a avaliacdo da FAP.
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Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial n° 874/2016 - D.0.U. n° 156/2016

APENDICE C — Pautas Reunides da CPA

ANO

DATA

ORDEM

PAUTAS

2021.2

02/08

1744

Apresentacdo dos alunos eleitos para a representacdo discente na CPA; agradecimento dos membros pela participacdo ativa
nas acfes da CPA,; Visita do MEC para avaliacdo de autorizacdo para o curso de letras e sistema de informacédo na modalidade
EAD nos dias 09 e 10 de agosto; Visita do MEC para autorizag¢édo do curso de fisioterapia na modalidade presencial nos dias 16
e 17 de agosto; Abertura de turmas nos cursos de pds-graduacédo e complementagdo pedagdgica; Informes: final do semestre
letivo 2021.1; inicio do periodo letivo 2021.2.

08/09

1752

Resumos das Avaliagdes Externas 2021; Resultado Preliminar da Avaliacdo 2021; Sugestdes para montar Questionarios para

Autoavaliagdo 2021.2; INFORMES: matriculas nos cursos de p6s-graduacdo e complementacdo pedagdgica.

26/10

1762

Abertura da Avaliacdo 2021.2; INFORMES: abertura do curso de Enfermagem; prorrogacao das matriculas nos cursos de pos-

graduacgdo e complementacgdo pedagdgica; participacdo dos membros da CPA nos eventos da FAP.

26/11

1778

Substituicdo da coordenacgdo da CPA; Retorno das aulas 100% presenciais.

14/12

1782

Encerramento do periodo letivo 2021.2; Realizagdo do vestibular tradicional e inscricdes no vestibular agendado 2022.1;
Avaliacao das coordenacdes de cursos; Autoavaliagdo da instituicao referente ao periodo 2021.2;

Abertura de edital para eleicdo de membros da sociedade civil;

2022.1

15/02

179°

Inicio do periodo letivo 2022.1; Vestibular tradicional e agendado 2022.1; Calendario académico 2022.1;
Portarias — novos membros; Posse dos novos membros; Regimento interno da CPA; Cronograma de reunides 2022.1; Visita do
ministério da educacao - MEC; Informes: nota de esclarecimento-conselho nacional de educacéo (CNE); entrega do regimento

interno da CPA para 0s novos membros;

25/03

180°

Boas-vindas aos novos membros; Andamento das aulas presenciais; Comunicado Avaliacdo MEC para reconhecimento do curso
de Direito; Eleicdo das liderancas estudantis; Regimento interno; Informes: reunides das coordenacdes; Reunides de nucleos;
Dia Internacional da Mulher e Programa de Nivelamento de Alunos;

20/04

181°

Liberacdo do uso de méascaras — Comité de Biosseguranca e Elaboracdo de Protocolos Internos Covid-19 — C.B.E.P.I.C;

Encerramento da autoavaliagdo no Sistema JACAD 2021.2; Previsdo de abertura da autoavaliacdo no Sistema JACAD 2022.1;
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Participagdo da comunidade externa na avaliagdo da CPA; Comunicado avaliacio MEC para reconhecimento do curso de
direito; Informes: inicio das aulas da turma de pés-graduacdo; eventos — "advocacia e exame de ordem: desafios e

perspectivas"; projeto ir social; semana de estagio curricular supervisionado; colagao de grau especial;

26/05

182°

Abertura da Autoavaliacdo no Sistema JACAD 2022.1; Regimento Interno; Meios de comunicacdo da comissdo propria de
avaliacdo da FAP; Ouvidoria; Monitoria; Adesdo da avaliacdo dos eventos por meio de formularios online — Google Forms;
Informes: eventos — "Roda de conversa: 0 método etnografico e a importancia do caderno de campo; | Semana da Enfermagem;
| Semana FAP de educagédo — aluséo ao dia do pedagogo e do letrélogo; Roda de conversa em alusédo ao dia do (a) assistente

social e nlcleo de praticas juridicas da FAP (NUPJ) na Kolping.

23/06

183°

Autoavaliagdo 2022.1; SubstituicAo de membros; Edital vestibular 2022.2; Pré-inscrices para o curso de Fisioterapia; Calendario
académico 2022.2; Enade; Encerramento do semestre letivo 2022.1; Informes: eventos — Semindrio Interdisciplinar de
Multirreferéncias Académicas; Painel Integrado “Reflexdes sobre o direito contemporaneo”; Edital contratagdo docente 2022.2;

Colacao de grau — Curso de Ciéncias Contabeis.

20/07

184°

Portaria n° 2.117, de 6 de dezembro de 2019 - oferta de carga horaria na modalidade de ensino a distancia - EAD em cursos de
graduacgdo presenciais ofertados por instituicbes de educacdo superior - IES pertencentes ao sistema federal de ensino;
Calendéario académico 2022.2; Edital FAP n° 005 de 01 de julho de 2022 - inscricbes de projetos de grupos de estudo e
extensao; Informes: vestibular fap 2022.2; vestibular especial FAP 2022.2;

Minuta - novos cursos de pés-graduacdo em Direito Educacional Inicio do semestre 2022.2.
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APENDICE D - CRONOGRAMA DO PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO DA FAP

Acbes da CPA 2021.2 — 2022.1 Més
. L . . Agosto a
Planejamento, organizacéo e elaboracdo do cronograma de reunides com os membros da CPA.
Dezembro/ 2021
Revisdo das Diretrizes do Projeto de Autoavaliacdo Institucional. Agosto/2021
Revisdo do Projeto de Autoavaliacdo Institucional, destacando as caracteristicas da FAP, sua misséo e objetivos, e os critérios e Setembro a
indicadores de qualidade a serem considerados. Novembro/2021
Organizagdo, planejamento e realiza¢do de evento com a CPA, comisséo de apoio, coordenadores de curso e discentes para discusséo da Setembro/2021
etembro
misséo, objetivos institucionais e processo de autoavaliacao institucional.
(Re)Organizacao do grupo de debates com a CPA, comissédo de apoio, representantes docentes e discentes dos cursos de graduacédo, com s bro/2021
etembro
0 objetivo de trabalhar a Avaliagdo de forma qualitativa.
Estudo e discussao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAP juntamente com coordenadores, docentes e discentes. Setembro/2021
L ) . Setembro a
Sensibilizacdo da comunidade académica.
Outubro/2021
Sistematizacdo das sugestbes decorrentes das reunifes de sensibilizacdo; Andlise dos critérios e indicadores de qualidade da Setembro a
autoavaliacao. Novembro/2021
Revisdo e adequacéo dos instrumentos de autoavaliacéo institucional. Novembro/2021
) L o o . o Novembro a
Disponibilizagcéo dos formularios de autoavaliagdo institucional para a comunidade académica.
Dezembro/2021
Levantamento e andlise de dados e informacdes elaboracao dos relatérios parciais. Janeiro/ 2022

Planejamento, organizacéo e elaboracdo do cronograma de reunides com os membros da CPA.

Fevereiro/2022

Leitura, andlise e aprovacao do Relatorio parcial de Autoavaliagdo. Balancgo Critico (reflexao sobre o processo de autoavaliagdo, visando Fevereiro a
sua continuidade). Margo/2022
Apresentacao dos resultados da autoavaliagdo de 2020.2 a 2021.1 a comunidade académica. Margo/2022
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Revisdo das Diretrizes do Projeto de Autoavaliacdo Institucional. Margo/2022
Revisdo do Projeto de Autoavaliacéo Institucional, destacando as caracteristicas da FAP, sua missédo e objetivos, e os critérios e Marco/2022
indicadores de qualidade a serem considerados.

Organizagéo, planejamento e realizagdo de evento com a CPA, comissao de apoio, coordenadores de curso e discentes para discusséo da Marco/2022
misséao, objetivos institucionais e processo de autoavaliacao institucional.

(Re) Organizacao do grupo de debates com a CPA, comissdo de apoio, representantes docentes e discentes dos cursos de graduacéo, Marco/2022
com o objetivo de trabalhar a Avaliagéo de forma qualitativa.

Envio do Relatdrio de Autoavaliagdo 2020.2 a 2021.1 ao Sistema e-MEC. Margo/2022
Estudo e discussao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAP juntamente com coordenadores, docentes e discentes. Abril/2022
Revisdo e adequacéo dos instrumentos de autoavalia¢éo institucional. Abril/2022
Sensibilizacdo da comunidade académica. Abril/2022

Sistematizacao das sugestdes decorrentes das reunides de sensibilizacdo; Analise dos critérios e indicadores de qualidade da . .
N Abril a Maio/2022
autoavaliacéo.

Acompanhamento dos eventos institucionais para orientacdes e adaptacéo ao periodo de pandemia e aulas remotas Abril a Julho/2022

Revisdo e adequacéo dos instrumentos de autoavaliacao institucional. Abril a Maio/2022

Disponibilizacdo dos formularios de autoavaliagéo institucional para a comunidade académica. Maio e Junho/2022
Maio a

Levantamento de dados e informacgdes.
Setembro/2022
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